PERIODICO OFICIAL

DEL GOBIERNO CONSTITUCIONALDELESTADO
DE MICHOACAN DE OCAMPO
Fundado en 1867

Las leyes y demas disposiciones son de observancia obligatoria por el solo hecho de publicarse
en este periodico. Registrado como articulo de 2a. clase el 28 de noviembre de 1921.

Directora: Mtra. Fernanda Arizpe Morales

Juan José de Lejarza # 49, Col. Centro, C.P. 58000 QUINTA SECCION Tel. 443-312-32-28

TOMO CXcClI

Morelia, Mich., Jueves 16 de Julio de 2026 NUM. 21

Responsable de la Publicacion

Secretaria de Gobierno

DIRECTORIO

Gobernador Constitucional del Estado
de Michoacin de Ocampo
Mtro. Alfredo Ramirez Bedolla

Secretario de Gobierno

Lic. Ratl Zepeda Villasefior

Directora del Periodico Oficial

Mtra. Fernanda Arizpe Morales

Aparece ordinariamente de lunes a viernes.

Tiraje: 40 ejemplares
Esta seccion consta de 52 paginas

Precio por ejemplar:

$37.00 del dia
$48.00 atrasado

Para consulta en Internet:

https://periodicooficial.segob.michoacan.gob.mx

www.congresomich.gob.mx

Correo electronico

periodicooficial@michoacan.gob.mx

CONTENIDO

H.AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONALDE
LA PIEDAD, MICHOACAN

REGLAMENTO PARA ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES, INDUSTRIALES,
MANUFACTUREROS, DE SERVICIOS Y ESPECTACULOS PUBLICOS

ACTA No. 57
H. AYUNTAMIENTO 2024 - 2027

En la ciudad de La Piedad de Cabadas, Cabecera del Municipio de La Piedad del Estado
Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo, siendo las 9:08 nueve horas con ocho
minutos del dia 15, quince de junio de 2026, dos mil veintiséis, se retnen en el Salon de
Cabildo de la Presidencia Municipal los CC. Lic. Samuel David Hidalgo Gallardo, Presidente
Municipal; Lic. Ana Raquel Salazar Zaragoza, Sindica Municipal; Lic. José Luis Lopez
Torres, Lic. Gustavo Alejandro Chavez Rojo, Lic. Luis Rodolfo Chavolla Hernandez, Lic.
Tatiana Ayala Avifia, Lic. Jesus Rodriguez Saldafia, Mtra. Laura Graciela Méndez Reyes,
Ing. Miguel Angel Sanchez Cuevas, Lic. Carlos Daniel Castillo Torres, Lic. Laura Edmy
Paz Garcia, Lic. Maria del Rosario Solis Cortés, Regidores propietarios; Lic. César Oceguera
Estrada, Secretario del Ayuntamiento; con la finalidad de celebrar Sesion Ordinaria de
Ayuntamiento.

ORDEN DEL Dia

l-...

2-...

3.

4.-...

S5-...

6.- Dictamen que presentan las Comisiones Unidas de Planeacion, Programacion y
Desarrollo Sustentable y la Comision de Desarrollo Econémico, Comercioy Trabajo del
H. Ayuntamiento de la Piedad, Michoacdan de Ocampo 2024-2027, relativo a la
expedicion del Reglamento para Establecimientos Comerciales, Industriales,
Manufactureros, de Servicios y de Espectaculos Publicos del Municipio de La Piedad,
Michoacdn de Ocampo.
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Sexto. - El Lic. César Oceguera Estrada, Secretario del
Ayuntamiento, da lectura al punto que dice: «Dictamen que
presentan las Comisiones Unidas de Planeacion, Programacion y
Desarrollo Sustentable y la Comision de Desarrollo Econdmico,
Comercio y Trabajo del H. Ayuntamiento de La Piedad, Michoacan
de Ocampo 2024-2027, relativo a la expedicion del Reglamento
para Establecimientos Comerciales, Industriales, Manufactureros,
de Servicios y de Espectaculos Publicos del Municipio de La
Piedad, Michoacan de Ocampoy.

El Lic. César Oceguera Estrada, Secretario del Ayuntamiento,
somete a votacion el punto que dice: «Dictamen que presentan las
Comisiones Unidas de Planeacion, Programacion y Desarrollo
Sustentable y la Comision de Desarrollo Econémico, Comercio y
Trabajo del H. Ayuntamiento de La Piedad, Michoacan de Ocampo
2024-2027, relativo a la expedicion del Reglamento para
Establecimientos Comerciales, Industriales, Manufactureros, de
Servicios y de Espectaculos Publicos del Municipio de La Piedad,
Michoacan de Ocampo». Aprobandose por unanimidad de votos
a favor por parte de los integrantes del Ayuntamiento presentes.

El Lic. Samuel David Hidalgo Gallardo, Presidente Municipal,
declara clausurada la sesion ordinaria y validos los acuerdos siendo
las 9:32 nueve horas con treinta y dos minutos del dia de su
inicio, firmando de conformidad los que en ella intervinieron y
quisieron hacerlo. Doy fe.

Lic. Samuel David Hidalgo Gallardo, Presidente Municipal; Lic.
Ana Raquel Salazar Saragoza, Sindica Municipal; Lic. José Luis
Lopes Torres, Regidor; Lic. Gustavo Alejandro Chavez Rojo,
Regidor; Lic. Tatiana Ayala Avifa, Regidora; Lic. Luis Rodolfo
Chavolla Hernandez, Regidor; Mtra. Laura Graciela Méndez
Reyes, Regidora; Lic. Jestis Rodriguez Saldana, Regidor; Ing. Miguel
Angel Sanchez Cuevas, Regidor; Lic. Laura Edmy Paz Garcia,
Regidora; Lic. Carlos Daniel Castillo Torres, Regidor; Lic. Maria
del Rosario Solis Cortés, Regidora; Lic. César Oceguera Estrada,
Secretario del Ayuntamiento. (Firmados).

DICTAMEN No. CPPDS-CDECT-REG-001-26
FECHA: 11 de junio de 2026

DICTAMEN QUE PRESENTAN LAS COMISIONES
UNIDAS DE PLANEACION, PROGRAMACION Y
DESARROLLO SUSTENTABLE Y LA COMISION DE
DESARROLLO ECONOMICO, COMERCIO Y TRABAJO
DEL H. AYUNTAMIENTO DE LA PIEDAD, MICHOACAN
DE OCAMPO 2024-2027, RELATIVO A LA EXPEDICION

DEL REGLAMENTO PARA ESTABLECIMIENTOS
COMERCIALES, INDUSTRIALES, MANUFACTUREROS,
DE SERVICIOS Y DE ESPECTACULOS PUBLICOS DEL
MUNICIPIO DE LA PIEDAD, MICHOACAN DE OCAMPO.

ANTECEDENTES

L. El Municipio de La Piedad, Michoacan de Ocampo, cuenta
con la atribucion de organizar su Administracion Publica,
expandir disposiciones reglamentarias y regular, en el ambito
de su competencia, el funcionamiento de establecimientos
comerciales, industriales, manufactureros, de servicios y de
espectaculos publicos dentro del territorio municipal.

2. La dinamica econdémica del Municipio ha evidenciado la
necesidad de contar con un ordenamiento actualizado,
claro, proporcional y operativo, que permita ordenar la
apertura, funcionamiento, refrendo, modificacion,
regularizacion, inspeccion y control de establecimientos,
evitando tramites dispersos, criterios verbales, duplicidad
de requisitos, gestorias indebidas y pagos fuera de
mecanismos oficiales.

3. Durante los trabajos de revision se analiz6 la necesidad de
transitar de un modelo fragmentado a un Sistema Municipal
de Licencias sustentado en Ventanilla Unica, expediente
unico, folio institucional, clasificacion de giros por nivel
de impacto, dictdmenes técnicos proporcionales, plazos
definidos, trazabilidad administrativa y atencion ciudadana
con lenguaje claro.

4. Se revisaron los criterios historicos del Reglamento vigente
en materia de establecimientos comerciales, particularmente
en lo relativo a giros con bebidas alcohdlicas, horarios,
inspeccion, clausura, sanciones y medidas de seguridad,
con el objeto de conservar los elementos utiles y adecuarlos
a las necesidades actuales del Municipio.

S. La propuesta fue objeto de analisis técnico, juridico y
operativo en coordinacion con las areas involucradas en su
operacion, incorporando observaciones institucionales
relativas a la adscripcion operativa de la Ventanilla Unica
ala Tesoreria Municipal, la eliminacion de la autorizacion
ordinaria de Cabildo para licencias individuales, la creacion
del Comité Técnico Municipal de Licencias de
Funcionamiento, el fortalecimiento de Promocién
Econdmica y la intervencion de Seguridad Publica ante
quejas nocturnas o de madrugada.

6. Se incorpord un esquema diferenciado de clasificacion de
giros A, B y C, a fin de que los giros de bajo impacto
puedan atenderse mediante tramite simplificado, los giros
de impacto medio mediante validaciones proporcionales
y los giros de alto impacto o impacto regulado mediante
control reforzado, dictamenes integrales y revision
colegiada cuando proceda.

7. Se integraron reglas especificas para restaurantes con venta,
suministro, cortesia, degustacion, promocién o consumo
de bebidas alcohdlicas en sitio, previendo su tratamiento
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como Giro C o giro sujeto a control reforzado, asi como la
prohibicion absoluta de suministrar, regalar, ofrecer,
promocionar, facilitar o permitir consumo de bebidas
alcohdlicas a personas menores de edad.

La propuesta fortalece la funcion de la Direccion de
Promocion Econdmica para orientar, asesorar, acompaiiar,
facilitar el uso de la Ventanilla Digital, promover la
inversion licita, impulsar la regularizacion voluntaria,
generar indicadores y proponer acciones de mejora
regulatoria, sin sustituir las atribuciones operativas de
Tesoreria ni las facultades técnicas de las dependencias
competentes.

La version final del proyecto se integra por el cuerpo
normativo del Reglamento, articulos Transitorios y siete
Anexos Normativos: Catalogo Municipal de Giros y
Clasificacion de Impacto; Procedimiento Técnico y Legal;
Tabulador de Infracciones y Sanciones; Tabla Municipal
de Horarios y Criterios de Control de Ruido; Requisitos
Técnicos Especificos por Giro y por Dependencia;
Formatos Oficiales y Lineamientos Operativos de la
Ventanilla Unica; y Plazos Administrativos por Tipo de
Giro y Resolucion.

CONSIDERANDOS LEGALES

Administracion Pablica Municipal y regular las
materias propias de su competencia.

° Disposiciones relativas a la actuacion de las
comisiones del Ayuntamiento para estudiar,
analizar y dictaminar los asuntos que les sean
turnados.

Ley de Hacienda Municipal del Estado de Michoacan de
Ocampo y Ley de Ingresos Municipal vigente.

° Normativa aplicable para la determinacion,
validacion, cobro y control de derechos,
contribuciones, aprovechamientos, multas y demas
conceptos econdmicos que legalmente procedan.

Ley de Coordinacion Fiscal.

) Articulo 10-A, en lo relativo a la coordinacion en
derechos, las limitaciones para mantener derechos
estatales o municipales por licencias, permisos o
autorizaciones que condicionen actividades
comerciales, industriales o de servicios, y las
excepciones  expresamente  previstas,
particularmente en materia de establecimientos con
bebidas alcohdlicas y demas supuestos permitidos.

Estas Comisiones sustentan su Dictamen en las siguientes Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Michoacan de
disposiciones: Ocampo y sus Municipios.

L. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. ° Principios de simplificacion administrativa,

° Articulo 115, fraccion II, que reconoce la
personalidad juridica de los municipios y su
facultad para aprobar, de acuerdo con las leyes en
materia municipal, los bandos de policia y
gobierno, reglamentos, circulares y disposiciones
administrativas de observancia general dentro de
sus respectivas jurisdicciones.

° Articulo 115, fracciones IIl y IV, en cuanto reconoce
competencias municipales vinculadas con servicios
publicos, Hacienda Municipal y Administracion
de recursos propios, dentro del marco de las leyes
aplicables.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Michoacan de Ocampo.

° Disposiciones relativas al Municipio Libre,
autonomia municipal y atribuciones del
Ayuntamiento para regular materias de interés
publico municipal dentro de su competencia.

Ley Organica Municipal del Estado de Michoacan de
Ocampo.

° Disposiciones que facultan al Ayuntamiento para
expender, reformar, adicionar y abrogar
reglamentos municipales, organizar la

proporcionalidad regulatoria, lenguaje claro,
reduccion de cargas innecesarias y mejora continua
de tramites y servicios.

Codigo de Justicia Administrativa del Estado de Michoacéan
de Ocampo.

° Reglas aplicables al procedimiento administrativo,
medios de defensa, legalidad, fundamentacion,
motivacion, audiencia y seguridad juridica en los
actos de autoridad.

Normativa aplicable en materia de proteccion civil,
desarrollo urbano, medio ambiente, salud, agua potable,
alcantarillado, saneamiento, ruido, residuos, transparencia,
archivos y proteccion de datos personales.

° Disposiciones que justifican la intervencion técnica de
las dependencias municipales competentes y la
necesidad de dictdmenes, validaciones, condicionantes,
inspecciones y medidas de seguridad proporcionales
al riesgo e impacto de cada establecimiento.

CONSIDERANDOS TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS

Que el Reglamento propuesto responde a la necesidad de
ordenar el comercio, facilitar el cumplimiento ciudadano y
evitar que los tramites sean tan complejos que incentiven
la operacion irregular de establecimientos.
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2. Que la adscripcion operativa de la Ventanilla Unica a la
Tesoreria Municipal permite fortalecer el control
documental, la trazabilidad, la validacion hacendaria, el
registro de pagos oficiales y la supervision de adeudos
vinculados al tramite, sin que ello implique sustituir
dictamenes técnicos o atribuciones de otras dependencias.

3. Que la creacion del Comité Técnico Municipal de Licencias
de Funcionamiento evita la politizacion de autorizaciones
individuales, al trasladar la revision de casos complejos a
una instancia técnica, colegiada, fundada en dictamenes y
sujeta a plazos administrativos.

4. Que el proyecto conserva al Ayuntamiento como 6rgano
responsable de aprobar el Reglamento, sus anexos,
reformas, criterios generales, tablas, tabuladores e informes,
pero excluye la autorizacion ordinaria de licencias
individuales por Cabildo, salvo disposicion legal expresa
0 asuntos que por su naturaleza correspondan al drgano
colegiado de gobierno municipal.

5. Que el tratamiento diferenciado de giros A, By C permite
simplificar tramites de bajo impacto, revisar
proporcionalmente los giros de impacto medio y reforzar
el control de giros con alcohol, vida nocturna, residuos
especiales, concentracion de personas, ruido, riesgo
sanitario, ambiental, urbano o de proteccion civil.

6. Que el proyecto atiende nuevas formas de operacion
comercial, como restaurantes, barberias, estéticas, terrazas,
cafeterias, boutiques o establecimientos de servicios que
ofrecen bebidas alcohdlicas como cortesia, promocion,
degustacion o servicio accesorio, cerrando zonas grises y
protegiendo de manera reforzada a nifas, nifios y
adolescentes.

7. Que la regulacion de horarios ordinarios y extraordinarios
privilegia horarios moderados en la tabla general, dejando
la ampliacion de horario como autorizacion excepcional,
temporal, revocable y sujeta a revision de antecedentes,
seguridad, ruido, proteccion civil, cumplimiento y
convivencia vecinal.

8. Que la incorporacion de Seguridad Pablica permite atender
quejas ciudadanas durante la noche, madrugada, fines de
semana, dias inhabiles o fuera del horario ordinario de
atencion administrativa, sin sustituir las facultades de
Reglamentos ni el procedimiento sancionador que
corresponda.

9. Que los anexos normativos son indispensables para hacer
operativo el Reglamento, al definir giros, procedimientos,
infracciones, horarios, requisitos técnicos, formatos
oficiales;, plazos y resoluciones, evitando discrecionalidad
administrativa y fortaleciendo la certeza ciudadana.

RESOLUTIVOS

RESOLUTIVO PRIMERO.- Estas Comisiones dictaminan
procedente y justificada la expedicion del Reglamento para

Establecimientos Comerciales, Industriales, Manufactureros, de
Servicios y de Espectaculos Publicos del Municipio de La Piedad,
Michoacan de Ocampo, por considerar que su contenido fortalece
lalegalidad, la certeza juridica, la simplificacion administrativa, la
coordinacion institucional, la seguridad publica, la proteccion civil,
la mejora regulatoria, el desarrollo econémico ordenado y la atencion
ciudadana.

La expedicion del Reglamento permitira:

° Ordenar la apertura, funcionamiento, refrendo,
modificacion, regularizacion, inspeccion y control de
establecimientos.

° Simplificar tramites de bajo impacto y aplicar revision

proporcional a los giros de impacto medio.

° Fortalecer el control reforzado de giros con alcohol,
operacion nocturna, ruido, residuos especiales, riesgos
sanitarios, ambientales, urbanos o de proteccion civil.

° Establecer una Ventanilla Unica operada por Tesoreria
Municipal, con expediente unico, folio, trazabilidad y pagos
oficiales.

° Fortalecer la funcion de Promocion Econdmica como area

de orientacion, facilitacion digital, acompafiamiento
ciudadano, promocion de inversion y mejora regulatoria.

o Evitar autorizaciones discrecionales, criterios verbales,
tramites paralelos, gestores no autorizados y cobros fuera
de mecanismos oficiales.

° Regular los horarios ordinarios y extraordinarios de manera
prudente, dejando las extensiones de horario sujetas a
autorizacion expresa.

° Proteger a personas menores de edad frente al suministro,
promocion, cortesia o consumo de bebidas alcohdlicas en
establecimientos no autorizados o sujetos a control
reforzado.

RESOLUTIVO SEGUNDO.- Se apruebay expide el Reglamento
para Establecimientos Comerciales, Industriales, Manufactureros,
de Servicios y de Espectaculos Publicos del Municipio de La
Piedad, Michoacan de Ocampo, se aprueban como parte integrante
del Reglamento los anexos normativos siguientes:

° Anexo I. Catalogo Municipal de Giros y Clasificacion de
Impacto.
° Anexo II. Procedimiento Técnico y Legal para la Emision,

Refrendo, Modificacién, Control y Seguimiento de
Licencias de Establecimientos.

° Anexo III. Tabulador de Infracciones y Sanciones.
° Anexo IV. Tabla Municipal de Horarios y Criterios de
Control de Ruido.
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° Anexo V. Requisitos Técnicos Especificos por Giro y por
Dependencia.

° Anexo VI. Formatos Oficiales y Lineamientos Operativos
de la Ventanilla Unica.

° Anexo VII. Plazos Administrativos por Tipo de Giro y
Resolucion.

REGLAMENTO PARA ESTABLECIMIENTOS
COMERCIALES, INDUSTRIALES, MANUFACTUREROS,
DE SERVICIOS Y DE ESPECTACULOS PUBLICOS DEL
MUNICIPIO DE LA PIEDAD, MICHOACAN DE
OCAMPO

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Municipio es la autoridad mas cercana a la vida cotidiana de las
personas y tiene la responsabilidad de ordenar el funcionamiento
de las actividades econdmicas que se desarrollan en su territorio,
procurando que la apertura y operacion de establecimientos
comerciales, industriales, manufactureros, de servicios y de
espectaculos publicos se realice bajo condiciones de legalidad,
seguridad, salud publica, proteccion civil, sostenibilidad ambiental,
certeza juridica y convivencia social.

Laactividad econdmica licita constituye un elemento indispensable
para el desarrollo municipal, la generacion de empleo, el
fortalecimiento de las familias y la dinamizacion de la comunidad.
Sin embargo, dicha actividad debe desarrollarse de manera ordenada,
responsable y compatible con el interés publico, evitando riesgos
para las personas, afectaciones al entorno urbano, dafios al medio
ambiente, conflictos vecinales, irregularidades administrativas,
discrecionalidad en los tramites o cargas innecesarias para la
ciudadania.

El presente Reglamento tiene como proposito sustituir practicas
administrativas fragmentadas por un sistema municipal de licencias
de funcionamiento claro, trazable, coordinado y proporcional al
nivel de impacto de cada establecimiento. Para ello, se establece un
modelo de regulacion diferenciada que distingue entre giros de bajo
impacto, impacto medio y alto impacto o impacto regulado,
permitiendo simplificar tramites cuando el riesgo sea menor y
fortalecer la revision técnica cuando la actividad pueda generar
riesgos sanitarios, ambientales, urbanos, operativos, financieros,
de proteccion civil o de convivencia vecinal.

El Reglamento fortalece la Ventanilla Unica Municipal como
mecanismo institucional para la recepcion, integracion documental,
canalizacion interna, seguimiento administrativo y control de los
expedientes. Por razones de estructura administrativa, control de
ingresos, acceso inmediato a informacion fiscal, coordinacién con
cajas municipales y trazabilidad de expedientes, la Ventanilla Unica
se adscribe operativamente a la Tesoreria Municipal, por conducto
de las unidades administrativas que determine conforme a la
estructura organica municipal vigente. Esta adscripcion no implica
que Tesoreria sustituya los dictamenes técnicos, resoluciones
especializadas o facultades de las dependencias competentes;
unicamente concentra la Administracion del Tramite, el Control
Documental y 1a Vinculacion con los Pagos Oficiales. La Direccion

de Promocion Econdmica conserva una funcion estratégica de
orientacion, asesoria, acompafiamiento, facilitacion digital,
seguimiento ciudadano, promocion de inversion, capacitacion,
regularizacion voluntaria y mejora regulatoria para las personas
que pretendan invertir, abrir, regularizar, ampliar, modificar o
fortalecer actividades econémicas dentro del Municipio.

De manera especial, este Ordenamiento incorpora reglas para
establecimientos industriales, manufactureros, hospitalarios,
hoteleros, restauranteros, centros botaneros, bares, discotecas,
carnicerias, rastros, empacadoras y demas giros que puedan generar
residuos organicos especiales, residuos quimico-biologicos,
descargas, grasas, olores, ruido, concentracion de personas o riesgos
operativos. Estas disposiciones no invaden competencias federales
o estatales, sino que fortalecen la funcién municipal de
licenciamiento, vigilancia, prevencion de riesgos, proteccion de
infraestructura municipal, convivencia vecinal y orden publico.

El presente Reglamento se fundamenta en la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo; la Ley
Organica Municipal del Estado de Michoacan de Ocampo; la Ley
de Hacienda Municipal del Estado de Michoacéan de Ocampo; la
Ley de Ingresos Municipal vigente; la Ley de Coordinacion Fiscal,
particularmente en lo relativo a la coordinacion en derechos y a las
limitaciones y excepciones previstas para el cobro de derechos
estatales o municipales; la Ley de Mejora Regulatoria del Estado
de Michoacan de Ocampo y sus Municipios; el Codigo de Justicia
Administrativa del Estado de Michoacan de Ocampo; asi como en
la legislacion aplicable en materia de desarrollo urbano, proteccion
civil, salud, equilibrio ecoldgico, agua potable, alcantarillado,
saneamiento, transparencia, archivos, proteccion de datos
personales, ruido, residuos y demas disposiciones juridicas
aplicables.

Este instrumento busca consolidar un sistema municipal moderno,
justo, transparente y operativo, que brinde certeza a la ciudadania,
fortalezca la responsabilidad de las autoridades, promueva el
desarrollo econéomico ordenado y proteja la dignidad humana, la
seguridad, la salud, el entorno urbano y la vida comunitaria.

REGLAMENTO PARA ESTABLECIMIENTOS
COMERCIALES, INDUSTRIALES, MANUFACTUREROS,
DE SERVICIOS Y DE ESPECTACULOS PUBLICOS DEL
MUNICIPIO DE LA PIEDAD, MICHOACAN DE
OCAMPO

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULOI
OBJETO, NATURALEZA Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1. Objeto del Reglamento. El presente Reglamento es
de orden publico, interés social y observancia obligatoria en el
Municipio de La Piedad, Michoacan de Ocampo. Tiene por objeto
regular la apertura, instalacion, funcionamiento, operacion,
supervision, refrendo, regularizacion, modificacion, ampliacion,
cambio de giro, cambio de titular, cambio de domicilio, suspension,
clausura, revocacion y cierre de los establecimientos comerciales,
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industriales, manufactureros, de servicios y de espectaculos
publicos ubicados dentro del territorio municipal.

ElReglamento establece las bases juridicas, administrativas, técnicas
y operativas para la emision, control y seguimiento de licencias de
funcionamiento, asi como para la coordinacion entre dependencias
municipales que intervienen en dictamenes, validaciones, pagos,
inspecciones, sanciones y demas actos relacionados con
establecimientos.

Articulo 2. Finalidades. Son finalidades del presente Reglamento:

L. Garantizar legalidad, seguridad juridica, transparencia,
trazabilidad y control institucional en los procedimientos
municipales relacionados con establecimientos;

1L Facilitar la apertura ordenada de actividades econémicas
licitas mediante procedimientos claros, publicos,
proporcionales y técnicamente sustentados;

1. Proteger la vida, salud, seguridad, integridad de las personas,
proteccion civil, orden publico, medio ambiente, desarrollo
urbano y convivencia vecinal;

V. Establecer un sistema diferenciado de regulacion conforme
a la naturaleza, operacion, riesgo e impacto real de cada
establecimiento;

V. Fortalecer la coordinacion interinstitucional entre

dependencias municipales competentes;

VL Evitar duplicidad de requisitos, discrecionalidad
administrativa, tramites paralelos, gestorias indebidas y
pagos fuera de mecanismos oficiales;

VII.  Implementar progresivamente mecanismos de gobierno
digital, expediente tnico, folio institucional y validacion
electronica;

VIII. Regular giros de especial atencion por riesgo sanitario,
ambiental, urbano, industrial, operativo, actstico, hidraulico
o de proteccion civil;

IX. Establecer procedimientos claros de inspeccion, vigilancia,
sancion, suspension, clausura y revocacion; y,

X. Fortalecer la confianza ciudadana en la Administracion
municipal mediante reglas claras, trato digno,
responsabilidad publica y control documental.

Articulo 3. Sujetos obligados. Estan sujetos al presente
Reglamento las personas fisicas o morales, ptblicas o privadas,
que pretendan instalar, operar, administrar, explotar, modificar,
refrendar o cerrar establecimientos comerciales, industriales,
manufactureros, de servicios o de espectaculos publicos en el
Municipio.

También quedaran sujetos quienes, sin contar con licencia, realicen
actividades reguladas por este ordenamiento, asi como quienes
actien como administradores, representantes, encargados,

arrendatarios, poseedores, comodatarios u operadores materiales
del establecimiento.

Articulo 4. Alcance municipal. La intervencion municipal
prevista en este Reglamento se refiere al control administrativo de
funcionamiento, compatibilidad urbana, proteccion civil, orden
publico, medio ambiente municipal, agua potable, alcantarillado,
saneamiento, convivencia vecinal, horarios, licencias, refrendos,
inspeccion y sancion municipal.

La aplicacion del presente Reglamento no exime a las personas
titulares de obtener permisos, autorizaciones, registros, avisos,
licencias, dictamenes o concesiones que correspondan a autoridades
federales o estatales en materia sanitaria, ambiental, laboral,
energética, residuos peligrosos, salud, proteccion al consumidor,
seguridad privada, combustibles, alcoholes, armas, explosivos o
cualquier otra materia especializada.

CAPITULOII
FUNDAMENTO JURIDICO, SUPLETORIEDAD Y
COMPUTO DE PLAZOS

Articulo 5. Fundamento juridico. El presente Reglamento se
expide con fundamento en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Michoacan de Ocampo; la Ley Organica Municipal
del Estado de Michoacan de Ocampo; la Ley de Hacienda Municipal
del Estado de Michoacéan de Ocampo; la Ley de Ingresos Municipal
vigente; la Ley de Coordinacion Fiscal, particularmente en lo relativo
a la coordinacion en derechos y a las limitaciones y excepciones
previstas para el cobro de derechos estatales o municipales; la Ley
de Mejora Regulatoria del Estado de Michoacan de Ocampo y sus
Municipios; el Codigo de Justicia Administrativa del Estado de
Michoacan de Ocampo; la legislacion aplicable en materia de
desarrollo urbano, proteccion civil, salud, equilibrio ecoldgico, agua
potable, alcantarillado, saneamiento, transparencia, archivos,
proteccion de datos personales, ruido, residuos y demas
disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 6. Supletoriedad. En lo no previsto expresamente por
este Reglamento seran aplicables, en lo conducente y sin contravenir
la naturaleza municipal del procedimiento, las disposiciones legales
y reglamentarias federales, estatales y municipales relacionadas
con procedimiento administrativo, hacienda municipal, mejora
regulatoria, proteccion civil, desarrollo urbano, salud ptiblica, medio
ambiente, agua potable, alcantarillado, saneamiento, transparencia,
archivos y responsabilidades administrativas.

Articulo 7. Cémputo de plazos. Los plazos previstos en el
presente Reglamento y sus anexos se computaran en dias naturales,
salvo disposicion expresa en contrario prevista en la legislacion
aplicable o en resolucion administrativa debidamente fundada y
motivada.

Cuando el tltimo dia del plazo corresponda a dia inhabil para la
Administracion publica municipal, el término se recorrera al dia
habil siguiente.

Las actuaciones relacionadas con procedimientos sancionadores,
medios de defensa y demas procedimientos sujetos al Codigo de
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Justicia Administrativa del Estado de Michoacan de Ocampo se
regiran por las reglas de computo previstas en dicha legislacion.

CAPITULOIII
DEFINICIONES

Articulo 8. Definiciones generales. Para efectos del presente
Reglamento se entendera por:

II.

III.

V.

VIL

VIIL

IX.

XI.

Ayuntamiento: El Ayuntamiento de La Piedad,
Michoacén de Ocampo, como Organo Colegiado de
Gobierno Municipal;

Cabildo: El Organo deliberante del Ayuntamiento
integrado conforme a la ley;

Licencia de funcionamiento: El acto administrativo
municipal mediante el cual se autoriza la operacion de un
establecimiento en un domicilio, giro, superficie, horario y
condiciones determinadas;

Refrendo: Larenovacion anual de la vigencia de la licencia
de funcionamiento, condicionada al cumplimiento de las
obligaciones legales, fiscales, técnicas y administrativas
aplicables;

Establecimiento: El inmueble, local, predio, instalacion,
unidad econdmica, espacio fisico o conjunto de
instalaciones donde se desarrolle una actividad regulada
por este Reglamento;

Giro: La actividad econdémica, comercial, industrial,
manufacturera, de servicios o de espectaculo publico que
se pretende realizar o se realiza en un establecimiento;

Ventanilla Unica: Instancia administrativa municipal
adscrita operativamente a la Tesoreria Municipal, por
conducto de las unidades administrativas que determine
conforme a la estructura organica municipal vigente,
encargada de recibir, registrar, integrar documentalmente,
canalizar internamente, dar seguimiento administrativo y
controlar los expedientes de tramite, sin sustituir las
atribuciones técnicas, resolutorias o sancionadoras de las
dependencias competentes;

Dictamen: Opinion técnica, constancia, validacién o
resolucion emitida por autoridad competente dentro del
ambito de sus atribuciones;

Medidas de seguridad: Acciones preventivas, correctivas
o de inmediata ejecucion impuestas por la autoridad para
evitar, disminuir o neutralizar riesgos;

Giro A: Establecimiento de bajo impacto por su operacion,
aforo, riesgo e incidencia urbana;

Giro B: Establecimiento de impacto medio que requiere
validaciones ordinarias por su operacion, aforo, servicios,
residuos, ruido o interaccion urbana;

XIL

XIII.

XIV.

XVL

XVIIL

Giro C: Establecimiento de alto impacto o impacto
regulado que requiere control reforzado por su riesgo,
operacion, venta o consumo de alcohol, concentracion de
personas, residuos, descargas, impacto urbano, ambiental,
sanitario o de proteccion civil;

Catalogo Municipal de Giros: Anexo normativo que
clasifica y describe los giros autorizables en el Municipio;

Tabla Municipal de Horarios: Anexo normativo que
establece horarios ordinarios y criterios para horarios
extraordinarios;

Registro Municipal de Giros Autorizados: Base
administrativa donde se inscriben licencias expedidas,
refrendadas, modificadas, suspendidas, clausuradas,
revocadas o canceladas;

Expediente Unico: Conjunto fisico, digital o hibrido de
documentos, actuaciones, dictimenes, pagos, resoluciones,
notificaciones y constancias de un tramite; y,

Trazabilidad Administrativa: Posibilidad de identificar
de manera verificable el origen, estado, actuaciones,
responsables, plazos y resolucion de un expediente.

Articulo 9. Definiciones especiales. Para efectos de regulacion
diferenciada se entendera por:

IL.

I11.

Empresa industrial: Establecimiento donde se desarrollan
procesos de transformacion, produccion, ensamble,
fabricacion, tratamiento, almacenamiento, empaque o
manejo de bienes, materias primas o insumos mediante
maquinaria, equipos, procesos técnicos o infraestructura
especializada;

Empresa manufacturera: Establecimiento dedicado ala
elaboracion, transformacion, reparacion, confeccion,
ensamble, procesamiento o acabado de productos de
manera manual, mecanica, semiautomatizada o
automatizada;

Servicio especializado: Actividad que, por su
infraestructura, maquinaria, aforo, riesgo, consumo de agua,
residuos, descargas, emisiones, horarios o interaccion con
terceros requiere dictimenes o validaciones especificas;

Residuos organicos especiales: Residuos generados por
actividades carnicas, rastros, empacadoras, restaurantes,
hoteles, pollerias, pescaderias, procesadoras de alimentos
de origen animal o actividades similares que requieren
manejo diferenciado por su composicion bioldgica,
sanitaria o ambiental;

Residuos quimico-biolégicos: Residuos que, por su
origen, composicion, contacto con fluidos, sustancias
quimicas, agentes bioldgicos, materiales de curacion,
medicamentos, reactivos, aceites, solventes, grasas, sangre,
tejidos, visceras o subproductos requieren separacion,
almacenamiento, transporte, tratamiento o disposicion
especial conforme a la normatividad aplicable;
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VL Establecimiento de hospedaje: Hotel, motel, hostal, casa L El Ayuntamiento;

de huéspedes, alojamiento temporal o establecimiento

similar que presta servicio de hospedaje al publico; I La Presidenta o Presidente Municipal;

VII.  Establecimiento hospitalario o de atencién a la salud:
Hospital, clinica, sanatorio, consultorio con
procedimientos especializados, laboratorio, centro de
diagnostico, centro de rehabilitacion o establecimiento
similar que presta servicios médicos, sanitarios,
diagnosticos o terapéuticos; y,

VIII.  Prestador autorizado: Persona fisica o moral que cuenta
con permisos, registros, autorizaciones o capacidad legal
para recolectar, transportar, tratar, manejar o disponer
residuos conforme a la normatividad aplicable.

CAPITULO IV
PRINCIPIOS RECTORES

Articulo 10. Principios de aplicacion. La interpretacion y
aplicacion del presente Reglamento debera orientarse bajo los
principios de legalidad, seguridad juridica, coordinacion
interinstitucional, mejora regulatoria, simplificaciéon administrativa,
proporcionalidad, transparencia, trazabilidad, prevencion de
riesgos, proteccion de la salud, proteccion civil, sostenibilidad
ambiental, responsabilidad administrativa, buena fe y servicio
publico orientado a la ciudadania.

Articulo 11. Proporcionalidad regulatoria. Las autoridades
municipales deberan exigir requisitos, dictimenes, inspecciones y
condicionantes en proporcion directa al riesgo, impacto, operacion
material y naturaleza real del establecimiento.

Queda prohibido imponer cargas administrativas excesivas,
duplicadas, innecesarias o ajenas al giro solicitado. También queda
prohibido disminuir indebidamente el nivel de control cuando la
actividad represente riesgos para la seguridad, salud, ambiente,
infraestructura municipal o convivencia vecinal.

Articulo 12. Coordinacién institucional. Las dependencias
municipales deberan actuar de manera coordinada, evitando criterios
contradictorios, duplicidad de requerimientos, retrasos
injustificados o traslados innecesarios de carga administrativa a la
persona solicitante.

La coordinacion no implicara subordinacion técnica de una
dependencia a otra, sino integracion ordenada de atribuciones
conforme al &mbito competencial de cada autoridad.

TITULO SEGUNDO
AUTORIDADES COMPETENTES Y
DISTRIBUCION DE FACULTADES

CAPITULOI
AUTORIDADES COMPETENTES

Articulo 13. Autoridades competentes. Son autoridades
competentes para la aplicacion del presente Reglamento, en el
ambito de sus atribuciones:

II1. La Secretaria del Ayuntamiento;

Iv. La Tesoreria Municipal,
V. La Direccion de Reglamentos Municipales o su equivalente;
VL La Direccion de Promocion Econdmica o su equivalente,

para efectos de asesoria, orientacion, seguimiento y
acompafamiento a la inversion;

VII.  La Ventanilla Unica Municipal, adscrita operativamente a
la Tesoreria Municipal o area equivalente;

VIII. La Direccion de Urbanismo y Obras Publicas o su

equivalente;

IX. La Coordinacion Municipal de Proteccion Civil;

X. La Direccion de Ecologia y Medio Ambiente o su
equivalente;

XI. El Sistema de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
del Municipio de La Piedad, Michoacan, SAPAS;

XII.  La Direccion de Seguridad Publica, cuando la naturaleza
del giro o evento lo requiera; y,

XIII. Lasdemas dependencias municipales que deban intervenir
por razon del giro, riesgo o materia.

CAPITULOII
FACULTADES ESPECIFICAS

Articulo 14. Ayuntamiento. Corresponde al Ayuntamiento
aprobar, reformar, adicionar, interpretar y derogar el presente
Reglamento; aprobar sus anexos normativos; emitir acuerdos de
caracter general para la adecuada implementacion del sistema
municipal de licencias; aprobar criterios generales, catalogos, tablas
de horarios, tabuladores de infracciones, politicas publicas,
programas de mejora regulatoria e informes de evaluacion del
sistema; y ejercer las demas atribuciones que le confieran las leyes
aplicables.

Articulo 15. Presidencia Municipal. Corresponde a la Presidenta
o Presidente Municipal ejecutar el presente Reglamento, coordinar
la actuacion general de 1a Administracion publica municipal, firmar
las licencias que procedan conforme al presente ordenamiento y
ordenar acciones institucionales para garantizar que el sistema de
licencias opere de manera eficiente, transparente y legal.

Articulo 16. Tesoreria Municipal. Corresponde a la Tesoreria
Municipal administrar operativamente la Ventanilla Unica
Municipal; disefiar, organizar y supervisar la estructura interna
necesaria para la recepcion, registro, integracion, canalizacion,
seguimiento y control documental de los tramites regulados por el
presente Reglamento; recibir y registrar solicitudes; asignar folio
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institucional; integrar documentalmente el expediente unico;
canalizar internamente el tramite a las dependencias competentes;
concentrar dictimenes, validaciones, observaciones, resoluciones,
notificaciones y pagos; validar derechos, refrendos, multas,
aprovechamientos y demas conceptos previstos en la Ley de
Ingresos Municipal; verificar adeudos municipales vinculados al
establecimiento cuando proceda; emitir referencias de pago,
constancias fiscales y validaciones hacendarias; resguardar el control
administrativo del expediente; implementar mecanismos de
supervision, bitacora, trazabilidad, doble revision y prevencion de
actos discrecionales; y participar en la formalizacion de licencias
para efectos de validacion hacendaria y control recaudatorio.

Articulo 17. Direccion de Reglamentos. Corresponde a la
Direccion de Reglamentos Municipales verificar el cumplimiento
reglamentario del giro, realizar inspecciones, emitir opiniones o
dictamenes dentro de su competencia, iniciar procedimientos
sancionadores, imponer medidas de seguridad cuando proceda,
ejecutar clausuras o suspensiones dentro del marco legal, vigilar
horarios, aforos, operacion real del giro y cumplimiento de
condicionantes.

Articulo 18. Direccion de Promocién Econémica. Corresponde
a la Direccion de Promocidén Econdmica orientar, asesorar,
acompaiiar, facilitar y dar seguimiento ciudadano a las personas
fisicas o morales que pretendan invertir, abrir, regularizar, ampliar,
modificar o fortalecer actividades econdémicas dentro del
Municipio.

Articulo 18 Bis. Relacion entre Tesoreria Municipal y
Promocion Econémica. La operacion administrativa de la
Ventanilla Unica correspondera a la Tesoreria Municipal. La
Direccion de Promocion Econdmica podra brindar orientacion
previa, acompafiamiento ciudadano, asistencia para el uso de
herramientas digitales, seguimiento por folio, capacitacion,
promocion de inversion y propuestas de mejora regulatoria, sin
sustituir la recepcion formal, integracion documental, validacion
hacendaria, control del expediente, dictaminacion técnica o
resolucion administrativa que corresponda a las autoridades
competentes.

Articulo 18 Ter. Comité Técnico Municipal de Licencias de
Funcionamiento. Se crea el Comité Técnico Municipal de
Licencias de Funcionamiento como instancia colegiada de analisis,
validacion y resolucion administrativa de los tramites de licencias,
refrendos, modificaciones, cambios de giro, ampliaciones, horarios
extraordinarios y regularizaciones que por su naturaleza,
clasificacion, impacto, riesgo o complejidad requieran revision
interinstitucional.

El Comité tendra por objeto resolver, con base en el expediente
unico, los dictamenes, opiniones, validaciones y constancias
emitidas por las dependencias competentes, la procedencia,
procedencia condicionada, improcedencia temporal o improcedencia
de los tramites sometidos a su conocimiento.

El Comité se integrara, segiin la naturaleza del asunto, por Tesoreria
Municipal, Reglamentos Municipales, Urbanismo y Obras
Publicas, Proteccion Civil, Ecologia y Medio Ambiente, SAPAS,
Seguridad Publica, Secretaria del Ayuntamiento y Promocion

Econoémica. La Tesoreria Municipal coordinara operativamente
los trabajos del Comité por su responsabilidad sobre la Ventanilla
Unica y el control documental del expediente. La Secretaria del
Ayuntamiento podra brindar apoyo juridico y registro de acuerdos
administrativos. Promocion Economica participara con voz para
efectos de orientacion, seguimiento ciudadano, promocion de
inversion y mejora regulatoria, sin sustituir dictdmenes técnicos ni
resoluciones.

Las licencias autorizadas por el Comité seran formalizadas
mediante documento oficial firmado por la Presidenta o Presidente
Municipal y por la persona titular de la Tesoreria Municipal, para
efectos de validez institucional, ejecucion administrativa, validacion
hacendaria y control recaudatorio.

Articulo 19. Urbanismo y Obras Publicas. Corresponde a la
autoridad municipal en materia de urbanismo emitir constancias
de compatibilidad de uso de suelo, verificar ubicacion, superficie,
condiciones urbanas, restricciones territoriales, impacto urbano o
vial, compatibilidad del giro con la zona y demas elementos
relacionados con el ordenamiento territorial municipal.

Articulo 20. Proteccion Civil. Corresponde a la Coordinacion
Municipal de Proteccion Civil emitir vistos buenos, dictamenes
de seguridad, dictdimenes de riesgo, aforos permitidos,
condicionantes de seguridad, medidas preventivas, opiniones sobre
rutas de evacuacion, sefializacion, instalaciones eléctricas, gas,
combustibles, almacenamiento de materiales, contingencias y demas
elementos que puedan afectar la integridad de las personas.

Articulo 21. Ecologia y Medio Ambiente. Corresponde a la
Direccién de Ecologia y Medio Ambiente emitir dictamenes,
opiniones o condicionantes ambientales relativas a residuos,
emisiones, ruido, vibraciones, descargas, olores, manejo de grasas,
aceites, sustancias, mitigacion ambiental y cumplimiento de
disposiciones municipales en materia ecologica.

Articulo 22. SAPAS. Corresponde al Sistema de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento emitir constancias, factibilidades u
opiniones técnicas sobre suministro de agua, alcantarillado,
saneamiento, descargas, capacidad de red, trampas de grasa, alto
consumo, residuos liquidos, grasas, sangre, aceites o cualquier
condicion que pueda afectar la infraestructura hidraulica y sanitaria
municipal.

La actuacion de Seguridad Publica no sustituira las facultades de
inspeccion, verificacion, calificacion de infracciones, imposicion
de sanciones, clausura, suspension o revocacion que correspondan
a la autoridad competente conforme al Reglamento; sin embargo,
los partes informativos, reportes, evidencias, testimonios, registros,
fotografias, videos o constancias generadas con motivo de su
intervencion podran integrarse al expediente administrativo para
los efectos legales procedentes.

La intervencion de Seguridad Publica tendra por objeto prevenir
riesgos, preservar el orden, proteger la integridad de las personas,
atender la situacion flagrante, elaborar el parte informativo
correspondiente y canalizar los hechos a la Direccion de
Reglamentos Municipales, Proteccion Civil, Ecologia, Tesoreria
Municipal, Comité Técnico Municipal de Licencias de
Funcionamiento o autoridad competente, segun corresponda.
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Asimismo, cuando se reciba queja ciudadana, reporte, denuncia o
llamada de auxilio durante la noche, madrugada, fines de semana,
dias inhabiles o fuera del horario ordinario de atencion
administrativa, relacionada con ruido, alteracion del orden, rifias,
exceso de aforo, operacion fuera de horario, consumo de bebidas
alcohdlicas, presencia de personas menores de edad, obstruccion
de vialidades, riesgo para las personas o cualquier hecho que pueda
afectar la seguridad publica o la convivencia social, la Direccion de
Seguridad Publica podra intervenir de manera inmediata dentro del
ambito de sus atribuciones.

Articulo 22 Bis. Seguridad Publica. La Direccion de Seguridad
Publica podra emitir opinién cuando el giro, evento, horario
extraordinario, concentraciéon de personas, operacion nocturna,
venta, suministro o consumo de bebidas alcohoélicas, antecedentes
de conflicto, ubicacion o naturaleza del establecimiento requiera
analisis de seguridad, orden publico, movilidad, prevencion de
riesgos o convivencia social.

TITULO TERCERO
VENTANILLA UNICA, EXPEDIENTE
UNICO Y GOBIERNO DIGITAL

CAPITULOI
VENTANILLA UNICA MUNICIPAL

Articulo 23. Naturaleza y adscripcion. La Ventanilla Unica
Municipal constituye el mecanismo institucional obligatorio para
la recepcion, registro, integracion documental, canalizacion,
seguimiento administrativo y control de los tramites regulados
por este Reglamento. Por razones de estructura administrativa,
control de ingresos, acceso a informacion fiscal, vinculacion
inmediata con los pagos oficiales, trazabilidad del expediente y
responsabilidad hacendaria, la Ventanilla Unica estara adscrita
operativamente a la Tesoreria Municipal.

Articulo 24. Exclusividad institucional. Todos los tramites
relacionados con licencias, refrendos, cambios, ampliaciones,
horarios extraordinarios, regularizaciones y actos relacionados
deberan realizarse a través de Ventanilla Unica o de los medios
digitales institucionales autorizados.

Queda prohibida la recepcion informal de expedientes, la integracion
paralela de documentos, la gestion externa no autorizada, la
intermediacion institucional indebida y cualquier cobro fuera de
cajas municipales o plataformas oficiales.

Articulo 25. Pagos oficiales. Todos los pagos derivados de
licencias, refrendos, derechos, multas, autorizaciones especiales,
ampliaciones de horario o aprovechamientos deberan realizarse
exclusivamente en cajas autorizadas por Tesoreria Municipal,
plataformas digitales oficiales o medios bancarios
institucionalmente autorizados.

Ningtin servidor publico, gestor, cdmara empresarial, asociacion o
tercero podra recibir pagos por cuenta del Ayuntamiento fuera de
los mecanismos oficiales.

Articulo 25 Bis. Coordinacion fiscal y procedencia de cobros.
Los derechos, aprovechamientos, productos, multas o cualquier

otro concepto econdémico relacionado con licencias, refrendos,
autorizaciones, permisos, horarios extraordinarios, anuncios, giros
con venta, suministro o consumo de bebidas alcoholicas,
inspecciones, sanciones o demas actos regulados por el presente
Reglamento solo podran exigirse cuando se encuentren
expresamente previstos en la Ley de Ingresos Municipal vigente y
resulten compatibles con la Ley de Coordinacion Fiscal, la Ley de
Hacienda Municipal del Estado de Michoacan de Ocampo y demas
disposiciones fiscales aplicables.

La aplicacion del presente Reglamento no debera interpretarse
como creacion directa de contribuciones, derechos o cargas
econodmicas no previstas en la legislacion fiscal correspondiente.
Cuando conforme a la Ley de Coordinacion Fiscal no proceda
exigir cobro por licencias, permisos, autorizaciones, registros,
inspecciones o actos relacionados con actividades comerciales,
industriales o de servicios, el Municipio conservara sus facultades
de ordenamiento, registro, control administrativo, verificacion,
inspeccion, vigilancia, prevencion de riesgos y sancion, sin exigir
pago por dichos conceptos, salvo las excepciones expresamente
permitidas por la legislacion aplicable.

CAPITULOII
EXPEDIENTE UNICO Y TRAZABILIDAD

Articulo 26. Expediente tinico. Cada tramite debera integrarse
en expediente Unico fisico, digital o hibrido, en el que consten la
solicitud, documentos presentados, prevencion, pagos, dictamenes,
validaciones, resoluciones, notificaciones, licencia, refrendo,
sanciones y demas actuaciones relacionadas.

Articulo 27. Trazabilidad. El expediente debera permitir
identificar fecha de ingreso, folio, servidor publico receptor,
dependencias turnadas, fechas de respuesta, sentido de dictamenes,
pagos realizados, resolucion emitida, condicionantes impuestas y
estado actual del tramite.

Articulo 28. Gobierno digital. El Ayuntamiento implementara
progresivamente sistemas digitales para recepcion, consulta,
seguimiento, validacion documental, generacion de licencias,
codigos QR, avisos, notificaciones y registro municipal de giros
autorizados.

TITULO CUARTO
CLASIFICACION DE GIROS Y
REGIMEN DIFERENCIADO

CAPITULO1
CLASIFICACION GENERAL

Articulo 29. Clasificacion. Los establecimientos se clasificaran
en Giro A, Giro B y Giro C, conforme al nivel de impacto, riesgo,
aforo, operacion, residuos, consumo de alcohol, ruido, descargas,
sustancias, afectacion urbana, impacto ambiental, riesgo sanitario
o proteccion civil.

Articulo 30. Giro A. Son giros de bajo impacto aquellos que
realizan actividades comerciales o de servicios basicos, con bajo
aforo, minimo riesgo, baja generacion de residuos, sin consumo de
alcohol en sitio, sin maquinaria relevante y sin afectacion significativa
al entorno.
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Articulo 31. Giro B. Son giros de impacto medio aquellos que,
por su operacion, aforo, preparacion de alimentos, servicios
especializados, maquinaria moderada, generacion de residuos, ruido,
agua, descargas o interaccion urbana, requieren validaciones
ordinarias y seguimiento institucional.

Articulo 32. Giro C. Son giros de alto impacto o impacto regulado
aquellos que, por su aforo, venta, suministro o consumo de alcohol,
espectaculos, operacion nocturna, riesgo industrial, manejo de
sustancias, residuos especiales, descargas, riesgo sanitario,
afectacion urbana o proteccion civil requieren control reforzado,
dictamenes integrales, revision colegiada y, cuando proceda,
resolucion del Comité Técnico Municipal de Licencias de
Funcionamiento.

Articulo 33. Prevalencia de la operacion real. Para clasificar
un establecimiento prevalecera la actividad real desarrollada sobre
la denominacion comercial utilizada por la persona solicitante.

La autoridad podra reclasificar un establecimiento cuando advierta
que el giro declarado no corresponde a la operacion material del
establecimiento.

TITULO QUINTO
LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO Y REFRENDOS

CAPITULO1
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 34. Licencia obligatoria. Ningun establecimiento podra
iniciar operaciones sin contar con licencia de funcionamiento
vigente, salvo los supuestos expresamente previstos por
disposiciones legales o acuerdos generales aprobados por el
Ayuntamiento.

Articulo 35. Naturaleza de la licencia. La licencia de
funcionamiento es un acto administrativo condicionado al
cumplimiento permanente de la normatividad aplicable. No genera
derechos adquiridos para incumplir disposiciones posteriores de
orden publico, seguridad, salud, proteccion civil, medio ambiente,
desarrollo urbano o hacienda municipal.

Articulo 36. Alcance de la licencia. La licencia sera personal
respecto de la persona titular, especifica para el giro autorizado y
valida Gnicamente para el domicilio, superficie, horario, aforo y
condiciones expresamente aprobadas.

CAPITULOII
REQUISITOS GENERALES

Articulo 37. Solicitud. Toda solicitud debera presentarse ante la
Ventanilla Unica Municipal adscrita operativamente a Tesoreria
Municipal, en formato oficial y acompaiarse de identificacion,
documento de personalidad, acreditacion de propiedad, posesion
o uso legitimo del inmueble, comprobante de domicilio,
comprobante o constancia vigente de pago del impuesto predial,
comprobante o constancia de pago vigente de SAPAS, croquis,
descripcion del giro, pago inicial del tramite cuando legalmente
proceda y documentacion técnica que corresponda segun el giro.
La Direccion de Promocion Econémica podra brindar orientacion,

asistencia digital y acompaiflamiento a la persona solicitante para
facilitar la comprension del procedimiento, sin recibir pagos ni
sustituir la integracion oficial del expediente.

Articulo 38. Prohibicién de requisitos no autorizados. La
autoridad no podra exigir requisitos, pagos, documentos, formatos
o validaciones no previstos en este Reglamento, sus anexos, la Ley
de Ingresos Municipal o disposiciones legales aplicables.

CAPITULOIII
DICTAMENES Y VALIDACIONES

Articulo 39. Dictimenes. Segun la naturaleza del giro, podran
requerirse visto bueno de proteccion civil, dictamenes de: uso de
suelo, superficie, riesgo, factibilidad de agua potable y alcantarillado,
impacto ambiental, cumplimiento reglamentario, impacto urbano,
ruido, opinién sanitaria o cualquier otro previsto en el Catalogo
Municipal de Giros.

Articulo 40. Contenido minimo. Todo dictamen debera contener
autoridad emisora, fundamento juridico, hechos revisados, analisis
técnico, sentido del dictamen, condicionantes, plazo de
cumplimiento y consecuencias por incumplimiento cuando
proceda.

Articulo 41. Comité Técnico Municipal de Licencias de
Funcionamiento. Cuando existan dictamenes contradictorios,
riesgos relevantes, condicionantes complejas, posible
improcedencia, conflictos vecinales, impacto urbano significativo,
giros C, giros con venta, suministro o consumo de bebidas
alcohdlicas, actividades de alto impacto o asuntos que requieran
revision colegiada, se integrara el Comité Técnico Municipal de
Licencias de Funcionamiento con participacion de las dependencias
competentes.

CAPITULO IV
RESOLUCION

Articulo 42. Tipos de resolucion. La resolucion administrativa
podra ser procedente, procedente condicionada, improcedente
temporal o improcedente.

Articulo 43. Procedencia. La resolucion serd procedente cuando
el expediente acredite el cumplimiento de requisitos legales,
técnicos, administrativos, fiscales y operativos aplicables. La
procedencia dara lugar a la expedicion de la licencia, previo pago
final de derechos cuando proceda conforme a la Ley de Ingresos
Municipal, la Ley de Coordinacion Fiscal y demas disposiciones
fiscales aplicables.

Articulo 44. Procedencia condicionada. La resolucion sera
procedente condicionada cuando el establecimiento cumpla
sustancialmente los requisitos, pero existan adecuaciones menores
o condicionantes subsanables que no impidan su funcionamiento
inmediato.

Las condicionantes menores deberan cumplirse dentro de treinta
dias naturales. Cuando impliquen adecuaciones técnicas,
estructurales, ambientales, sanitarias o de proteccion civil, podra
otorgarse plazo de hasta noventa dias naturales, debidamente
fundado y motivado.
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Articulo 45. Improcedencia temporal. La autoridad podra emitir
improcedencia temporal cuando el tramite no resulte procedente
en ese momento, pero existan incumplimientos subsanables. La
improcedencia temporal suspendera el procedimiento hasta por
noventa dias naturales, durante los cuales la persona interesada
podra subsanar observaciones y solicitar la reactivacion del
expediente.

Transcurrido el plazo sin cumplimiento, promocion o solicitud de
reactivacion, el expediente se archivara administrativamente como
asunto concluido, sin perjuicio de que pueda presentarse nueva
solicitud.

Articulo 46. Improcedencia definitiva. Sera improcedente el
tramite cuando el uso de suelo sea incompatible, exista riesgo no
mitigable, el giro esté prohibido en la ubicacion solicitada, se
presente documentacion falsa, se incumplan condicionantes
esenciales no subsanables o exista causa legal que impida la
autorizacion.

CAPITULOV
FORMALIZACION DE LA LICENCIA

Articulo 47. Contenido de la licencia. Las licencias de
funcionamiento y refrendos autorizados deberan expedirse
mediante documento oficial que contenga folio institucional, datos
del establecimiento, titular, giro autorizado, domicilio, superficie,
horario, vigencia, condicionantes, firma de la Presidenta o Presidente
Municipal, firma de la persona titular de Tesoreria Municipal para
validacion hacendaria, y mecanismos de validacion institucional y
trazabilidad administrativa.

La intervencion de Tesoreria no implicara sustitucion de
atribuciones técnicas, resolutorias o regulatorias de otras
dependencias.

TITULO SEXTO
GIROS ESPECIALES POR RIESGO OPERATIVO,
SANITARIO, AMBIENTAL O INDUSTRIAL

CAPITULOI
EMPRESAS INDUSTRIALES, MANUFACTURERAS
Y DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS

Articulo 48. Régimen especial. Las empresas industriales,
manufactureras y de servicios especializados estaran sujetas a
regulacion diferenciada conforme a la naturaleza real de sus
procesos, maquinaria, insumos, residuos, descargas, emisiones,
ruido, riesgos, horarios, consumo de agua, movilidad de carga y
afectacion potencial al entorno urbano.

Articulo 49. Requisitos especiales. Cuando proceda, estos
establecimientos deberan presentar memoria operativa, relacion
de maquinaria, plano de distribucion, descripcion de procesos,
capacidad instalada, horarios, medidas de seguridad, manejo de
residuos, factibilidad hidraulica, dictamen ambiental, proteccion
civil y demas requisitos proporcionales al riesgo.

Articulo 50. Proyecto ejecutivo. Los giros industriales
clasificados como C deberan presentar proyecto ejecutivo

arquitectonico, constructivo u operativo cuando exista
construccion, ampliacion, modificacion estructural, instalaciones
especiales, alto impacto o riesgo relevante.

CAPITULOII
CARNICERIAS, RASTROS, EMPACADORAS Y
RESIDUOS ORGANICOS ESPECIALES

Articulo 51. Obligacién de manejo adecuado. Las carnicerias,
pollerias, pescaderias, rastros, empacadoras, procesadoras de
alimentos de origen animal y giros similares deberan manejar sus
residuos organicos especiales bajo condiciones sanitarias,
ambientales y operativas adecuadas.

Articulo 52. Disposicion diferenciada. Estos establecimientos
deberan contar con almacenamiento temporal sanitario, evitar
descargas de sangre, visceras, grasas, huesos, pieles, tejidos o
residuos similares en drenajes, via publica, alcantarillas, cuerpos
de agua o sistemas no autorizados, y acreditar recoleccion,
transporte, tratamiento o disposicion final mediante prestador
autorizado o mecanismo legalmente permitido.

Articulo 53. Participacion de SAPAS. SAPAS podra emitir
condicionantes cuando el establecimiento genere descargas, grasas,
sangre, aguas residuales, alto consumo de agua o riesgo para la
infraestructura hidraulica o sanitaria municipal.

CAPITULOIII
RESIDUOS QUIMICO-BIOLOGICOS,
SANITARIOS Y DE MANEJO ESPECIAL

Articulo 54. Sujetos obligados. Estaran sujetos a este capitulo
hospitales, clinicas, laboratorios, consultorios con procedimientos,
veterinarias, hoteles, lavanderias, restaurantes, industrias, talleres,
procesadoras, centros de acopio y demas establecimientos que
generen residuos quimico-biologicos, sanitarios, de manejo especial
o peligrosos.

Articulo 55. Acreditacion documental. Cuando resulte aplicable,
la persona titular debera conservar contratos, manifiestos, bitacoras,
comprobantes o documentos equivalentes emitidos por prestador
autorizado para acreditar manejo, transporte, tratamiento o
disposicion final.

Articulo 56. No sustitucion de competencias. La exigencia
municipal de acreditacion documental no sustituye autorizaciones,
registros, permisos, manifiestos o avisos exigidos por autoridades
federales o estatales, ni implica que el Municipio asuma la
prestacion directa del servicio especializado.

CAPITULO IV
HOTELES, RESTAURANTES, BARES
Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

Articulo 57. Hoteles y hospedaje. Los hoteles, moteles y
establecimientos de hospedaje deberan contar con licencia vigente
y, segun sus servicios complementarios, con autorizaciones o
dictamenes aplicables a restaurante, bar, salon de eventos, alberca,
gimnasio, lavanderia, cocina industrial, calderas, planta de
emergencia, gas, combustibles o cualquier actividad adicional.
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Articulo 58. Servicios complementarios. Cuando un hotel opere
restaurante, bar, discoteca, salon de eventos, terraza, centro de
convenciones, alberca, spa, gimnasio u otro servicio, cada actividad
debera estar expresamente autorizada en la licencia o acto
administrativo correspondiente, con las condicionantes, horarios
y dictimenes procedentes.

Articulo 59. Restaurantes. Los restaurantes, cocinas economicas,
cafeterias, comedores industriales, salones con cocina y giros
similares deberan cumplir medidas de higiene, manejo de alimentos,
proteccion civil, descargas, grasas, control de olores, humo, ruido,
aforo y horarios.

Articulo 60. Giros con alcohol y alcohol accesorio. Las
cervecerias, restaurantes-bar, discotecas-bar, centros botaneros,
bares, cantinas y establecimientos similares se clasificaran conforme
a su operacion real, aforo, horario, venta, suministro o consumo de
alcohol, ruido, entretenimiento y afectacion vecinal. Podran
sujetarse a control reforzado, horarios diferenciados, inspeccion
especial y resolucion del Comité Técnico Municipal de Licencias
de Funcionamiento cuando proceda.

TiTULO SEPTIMO
REFRENDO, MODIFICACIONES Y
HORARIOS EXTRAORDINARIOS

CAPITULO1
REFRENDO

Articulo 61. Refrendo anual. El refrendo debera solicitarse dentro
del plazo previsto en la Ley de Ingresos Municipal. Para resolverlo
se verificara vigencia de licencia, pago de derechos, adeudos
vinculados, historial de infracciones, permanencia de condiciones
de seguridad, inexistencia de cambios no autorizados y vigencia de
dictamenes aplicables.

Articulo 62. Adeudos bloqueantes. Podran considerarse adeudos
bloqueantes los derechos municipales vencidos vinculados a
licencias o refrendos, créditos fiscales firmes, multas
administrativas firmes, adeudos vencidos por agua potable,
alcantarillado o saneamiento relacionados con el inmueble o
establecimiento, e incumplimientos econémicos derivados de
resoluciones administrativas firmes.

CAPITULOII
MODIFICACIONES

Articulo 63. Autorizacién previa. Todo cambio de giro, titular,
domicilio, superficie, aforo, horario, servicios complementarios,
operacion material o condiciones relevantes requerira autorizacion
previa. Ninglin cambio se entendera autorizado por el simple
refrendo de una licencia anterior.

CAPITULO I
HORARIOS EXTRAORDINARIOS

Articulo 64. Naturaleza. La ampliacion extraordinaria de horario
es una autorizacion temporal, excepcional y revocable para operar
fuera del horario ordinario autorizado.

Articulo 65. Autoridad competente. Las solicitudes de ampliacion
extraordinaria de horario se presentaran ante la Ventanilla Unica
operada por Tesoreria Municipal. La Direccion de Reglamentos
Municipales realizara el analisis operativo y de antecedentes, con
opinidn de Proteccion Civil, Seguridad Pablica, Ecologia, SAPAS
u otras dependencias cuando la naturaleza del giro lo requiera.
Tratandose de giros C, giros con alcohol, eventos de alto impacto
0 casos con riesgo especial, podra intervenir el Comité Técnico
Municipal de Licencias de Funcionamiento. Tesoreria Municipal
validara el pago correspondiente, cuando proceda, y la inexistencia
de adeudos bloqueantes.

Articulo 66. Improcedencia. La ampliacion podra negarse cuando
existan infracciones graves recientes, clausura, suspension, adeudos
bloqueantes, riesgo de seguridad, afectacion vecinal, reincidencia,
incumplimiento de condicionantes o incompatibilidad con la zona.

TITULO OCTAVO
INSPECCION, VERIFICACION Y
MEDIDAS DE SEGURIDAD

CAPITULOI
INSPECCION Y VERIFICACION

Articulo 67. Facultades de inspeccion. Las autoridades
competentes podran practicar visitas de inspeccion y verificacion
para constatar el cumplimiento del Reglamento, licencias,
condicionantes, horarios, aforos, dictimenes, medidas de seguridad
y obligaciones especiales.

Articulo 68. Orden de visita. Toda visita debera sustentarse en
orden escrita o medio legalmente valido, fundada y motivada, salvo
casos de riesgo inminente que justifiquen actuacién inmediata.

Articulo 69. Acta circunstanciada. En toda diligencia debera
levantarse acta circunstanciada que contenga hechos observados,
manifestaciones, pruebas, medidas impuestas y firmas
correspondientes.

CAPITULOII
MEDIDAS DE SEGURIDAD

Articulo 70. Procedencia. Podran imponerse medidas de seguridad
cuando exista riesgo actual o inminente para la vida, salud, integridad
de las personas, seguridad publica, medio ambiente, infraestructura
municipal o patrimonio.

Articulo 71. Medidas. Son medidas de seguridad la suspension
temporal, clausura temporal parcial o total, desalojo, aseguramiento
provisional, retiro de materiales peligrosos, restriccion de aforo,
suspension de servicio, retiro de instalaciones y demas
indispensables para neutralizar el riesgo.

TITULO NOVENO
INFRACCIONES Y SANCIONES

CAPITULOI
INFRACCIONES

Articulo 72. Infracciones generales. Constituyen infracciones
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operar sin licencia, operar con licencia vencida, realizar giro distinto,
incumplir horarios, incumplir condicionantes, carecer de medidas
de seguridad, impedir inspecciones, presentar documentos falsos,
operar durante suspension o clausura, quebrantar sellos, invadir
via publica sin autorizacion, vender alcohol indebidamente o
reincidir en incumplimientos.

Articulo 73. Infracciones especiales. Constituyen infracciones
especiales no acreditar manejo de residuos, descargar grasas, sangre,
quimicos o residuos en lugares no autorizados, operar procesos
industriales u hospitalarios sin dictdmenes, incumplir
condicionantes de SAPAS, Ecologia, Proteccion Civil, Urbanismo
o Reglamentos, carecer de trampas de grasa o bitacoras requeridas,
y operar servicios complementarios no autorizados.

CAPITULOII
SANCIONES

Articulo 74. Sanciones. Las infracciones podran sancionarse con
amonestacion, multa, suspension temporal, clausura temporal
parcial o total, clausura definitiva, revocacion de licencia e
inhabilitacion temporal para iniciar nuevo tramite, cuando proceda.

Articulo 75. Graduacioén. Para imponer sanciones se valorara
gravedad, riesgo, dafio, reincidencia, intencionalidad, beneficio
obtenido, conducta posterior, giro, aforo, ubicacién, niimero de
personas afectadas y antecedentes del establecimiento.

TITULO DECIMO
SUSPENSION, CLAUSURA Y REVOCACION

Articulo 76. Suspension. Procedera suspension temporal cuando
la irregularidad sea subsanable, pero resulte necesario cesar
operaciones mientras se corrige el incumplimiento.

Articulo 77. Clausura. Procedera clausura cuando el
establecimiento opere sin licencia, exista riesgo grave, se incumplan
medidas esenciales, se rebase reiteradamente horario, se impida
inspeccion, exista reincidencia grave o se actualice otra causa legal.

Articulo 78. Revocacion. Procedera revocacion cuando la licencia
se haya obtenido con falsedad, se modifique sustancialmente el
giro sin autorizacion, exista reincidencia grave, se incumplan
resoluciones firmes, se quebranten sellos o se afecte reiteradamente
la seguridad, salud, ambiente, orden ptiblico o convivencia social.

TiITULO DECIMO PRIMERO
MEDIOS DE DEFENSA

Articulo 79. Derecho de audiencia. En los procedimientos
derivados del presente Reglamento debera respetarse el derecho
de audiencia y defensa, salvo casos de riesgo inminente que
justifiquen medidas de inmediata ejecucion.

Articulo 80. Recursos. Contra resoluciones definitivas procederan
los medios de defensa previstos en la legislacion administrativa
aplicable.

TiITULO DECIMO SEGUNDO

TRANSPARENCIA, ARCHIVO,
EVALUACION Y ANEXOS

Articulo 81. Archivo. Los expedientes deberan resguardarse

conforme a la legislacion en materia de archivos, transparencia y
proteccion de datos personales.

Articulo 82. Evaluacién. La autoridad municipal evaluara
periddicamente el sistema de licencias mediante indicadores de
tiempos de resolucion, tramites digitalizados, recaudacion,
cumplimiento normativo, inspecciones, sanciones, refrendos y
satisfaccion ciudadana.

Articulo 83. Anexos. Forman parte integrante del presente
Reglamento, con caracter normativo, operativo y obligatorio, los
anexos siguientes:

° Anexo I. Catalogo Municipal de Giros y Clasificacion de
Impacto;
° Anexo II. Procedimiento Técnico y Legal para la Emision,

Refrendo, Modificacion, Control y Seguimiento de
Licencias de Establecimientos;

° Anexo III. Tabulador de Infracciones y Sanciones;

° Anexo IV. Tabla Municipal de Horarios y Criterios de
Control de Ruido;

° Anexo V. Requisitos Técnicos Especificos por Giro y por
Dependencia;

° Anexo VI. Formatos Oficiales y Lineamientos Operativos
de la Ventanilla Unica;

° Anexo VII. Plazos Administrativos por Tipo de Giro y
Resolucion.

Los anexos deberan interpretarse de manera armonica con el
presente Reglamento y seran obligatorios para las autoridades
municipales, personas solicitantes, titulares de licencias,
responsables, administradores, operadores materiales y demas
sujetos vinculados con la apertura, funcionamiento, refrendo,
modificacion, regularizacion, inspeccion, sancién y control de
establecimientos en el Municipio.

La modificacion, adicion, sustitucion o derogacion de los anexos
debera realizarse mediante acuerdo del Ayuntamiento o reforma
correspondiente, salvo las actualizaciones operativas, de disefo,
lenguaje ciudadano, codificacion, formatos, medios digitales o
mecanismos de control que no alteren derechos, obligaciones,
requisitos, plazos, cargas regulatorias, sanciones o efectos juridicos
sustantivos.

ARTICULOS TRANSITORIOS
Articulo Primero. Entrada en vigor.
El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional
del Estado de Michoacan de Ocampo.

Articulo Segundo. Publicacion y difusion.

Una vez aprobado por el Ayuntamiento, el presente Reglamento
debera remitirse para su publicacion correspondiente y difundirse
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en los medios institucionales del Municipio, a fin de que las personas
titulares de establecimientos, dependencias municipales y
ciudadania conozcan su contenido.

Articulo Tercero. Abrogacion y derogacion.

Se abrogan las disposiciones reglamentarias municipales que regulen
de manera previa el funcionamiento de establecimientos
comerciales, industriales, manufactureros, de servicios y de
espectaculos publicos en el Municipio de La Piedad, Michoacan
de Ocampo, y se derogan todas aquellas disposiciones municipales
que se opongan al presente Reglamento.

Articulo Cuarto. Exigibilidad operativa del sistema.

La operacion obligatoria del procedimiento previsto en el presente
Reglamento, incluyendo la Ventanilla Unica Municipal adscrita
operativamente a la Tesoreria Municipal, sera exigible dentro de
los noventa dias naturales siguientes a la entrada en vigor del
presente Reglamento.

Durante dicho plazo, las dependencias municipales deberan realizar
los ajustes administrativos, operativos, documentales y de
coordinacion interna necesarios para su implementacion.

Articulo Quinto. Implementacion de la Ventanilla Unica.

La Tesoreria Municipal, por conducto de las unidades
administrativas que determine conforme a la estructura organica
municipal vigente, deberd implementar la Ventanilla Unica
Municipal dentro del plazo previsto en el articulo anterior.

La Direccion de Promocion Econdmica debera coordinar, dentro
del mismo plazo, el esquema de asesoria, orientacion, seguimiento
y acompafiamiento a la ciudadania e inversionistas.

Articulo Sexto. Armonizacion de anexos, formatos y lineamientos.
Dentro de los noventa dias naturales siguientes a la entrada en
vigor del presente Reglamento, las dependencias municipales
competentes deberan armonizar los anexos; formatos oficiales,
listas de verificacion, lineamientos internos, criterios de
dictaminaciéon y documentos operativos necesarios para la
aplicacion del presente Ordenamiento.

Articulo Séptimo. Implementacion progresiva del expediente
digital.

Laimplementacion del expediente digital, mecanismos electrénicos
de seguimiento, codigos de validacion, registro digital de giros
autorizados y herramientas de gobierno digital sera progresiva.

El Ayuntamiento debera iniciar su implementacion dentro de los
ciento ochenta dias naturales siguientes a la entrada en vigor del
presente Reglamento, sin que ello impida la recepcion fisica de
tramites durante el periodo de transicion.

Articulo Octavo. Licencias vigentes.
Las licencias de funcionamiento vigentes al momento de entrada

en vigor del presente Reglamento conservaran su validez hasta la
conclusion del periodo por el cual fueron expedidas.

No obstante, su refrendo, modificacion, ampliacién, cambio de
giro, cambio de titular, cambio de domicilio o actualizacion debera
sujetarse a las disposiciones del presente Reglamento.

Articulo Noveno. Regularizacion administrativa.

Las personas titulares de establecimientos que, a la entrada en
vigor del presente Reglamento, se encuentren operando con
irregularidades documentales, falta de actualizacion de datos,
cambios no autorizados o condicionantes pendientes, podran
solicitar su regularizacion dentro de los ciento veinte dias naturales
siguientes a la entrada en vigor del presente Reglamento.

La regularizacion no eximira del pago de derechos, multas, adeudos,
condicionantes técnicas, medidas de seguridad o responsabilidades
administrativas que legalmente correspondan.

Articulo Décimo. Giros de alto impacto y obligaciones especiales.
Los establecimientos clasificados como Giro C, asi como aquellos
que generen residuos organicos especiales, residuos quimico-
biologicos, descargas, grasas, sangre, aceites, ruido, concentracion
relevante de personas o riesgos operativos, contaran con un plazo
de ciento veinte dias naturales para acreditar el cumplimiento de
las obligaciones especiales previstas en el Reglamento y sus anexos,
salvo que exista riesgo actual o inminente que requiera actuacion
inmediata de la autoridad.

Articulo Décimo Primero. Capacitacion institucional.

Dentro de los sesenta dias naturales siguientes a la entrada en vigor
del presente Reglamento, las dependencias municipales que
intervengan en su aplicacion deberan capacitar a su personal en
materia de clasificacion de giros, integracion de expedientes,
dictamenes, plazos, resoluciones, inspeccidon, sanciones,
trazabilidad administrativa, mejora regulatoria y atencion
ciudadana.

Articulo Décimo Segundo. Coordinacion interinstitucional.

Las dependencias municipales competentes deberan celebrar
reuniones de coordinacion interna dentro de los treinta dias
naturales siguientes a la entrada en vigor del presente Reglamento,
a efecto de establecer rutas de trabajo, responsables, criterios
operativos y mecanismos de seguimiento para la correcta aplicacion
del sistema municipal de licencias.

Articulo Décimo Tercero. Procedimientos en tramite.

Los procedimientos iniciados antes de la entrada en vigor del
presente Reglamento continuaran sustanciandose conforme a las
disposiciones vigentes al momento de su inicio, salvo que la persona
solicitante manifieste expresamente su voluntad de acogerse al
nuevo procedimiento y ello no afecte derechos de terceros ni el
interés publico.

Articulo Décimo Cuarto. Actualizacion normativa.
El Ayuntamiento podra revisar y actualizar los anexos normativos

del presente Reglamento cuando lo exijan razones de mejora
regulatoria, seguridad publica, proteccion civil, salud, medio
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ambiente, desarrollo urbano, operacion administrativa o cambios
en la estructura municipal.

Articulo Décimo Quinto. Vigencia de medidas de seguridad.

Las medidas de seguridad, clausuras, suspensiones, procedimientos
sancionadores o resoluciones administrativas dictadas antes de la
entrada en vigor del presente Reglamento conservaran su validez
hasta su cumplimiento, modificacién o resolucion definitiva
conforme a las disposiciones aplicables.

ANEXOI
CATALOGO MUNICIPAL DE GIROS
Y CLASIFICACION DE IMPACTO

Articulo A1. Objeto del Catalogo. El Catalogo Municipal de Giros
tiene por objeto clasificar, identificar y ordenar de manera
enunciativa, técnica y regulatoria los giros o actividades econdmicas
sujetas a licencia de funcionamiento municipal, conforme a su
naturaleza, nivel de impacto, riesgo operativo, incidencia urbana,
afectacion ambiental, aforo, interaccion con servicios publicos y
posibles efectos sobre la seguridad, la salud, la proteccion civil, la
convivencia social, el desarrollo urbano y la infraestructura
municipal.

El Catalogo permitira determinar el tipo de tramite aplicable, los
requisitos documentales y técnicos correspondientes, el nivel de
revision administrativa, los dictamenes o validaciones obligatorias,
el régimen de inspeccion, vigilancia y control, las restricciones de
ubicacion, la procedencia de intervencion del Comité Técnico
Municipal de Licencias de Funcionamiento y los horarios aplicables
conforme a la Tabla Municipal de Horarios.

Articulo A2. Caracter obligatorio. El Catalogo forma parte
integrante del Reglamento y sera obligatorio para las autoridades
municipales, las personas solicitantes, las personas titulares de
licencias de funcionamiento, responsables, administradores,
operadores y demas personas vinculadas con la operacion material
de los establecimientos.

Las dependencias municipales deberan aplicar el Catalogo de
manera coordinada, evitando criterios contradictorios,
clasificaciones arbitrarias, duplicidad de requisitos o cargas
administrativas no justificadas por la naturaleza real del giro.

Articulo A3. Finalidad regulatoria. La clasificacion de giros
contenida en este Catalogo servira para determinar el tipo de tramite
aplicable, el nivel de revisién administrativa y técnica, los dictamenes
o validaciones obligatorias, las restricciones de ubicacion o
compatibilidad territorial, el régimen de control, inspeccion y
vigilancia, la necesidad o no de intervencion del Comité Técnico
Municipal de Licencias de Funcionamiento, la procedencia del
tramite simplificado u ordinario reforzado y los horarios de
operacion que correspondan conforme al Reglamento y sus anexos.

La aplicacion del Catalogo debera observar los principios de
legalidad, seguridad juridica, mejora regulatoria, proporcionalidad,
prevencion de riesgos, trazabilidad administrativa, transparencia,
coordinacion interinstitucional y servicio ptblico orientado a la
ciudadania.

Articulo A4. Clasificacion general. Los giros se clasifican en:

L Giro A: bajo impacto;
1I. Giro B: impacto medio; y,
111 Giro C: alto impacto o impacto regulado.

La clasificacion deberd atender-a la operacion real del
establecimiento y no Unicamente a la denominacién comercial
manifestada por la persona solicitante.

Articulo AS5. Naturaleza enunciativa, clasificatoria y regulatoria.
La relacion de giros contenida en este Catalogo es enunciativa,
clasificatoria y regulatoria. Cuando una actividad no se encuentre
expresamente prevista, la autoridad competente debera clasificarla
por analogia, atendiendo a su naturaleza real, nivel de riesgo,
impacto urbano, ambiental, sanitario, social, operativo, de
proteccion civil y de interaccion con servicios publicos.

Toda clasificacion por analogia debera encontrarse fundada y
motivada, dejando constancia en el expediente unico del tramite.
En caso de duda razonable, debera preferirse la clasificacion que
permita prevenir riesgos sin imponer cargas desproporcionadas.

Articulo A6. Prevalencia de la actividad real. Para efectos de
clasificacion, autorizacion, refrendo, inspeccion y sancion,
prevalecera la actividad efectivamente desarrollada en el
establecimiento sobre el nombre comercial, giro declarado,
publicidad, aviso exterior, denominacion mercantil o manifestacion
inicial de la persona solicitante.

Articulo A7. Giros concurrentes, accesorios o complementarios.
Cuando en un mismo establecimiento concurran varias actividades,
se atendera al giro principal o preponderante. Los giros accesorios
solo podran autorizarse cuando sean compatibles con el giro
principal, se encuentren expresamente asentados en la licencia o
acto administrativo correspondiente, y no impliquen un nivel
superior de riesgo, aforo, consumo de alcohol, residuos, emisiones,
descargas, ruido, horario o afectacion urbana.

Cuando el giro accesorio tenga un impacto superior al giro principal,
el establecimiento debera sujetarse a la categoria de mayor impacto
y cumplir los requisitos técnicos, dictdmenes, horarios y
condicionantes correspondientes.

Articulo A7 Bis. Alcohol como actividad accesoria, cortesia o
promocion. Para efectos del Catalogo, se considerara actividad
relacionada con bebidas alcoholicas no solo la venta directa, sino
también el suministro, entrega gratuita, cortesia, degustacion,
promocion, inclusion dentro del precio de otro servicio, invitacion,
distribucion, facilitaciéon o permiso de consumo dentro del
establecimiento.

Cuando un establecimiento clasificado ordinariamente como Giro A
o Giro B incorpore, ofrezca, suministre, entregue, promueva o
permita consumo de bebidas alcoholicas en sitio, aun bajo lamodalidad
de cortesia, degustacion, promocion o inclusion dentro del costo de
otro servicio, debera reclasificarse o sujetarse a autorizacion expresa
conforme a la operacion real, riesgo, aforo, horario, presencia de
menores de edad y efectos sobre la convivencia vecinal.
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Las barberias, estéticas, salones de belleza, estudios de tatuaje,
boutiques, galerias, cafeterias, tiendas o establecimientos de
servicios personales que atiendan a adolescentes o personas
menores de edad no podran suministrar, regalar, ofrecer,
promocionar, facilitar ni permitir consumo de bebidas alcohdlicas
a dichas personas bajo ninguna modalidad.

Articulo A8. Prohibicion de division artificial. Queda prohibido
dividir artificialmente actividades, superficies, locales, razones
sociales, areas operativas o unidades econdmicas con el fin de
ubicar un establecimiento en una clasificacion inferior a la que
realmente le corresponde.

Cuando la autoridad advierta division artificial o simulacién
operativa, podra reclasificar el establecimiento, requerir la
adecuacion de licencia, imponer condicionantes, iniciar
procedimiento sancionador o, en su caso, ordenar la suspension o
clausura conforme al Reglamento.

Articulo A9. Criterios generales de clasificacion. Para determinar
la clasificacion de un giro, la autoridad municipal debera valorar de
manera integral, entre otros, los siguientes criterios:

I Naturaleza de la actividad econémica;

1L Superficie del establecimiento;

II1. Aforo y concentracion de personas;

I\YA Ubicacion y contexto urbano;

V. Cercania con zonas habitacionales, escuelas, hospitales,

templos, asilos u otras areas sensibles;

VI Generacion de ruido, vibraciones, humo, olores, emisiones,
residuos o descargas;

VII.  Manejo de alimentos, animales, sustancias quimicas,
combustibles, gases o materiales especiales;

VIII. Consumo, venta, distribucion o almacenamiento de bebidas
alcoholicas;

IX. Impacto sobre agua potable, alcantarillado, saneamiento,
vialidades, estacionamiento o servicios publicos;

X. Riesgo sanitario, ambiental, operativo o de proteccion civil;
XI. Horario de operacion y posible impacto nocturno; y,

XII.  Antecedentes de quejas, infracciones, clausuras o
afectaciones vecinales, cuando legalmente proceda.

Articulo A10. Reclasificacion. La autoridad municipal podra
reclasificar un establecimiento cuando, con posterioridad al
otorgamiento de la licencia, se advierta modificacion real en el giro,
superficie, aforo, horario, servicios complementarios, venta o
consumo de alcohol, maquinaria, procesos, infraestructura,
residuos, descargas, ruido, impacto urbano o cualquier otra
condicion que altere sustancialmente la clasificacion original.

Lareclasificacion obligara a la persona titular a tramitar la adecuacion
de su licencia y a cumplir los requisitos propios de la nueva
categoria, sin perjuicio de las medidas de seguridad o sanciones
que resulten procedentes.

SECCION PRIMERA
GIRO A - BAJO IMPACTO

Articulo A11. Definicion de Giro A. Se consideraran giros de bajo
impacto aquellos establecimientos que, de manera ordinaria, realicen
actividades de comercio o servicios basicos, tengan bajo aforo, no
impliquen riesgo significativo, no generen impactos urbanos,
ambientales o sanitarios relevantes, no manejen sustancias
peligrosas, no impliquen consumo de bebidas alcoholicas en sitio
y no requieran procesos técnicos complejos para su operacion.

Articulo A12. Régimen aplicable a giros A. Los giros A estaran
sujetos a un régimen simplificado, sin perjuicio de las validaciones
minimas de legalidad, identidad, uso legitimo del inmueble,
compatibilidad basica del giro, pago de derechos y cumplimiento
de medidas minimas de seguridad cuando proceda.

El régimen simplificado no exime a la persona titular del
cumplimiento permanente de disposiciones en materia de
proteccion civil, higiene, orden publico, imagen urbana, medio
ambiente, horarios y demas obligaciones aplicables.

Articulo A13. Relacion detallada de giros A de bajo impacto. Se
consideraran, de manera enunciativa, como giros de bajo impacto,
los siguientes:

L. Abarrotes y miscelaneas sin consumo de alcohol en sitio;

1L Papelerias, venta de articulos escolares y centros de copiado
bésicos;

I11. Venta de ropa, calzado, merceria y accesorios;

V. Fruterias, verdulerias y expendios de productos frescos;

V. Dulcerias, neverias artesanales y paleterias;

VL Florerias;

VII.  Tiendas de articulos de limpieza y productos domésticos
no peligrosos;

VIII.  Venta de carnes frias, lacteos y productos refrigerados sin
proceso industrial;

IX. Venta de semillas, cereales y productos a granel de bajo
riesgo;

X. ()pticas;

XL Tiendas de articulos religiosos;

XII.  Venta de instrumentos musicales y accesorios;

XIII. Tiendas de ceramica, mosaicos y materiales decorativos
de pequetfia escala;
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XIV. Agencias de viajes y oficinas administrativas de bajo
impacto;

XV.  Gestorias administrativas, siempre que no realicen
funciones reservadas a la autoridad municipal en materia
de licencias;

XVI. Joyerias, relojerias y reparacion menor;

XVII. Refaccionarias menores sin almacenamiento de
combustibles, solventes o sustancias de riesgo:

XVIII. Maquinas expendedoras;

XIX. Venta de pan artesanal sin obrador industrial;
XX.  Viveros pequeiios;

XXI. Sastrerias, costureras y arreglos textiles;

XXII. Tintorerias pequeiias y planchado basico, siempre que no
utilicen procesos o solventes de impacto superior;

XXIII. Talleres de reparacion menor sin maquinaria industrial ni
ruido excesivo;

XXIV. Cafeterias pequeiias sin venta de alcohol;

XXV. Tiendas naturistas sin manejo de sustancias restringidas;
XXVI. Reparacion de calzado;

XXVIIL. Venta de telefonia y accesorios;

XXVIII. Venta de productos de segunda mano de bajo impacto;
XXIX. Jugueterias;

XXX. Mueblerias de pequeiia escala;

XXXI. Venta de componentes eléctricos y electronicos menores;
XXXII. Cosmetiqueras;

XXXIII. Oficinas profesionales o administrativas de bajo aforo y
sin atencion masiva al publico;

XXXIV. Servicios de mensajeria de pequeiia escala sin patio de
maniobras; y,

XXXV. Los demas de naturaleza equivalente que no generen
impacto significativo.

Articulo A14. Restricciones de giros A. Los giros A no podran
operar como giros B o C sin autorizacion expresa; incorporar
consumo de bebidas alcohdlicas en sitio; aumentar de manera
relevante su aforo, superficie u horario; introducir maquinaria,
procesos, residuos, descargas, emisiones o ruido que cambien su
nivel de impacto; ni prestar servicios complementarios que no
hayan sido autorizados.

SECCION SEGUNDA
GIRO B - IMPACTO MEDIO

Articulo A15. Definicion de Giro B. Se consideraran giros de
impacto medio aquellos establecimientos que por su operacion,
aforo, preparacion de alimentos, prestacion de servicios, maquinaria
moderada, generacion de residuos, consumo de agua, descargas,
ruido, interaccion con el entorno o necesidades técnicas ordinarias
requieran validaciones interinstitucionales proporcionales, sin
llegar a la categoria de alto impacto.

Articulo A16. Régimen aplicable a giros B. Los giros B estaran
sujetos a requisitos documentales generales, validaciones
interinstitucionales ordinarias, dictamen de proteccion civil cuando
proceda, factibilidad o validacion de agua potable, alcantarillado y
saneamiento cuando su operacion lo amerite, dictamen ambiental
cuando generen ruido, residuos, humo, descargas o impacto
relevante, dictamen de cumplimiento reglamentario y condiciones
especificas de operacion, aforo y horario.

Articulo A17. Relacion detallada de giros B de impacto medio. Se
consideraran, de manera enunciativa, como giros de impacto medio,
los siguientes:

L Restaurantes, cocinas econdmicas, taquerias, loncherias,
pizzerias, fondas y establecimientos similares sin venta,
suministro, cortesia, degustacion, promocion o consumo
de bebidas alcoholicas en sitio, y sin operacion de alto

impacto;
II. Cafés, reposterias y panaderias con produccion;
II1. Pastelerias con elaboracion;
I\YA Talleres de carpinteria;
V. Talleres de herreria ligera;
VL Talleres de serigrafia, sublimado e impresion promocional;

VIL.  Gimnasios y centros deportivos medianos;

VIII.  Purificadoras de agua;

IX. Venta, instalacion y mantenimiento de tecnologias y
energias renovables;

X. Talleres mecanicos automotrices;

XI. Tiendas de conveniencia;

XII.  Ferreterias medianas;

XIII.  Centros de copiado e impresion con operacion técnica;
XIV.  Tapicerias:

XV.  Laboratorios y estudios fotograficos con produccion;

XVI.  Consultorios médicos, odontolégicos, nutricionales,
psicologicos y similares sin procedimientos de alto riesgo;
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XVII. Clinicas veterinarias y servicios de atencion animal de
impacto medio;

XVIII. Lavanderias;
XIX. Ludotecas y centros recreativos infantiles;

XX.  Marisquerias, rosticerias y expendios con preparacion de
alimentos;

XXI. Tortillerias y molinos de nixtamal;

XXII. Servicios automotrices complementarios;
XXIII. Reparacion de electrodomésticos y electronicos;
XXIV. Talleres eléctricos automotrices;

XXV. Talleres de hojalateria y pintura;

XXVI. Talleres de refrigeracion y aire acondiciéonado;
XXVIIL Agencias de autos nuevos o seminuevos;
XXVIIL. Servicios de logistica y transporte de impacto medio;
XXIX. Servicios de turismo;

XXX. Calzado y textiles con produccion o confeccion;
XXXI. Invernaderos;

XXXII Bloqueras y tabiqueras de mediana escala;
XXXIII. Escuelas y academias privadas;

XXXIV. Autolavados;

XXXV. Funerarias;

XXXVI. Venta de pinturas, esmaltes, barnices y recubrimientos
cuando no ameriten clasificacion superior;

XXXVII. Venta de agroquimicos, siempre que no amerite
clasificacion superior;

XXXVIIIL Tiendas de autoservicio;

XXXIX. Venta y fabricacion de manualidades;

XL.  Actividad pecuaria de escala media;

XLI. Terminales o centros de transporte de impacto medio;
XLII. Perfumerias;

XLIII. Servicios de eventos y banquetes de impacto medio;
XLIV. Servicios de limpieza;

XLV. Vulcanizadoras;

XLVI. Centros de entretenimiento acuatico de escala media;
XLVIL. Talleres de aluminio y vidrio;
XLVIII. Carnicerias, pollerias y pescaderias;

XLIX. Estéticas caninas, estéticas, barberias y salones de belleza,
siempre que no suministren, ofrezcan, regalen,
promocionen o permitan consumo de bebidas alcoholicas
en sitio sin autorizacion expresa;

L. Talleres de joyeria;

LI Tiendas de abarrotes 0 miscelaneas con venta de alcohol
para llevar, cuando no deban clasificarse como giro C por
sus condiciones reales de operacion;

LII.  Comedores industriales y cocinas de servicio colectivo de
impacto medio;

LIII.  Hoteles, moteles y establecimientos de hospedaje sin bar,
centro nocturno, salén de eventos de alto impacto o
servicios complementarios regulados como giro C;

LIV. . Talleres de manufactura media sin proceso industrial
pesado ni residuos especiales de alto impacto; y,

LV. Los demas equivalentes de impacto medio.

Articulo A17 Bis. Restaurantes con bebidas alcohélicas como
giro sujeto a control reforzado. Los restaurantes, fondas, cocinas
econOmicas, terrazas, cafeterias, establecimientos de alimentos
preparados o giros similares que pretendan vender, suministrar,
ofrecer, entregar como cortesia, degustar, promocionar, incluir
dentro del precio del servicio o permitir el consumo de bebidas
alcohdlicas en sitio, deberan contar con autorizacion expresa para
dicha actividad y seran clasificados como Giro C o giro sujeto a
control reforzado, conforme a su operacion real, aforo, horario,
ubicacion, ruido, antecedentes, concentracion de personas,
convivencia vecinal y condiciones de seguridad.

Cuando la venta o suministro de bebidas alcohoélicas sea accesoria
al consumo de alimentos, la autoridad podra establecer horarios,
condicionantes y medidas especificas para evitar que el
establecimiento opere materialmente como bar, cantina, centro
botanero, restaurante-bar, terraza nocturna, centro de
entretenimiento o giro de vida nocturna sin la autorizacion
correspondiente.

La autorizacion de restaurante, cafeteria, fonda, cocina econémica
o giro alimentario no implica, por si misma, autorizacién para
vender, suministrar, ofrecer, entregar como cortesia, degustar,
promocionar o permitir el consumo de bebidas alcoholicas en sitio.
En todos los casos queda prohibido vender, suministrar, regalar,
ofrecer, promocionar, facilitar o permitir el consumo de bebidas
alcohdlicas a personas menores de edad.

Articulo A18. Giros B con obligaciones especiales. Ademas de los
giros de impacto medio previstos en este Catalogo, se consideraran
giros B con obligaciones especiales las carnicerias, pollerias,
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pescaderias, restaurantes y cocinas econdmicas sin venta,
suministro o consumo de bebidas alcoholicas en sitio, comedores
industriales, panaderias con produccion, talleres de manufactura
media, hoteles sin servicios de alto impacto, purificadoras,
autolavados, lavanderias, talleres automotrices y demas
establecimientos que generen residuos, grasas, descargas, olores,
ruido o impactos operativos moderados.

Estos giros podran quedar sujetos a condicionantes especiales de
higiene, residuos, trampas de grasa, control de ruido, manejo de
descargas, horarios de carga y descarga, almacenamiento temporal,
factibilidad de agua potable y saneamiento, o cualquier otra medida
proporcional al riesgo detectado.

Articulo A19. Reclasificacion de Giro B a Giro C o control
reforzado. Un giro inicialmente previsto como B podra reclasificarse
a C o sujetarse a control reforzado cuando su aforo real exceda el
ordinario de impacto medio; venda, suministre, ofrezca, entregue
como cortesia, promocione o permita consumo de alcohol en sitio;
genere conflicto urbano, vecinal, sanitario, ambiental o de seguridad
relevante; requiera dictamen de riesgo especial; realice espectaculos
o actividades nocturnas intensivas; maneje sustancias, residuos o
procesos de riesgo; o se advierta que su naturaleza real corresponde
a alto impacto.

SECCION TERCERA
GIRO C - ALTO IMPACTO O IMPACTO REGULADO

Articulo A20. Definicion de Giro C. Se consideraran giros de alto
impacto o impacto regulado aquellos establecimientos que generen
alto riesgo o alto impacto social, urbano, ambiental, sanitario,
operativo o de seguridad; tengan aforo elevado o concentracion
masiva de personas; involucren venta o consumo de bebidas
alcohdlicas en sitio; operen espectaculos, centros nocturnos o
actividades de vida nocturna; manejen combustibles, gas; residuos
especiales, procesos industriales relevantes o actividades sensibles;
requieran dictimenes integrales y medidas especiales de control; o
puedan afectar significativamente la seguridad publica, la salud, la
infraestructura municipal, la convivencia vecinal o el entorno
urbano.

Articulo A21. Régimen aplicable a giros C. Los giros C estaran
sujetos a control reforzado y, seglin el caso, a requisitos
documentales completos, dictamen integral de proteccion civil,
dictamen de riesgo, factibilidad de agua potable, alcantarillado y
saneamiento, dictamen ambiental, dictamen urbano o territorial,
dictamen de cumplimiento reglamentario, restricciones de ubicacion,
validaciones previas a su apertura, resolucion del Comité Técnico
Municipal de Licencias de Funcionamiento cuando proceda y
demas condicionantes aplicables.

Articulo A22. Relacion detallada de giros C de alto impacto o
impacto regulado. Se consideraran, de manera enunciativa, como
giros de alto impacto o impacto regulado, los siguientes:

L. Bares y cantinas;
II. Cervecerias con consumo de alcohol en sitio;
II1. Restaurantes-bar;

11T Bis. Restaurantes, fondas, terrazas, cafeterias, cocinas
econdmicas o establecimientos de alimentos preparados
que vendan, suministren, ofrezcan, entreguen como
cortesia, promocionen o permitan el consumo de bebidas
alcoholicas en sitio, aun cuando dicha actividad sea
accesoria al consumo de alimentos;

V. Discotecas-bar;

V. Discotecas, centros nocturnos, cabarets y establecimientos
con entretenimiento para adultos;

VL Centros botaneros;

VIL.  Salones para eventos, jardines de eventos, terrazas techadas
y centros de convenciones de alta afluencia;

VIII.  Centros de espectaculos y espectaculos publicos masivos;

1X. Gasolineras y estaciones de servicio;

X. Gaseras, depositos de gas LP y distribucion de gas;

XI. Industrias de alto impacto, industrias manufactureras de
impacto relevante, talleres industriales pesados y parques
industriales;

XII.  Rastros, empacadoras, procesadoras carnicas e industrias
alimentarias con proceso industrial;

XIII.  Industrias alimentarias con proceso industrial;

XIV. Talleres industriales pesados;

XV.  Recicladoras y centros de acopio de alto impacto;

XVI. Hospitales, clinicas y establecimientos de salud con manejo
de residuos bioldgico-infecciosos, quimico-biolégicos o
sanitarios;

XVIL. Parques industriales;

XVIIL. Plastiqueras;

XIX. Servicios de control de plagas con manejo de sustancias
especializadas;

XX.  Albergues, asilos y centros de rehabilitacion;

XXI. Guarderias con alta capacidad o condiciones especiales de
seguridad;

XXII. Venta de animales domésticos, criaderos y actividades
afines cuando requieran control reforzado;

XXIII. Arrastre y resguardo vehicular, graas y corralones;

XXIV. Centros deportivos grandes o de alta concentracion de
personas;
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XXV. Deposito o resguardo de cartuchos y armamento, sujeto a
legislacion superior aplicable;

XXVI. Fabricacion, almacenamiento o venta de pirotecnia, sujeto
a autorizaciones legales correspondientes;

XXVII Crematorios;

XXVIIL. Hoteles y moteles con bar, restaurante-bar, salon de
eventos, centro nocturno, discoteca o servicios
complementarios de alto impacto;

XXIX. Farmacias con actividades, productos o servicios que exijan
control especial;

XXX. Establecimientos con venta de alcohol y entretenimiento
en vivo;

XXXI. Centros de rehabilitacién, casas de asistencia o
establecimientos de estancia prolongada con condiciones
especiales de seguridad;

XXXII. Los demas establecimientos equivalentes que por su riesgo
o impacto deban sujetarse a control reforzado; y,

XXXIII. Los demas establecimientos que, bajo cualquier
denominacién comercial, incorporen venta, suministro,
cortesia, degustacion, promocion o consumo de bebidas
alcohdlicas en sitio, cuando por su operacion real, aforo,
horario, ubicacion, ruido, concentracion de personas o
impacto vecinal deban sujetarse a control reforzado.

Articulo A23. Reglas especiales para giros C. Los giros C estaran
sujetos, ademas de lo previsto en el Reglamento, a las siguientes
reglas:

L No podran operar sin licencia expresa, dictamenes
aplicables y, cuando proceda, resolucion del Comité
Técnico Municipal de Licencias de Funcionamiento;

1L Podran estar sujetos a inspeccion previa a su apertura;

III. Deberan cumplir condiciones reforzadas de proteccion
civil, seguridad, salubridad, impacto ambiental, control de
ruido, aforo y convivencia urbana;

Iv. Podran sujetarse a restricciones especificas de ubicacion;

V. Su horario sera el que expresamente autorice la Tabla
Municipal de Horarios, la licencia correspondiente o, en
su caso, la autorizacion de horario extraordinario;

VL Podran ser objeto de medidas de participacion, consulta u
opinidn técnica cuando asi lo determine el Reglamento, el
Comit¢ Técnico Municipal de Licencias de Funcionamiento
o la autoridad competente, siempre que ello no sustituya
los dictamenes técnicos ni politice la resolucion
administrativa; y,

VII.  Deberan mantener vigentes los dictimenes técnicos que
por su naturaleza resulten obligatorios.

Articulo A24. Giros con venta, suministro o consumo de bebidas
alcoholicas. Los establecimientos con venta, suministro, cortesia,
degustacion, promocion o consumo de bebidas alcohdlicas deberan
clasificarse conforme a su operacion real. Para efectos de control
municipal se distinguiran, al menos, cerveceria, restaurante con
bebidas alcohdlicas como actividad accesoria, restaurante-bar,
discoteca-bar, centro botanero, bar, cantina, saléon de eventos con
alcohol y establecimiento con entretenimiento en vivo.

La simple denominacion de restaurante, cafeteria, terraza, botanero,
salon, centro recreativo o establecimiento familiar no impedira su
clasificacion como Giro C o giro sujeto a control reforzado cuando
exista venta, suministro, cortesia, degustacion, promocién o
consumo de alcohol en sitio, musica en vivo, espectaculo, baile,
operacion nocturna, concentracion relevante de personas o
afectacion vecinal.

SECCION CUARTA
GIROS ESPECIALES Y CONTROL REFORZADO

Articulo A25. Establecimientos industriales y manufactureros.
Los establecimientos industriales, manufactureros, talleres de
produccién, procesadoras, centros de almacenamiento, industrias
alimentarias, recicladoras, plastiqueras y servicios especializados
se clasificaran atendiendo a su proceso real, maquinaria, consumo
de agua, descargas, residuos, sustancias, emisiones, ruido, horarios,
movilidad de carga, riesgo operativo y compatibilidad urbana.

Podran requerir memoria descriptiva, proyecto ejecutivo, relacion
de maquinaria, plano de distribucion, dictamen de proteccion civil,
dictamen de riesgo, opiniéon ambiental, factibilidad de agua y
saneamiento, medidas de mitigacion, manejo de residuos y
condicionantes especificas. La exigencia de dichos documentos
debera ser proporcional al nivel de impacto y debidamente fundada
en el expediente.

Articulo A26. Carnicerias, rastros y establecimientos carnicos.
Las carnicerias, pollerias, pescaderias, rastros, empacadoras,
procesadoras de alimentos de origen animal y establecimientos
similares se clasificaran considerando manejo sanitario, residuos
organicos especiales, sangre, grasas, visceras, huesos, olores, fauna
nociva, descargas, consumo de agua, almacenamiento temporal y
disposicion final.

Cuando su impacto sea moderado podran clasificarse como Giro
B con obligaciones especiales; cuando su operacion sea intensiva,
industrial, de sacrificio, empacado, procesamiento, alta descarga o
alto impacto, deberan clasificarse como Giro C. En ambos casos
podra exigirse acreditacion de prestador autorizado o mecanismo
legalmente permitido para el manejo de residuos cuando el
Municipio no cuente con infraestructura suficiente para atenderlos.

Articulo A27. Hoteles, restaurantes y servicios complementarios.
Los hoteles, moteles, establecimientos de hospedaje, restaurantes,
cocinas industriales, salones de eventos, terrazas, comedores, bares
anexos, lavanderias, albercas, gimnasios, centros de convenciones
y demas servicios complementarios se clasificaran conforme a la
operacion real de cada servicio.

Cuando un establecimiento de hospedaje o restaurante incorpore
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bar, restaurante-bar, venta, suministro o consumo de bebidas
alcoholicas en sitio, discoteca, salon de eventos, centro nocturno,
terraza con alcohol, musica en vivo o concentracion relevante de
personas, debera contar con autorizacion expresa y podra
clasificarse como Giro C o giro sujeto a control reforzado, conforme
a su operacion real.

Articulo A28. Hospitales, clinicas y establecimientos de salud.
Los hospitales, clinicas, laboratorios, centros de diagnostico,
consultorios con procedimientos, centros de rehabilitacion,
veterinarias y establecimientos de atencion sanitaria se clasificaran
considerando aforo, tipo de servicio, residuos sanitarios o quimico-
bioldgicos, proteccion civil, accesibilidad, energia de respaldo,
descargas, manejo de sustancias y compatibilidad urbana.

La licencia municipal no sustituira autorizaciones sanitarias, avisos,
permisos o registros de autoridades competentes en materia de
salud, pero podra exigir la acreditacion documental correspondiente
para efectos de control municipal.

Articulo A29. Residuos especiales y prestadores autorizados.
Los establecimientos que generen residuos organicos especiales,
quimico-bioldgicos, sanitarios, de manejo especial, grasas, aceites,
sangre, visceras, solventes, reactivos, residuos de curacioén o
residuos que puedan afectar la salud, el ambiente o la infraestructura
municipal deberan acreditar su manejo mediante prestador
autorizado o mecanismo legalmente permitido.

El incumplimiento de esta obligacion podra dar lugar a medidas de
seguridad, suspension, clausura, negativa de refrendo o sanciones
conforme al Reglamento y al Tabulador de Infracciones y Sanciones.

Articulo A30. Remision a otros anexos. La clasificacion contenida
en este Catalogo debera aplicarse de manera sistematica con el
Procedimiento Técnico y Legal, el Tabulador de Infracciones y
Sanciones, la Tabla Municipal de Horarios, los Requisitos Técnicos
Especificos por Giro y Dependencia, y los Formatos Oficiales de
Ventanilla Unica.

CUADRO ORIENTADOR DE CLASIFICACION

Clasificacion | Nivel de riesgo Ejemplos Control municipal

Abarrotes sin alcohol, papelerias,
florerias, dpticas, cafeterias pequefias
sin alcohol, reparacion menor.

Tramite simplificado, requisitos basicos y

Giro A Bajo o .
validaciones minimas.

Restaurantes, panaderias con produccion,
Giro B Medio talleres ligeros, camicerias, pollerias,
pescaderias, hoteles sin alto impacto.

Validaciones ordinarias y condicionantes
proporcionales.

Bares, cantinas, cervecerias con consumo |Control reforzado, dictimenes integrales,
en sitio, restaurantes-bar, restaurantes  |restricciones de horario, medidas de

| con venta, suministro o consumo de proteccion civil, control de ruido, revision de
Giro C At:)(; bebidas alcohélicas en sitio, discotecas- |seguridad publica cuando proceda y
reguiado bar, centros botaneros, salones de resolucion del Comité Técnico Municipal de
eventos con alcohol, rastros, hospitales e |Licencias de Funcionamiento en los casos
industrias de alto impacto. previstos por el Reglamento.

ANEXOII

PROCEDIMIENTO TECNICOY LEGAL PARA LA
EMISION, REFRENDO, MODIFICACION, CONTROL
Y SEGUIMIENTO DE LICENCIAS DE
ESTABLECIMIENTOS
Municipio de La Piedad, Michoacan de Ocampo

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES DEL PROCEDIMIENTO

CAPITULO1
OBJETO, NATURALEZA Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1. Objeto del Anexo. El presente Anexo tiene por objeto
desarrollar el procedimiento técnico, legal y administrativo para la
recepcion, registro, integracion, validacion, dictaminacion,
resolucion, expedicion, refrendo, modificacion, ampliacion,
regularizacion, suspension, control y seguimiento de las licencias
de funcionamiento de establecimientos comerciales, industriales,
manufactureros, de servicios y de espectaculos publicos en el
Municipio de La Piedad, Michoacan de Ocampo.

El procedimiento previsto en este Anexo debera aplicarse de manera
coordinada por las dependencias municipales competentes,
conforme al Reglamento, sus anexos, la Ley de Ingresos Municipal,
lanormatividad hacendaria, de mejora regulatoria, desarrollo urbano,
proteccion civil, ecologia, salud, agua potable, alcantarillado,
saneamiento, ruido, transparencia, archivos y demas disposiciones
juridicas aplicables.

Articulo 2. Caracter obligatorio. El presente Anexo forma parte
integrante del Reglamento y sera de observancia obligatoria para
las autoridades municipales, las personas solicitantes, las personas
titulares de licencias, los responsables, administradores,
representantes, operadores materiales y demas sujetos que
intervengan en los tramites regulados.

Articulo 3. Finalidades del procedimiento. El procedimiento
regulado en este Anexo tiene las siguientes finalidades:

L. Garantizar certeza juridica, trazabilidad administrativa y
control documental en cada tramite;

1L Estandarizar la actuacion institucional de las dependencias
municipales que intervienen en materia de licencias;

II1. Evitar discrecionalidad, duplicidad de requisitos, tramites
paralelos, gestorias indebidas y cobros fuera de los
mecanismos oficiales;

Iv. Asegurar la intervencion técnica de las dependencias

competentes seguin la naturaleza del giro;

V. Hacer operativa la clasificacion municipal de giros A, By
C prevista en el Anexo I;

VL Distinguir claramente las funciones de recepcion,
integracion, acompafiamiento, dictaminacion, validacion
hacendaria, resolucion administrativa, formalizacion de
licencia, inspeccion, vigilancia y sancion;

VIL.  Vincular la emision de licencias con el refrendo, inspeccion,
control, historial administrativo y evaluacion del sistema
municipal de licencias; y,

VIII.  Facilitar la inversion licita y el desarrollo econémico
ordenado, sin reducir los controles técnicos necesarios para
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proteger la seguridad, la salud, el medio ambiente, la
infraestructura municipal y la convivencia social.

Articulo 4. Principios aplicables. La aplicacion del presente
Anexo se regira por los principios de legalidad, seguridad juridica,
economia procesal, celeridad, coordinacion interinstitucional,
mejora regulatoria, simplificacion administrativa, proporcionalidad,
transparencia, buena fe, trazabilidad administrativa, maxima
publicidad de requisitos, proteccion de datos personales,
responsabilidad administrativa y servicio publico orientado a la
ciudadania.

Las autoridades deberan exigir unicamente los requisitos,
dictamenes, pagos y validaciones previstos en el Reglamento, sus
anexos, la Ley de Ingresos Municipal y demas disposiciones
juridicas aplicables. La clasificacion del giro, el nivel de riesgo y la
naturaleza real de la actividad determinaran la intensidad de revision
administrativa y técnica.

CAPITULOII
DEPENDENCIAS PARTICIPANTES Y
SEPARACION FUNCIONAL

Articulo 5. Dependencias participantes. En el procedimiento
intervendran, conforme a sus atribuciones, Tesoreria Municipal,
la Ventanilla Unica Municipal, la Direccion de Promocion
Econdmica, la Direccidén de Reglamentos Municipales, Urbanismo
y Obras Publicas, Proteccion Civil, Ecologia y Medio Ambiente,
SAPAS, Seguridad Publica, la Secretaria del Ayuntamiento, el
Comité Técnico Municipal de Licencias de Funcionamiento cuando
proceda y las demas dependencias competentes segun el giro.

Articulo 6. Adscripcion operativa de la Ventanilla Unica. Para
efectos del presente procedimiento, la Ventanilla Unica Municipal
operara administrativamente en Tesoreria Municipal, por razones
de control documental, acceso a informacion hacendaria, emision
de referencias de pago, verificacion de adeudos, integracion con
cajas municipales, administracién del padron de licencias y
trazabilidad institucional.

Articulo 7. Funciones de la Ventanilla Unica. La Ventanilla
Unica tendra a su cargo:

L. Recibir solicitudes, promociones y documentos;
1L Registrar el ingreso y asignar folio unico;
II1. Abrir e integrar el expediente fisico, digital o hibrido;

Iv. Identificar preliminarmente el tipo de tramite y la
clasificacion del giro conforme al Anexo I;

V. Formular prevenciones documentales cuando proceda;
VL Generar o canalizar referencias de pago inicial;

VIL.  Turnar internamente el expediente a las dependencias
competentes;

VIII. Dar seguimiento a plazos internos;

.

IX. Concentrar dictamenes, validaciones, observaciones y
constancias;

X. Notificar acuerdos, prevenciones, resoluciones o actos
administrativos cuando corresponda;

XI. Remitir el expediente integrado a la autoridad resolutora o

al Comité Técnico Municipal de Licencias de
Funcionamiento cuando proceda; y,

XII.  Mantener registro del estado del tramite y resguardar el
historial administrativo.

Articulo 8. Funciones de Promocién Econémica. La Direccion
de Promocion Econdmica tendrd una funcidén de orientacion,
asesoria, facilitacion digital, seguimiento ciudadano,
acompafiamiento, promocion de inversion y mejora regulatoria
para las personas que pretendan invertir, abrir, regularizar, ampliar
o modificar establecimientos en el Municipio.

Articulo 9. Funciones de Reglamentos. La Direccion de
Reglamentos Municipales emitira, cuando corresponda, dictamen
u opinién de cumplimiento reglamentario respecto del giro, horario,
operacion material, antecedentes administrativos, restricciones,
convivencia vecinal, cumplimiento de condiciénantes y demas
aspectos de su competencia.

Asimismo, la Direccion de Reglamentos conservara sus facultades
de inspeccion, vigilancia, verificacion, control operativo y
substanciacion de procedimientos sancionadores. Su intervencion
en la etapa de tramite no implicara concentracion de todas las
etapas del procedimiento ni sustitucion de la autoridad resolutora
administrativa.

Articulo 10. Separacién funcional. El procedimiento municipal
de licencias debera distinguir entre las funciones de recepcion,
integracion, asesoria, dictaminacion, validacion hacendaria,
resolucion administrativa, formalizacion, inspeccion, vigilancia,
sancion y revocacion. Ninguna dependencia podra concentrar
indebidamente todas las etapas del procedimiento, salvo
disposicion legal expresa.

TITULO SEGUNDO
CLASIFICACION DEL TRAMITE Y REQUISITOS

CAPITULOI
TIPOS DE PROCEDIMIENTO

Articulo 11. Tipos de tramite. Para efectos del presente Anexo,
los procedimientos se clasifican en:

L. Apertura de licencia nueva;
II. Refrendo anual;

1. Cambio de giro;

V. Cambio de titular;

V. Cambio de domicilio;
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VL Ampliacion o modificacion de superficie;
VII.  Incremento o modificacion de aforo;

VIII.  Ampliacion extraordinaria de horario;

IX. Regularizacion administrativa;
X. Reapertura posterior a clausura, cuando legalmente proceda; y,
XI. Reposicion, correccion o actualizacion de datos de licencia.

Articulo 12. Relacion con la clasificacion de impacto. Cada
procedimiento se desarrollara conforme a la clasificacion del
establecimiento en Giro A, Giro B o Giro C, de acuerdo con el
Anexo [ del Reglamento.

Los giros A podran sujetarse a un procedimiento simplificado; los
giros B a un procedimiento ordinario con validaciones
interinstitucionales proporcionales; y los giros C a un
procedimiento reforzado con dictamenes integrales, control especial
y, cuando proceda, resolucion del Comité Técnico Municipal de
Licencias de Funcionamiento.

Articulo 13. Criterios de clasificacion preliminar. La Ventanilla
Unica identificara de manera preliminar la clasificacién del giro
considerando la actividad real manifestada, aforo, superficie, horario,
venta o consumo de alcohol, generacion de residuos, descargas,
ruido, impacto urbano, riesgo sanitario, proteccion civil, uso de
maquinaria, manejo de sustancias y demas elementos previstos en
el Anexo I.

La clasificacion preliminar podra modificarse durante el
procedimiento cuando los dictamenes técnicos o la verificacion de
la actividad real acrediten un nivel de riesgo o impacto distinto al
inicialmente declarado.

CAPITULOII
REQUISITOS GENERALES
Y DOCUMENTACION BASE

Articulo 14. Solicitud oficial. La persona interesada debera
presentar solicitud en formato oficial ante Ventanilla Unica, por
medios fisicos, digitales o hibridos, acompanando la documentacion
general y especifica aplicable al giro y tramite solicitado.

Articulo 15. Documentacién general minima. Sin perjuicio de
los requisitos especiales por giro, toda solicitud debera acompafiarse
de:

L. Identificacion oficial vigente de la persona solicitante o
representante legal;

1L Documento que acredite personalidad, cuando proceda;

1. Documento que acredite propiedad, posesion legitima,

arrendamiento, comodato, autorizacion de uso o cualquier
titulo juridico suficiente respecto del inmueble;

J\YA Comprobante de domicilio del establecimiento;

V. Comprobante o constancia vigente que acredite estar al
corriente en el pago del impuesto predial del inmueble;

VL Comprobante o constancia vigente emitida por SAPAS
que acredite estar al corriente en el pago de los servicios de
agua potable, alcantarillado y saneamiento del inmueble;

VIL.  Croquis, plano simple o referencia de ubicacion del
establecimiento;

VIII.  Descripcion clara del giro, actividad principal, actividades
accesorias, superficie, aforo estimado y horario solicitado;

IX. Comprobante del pago inicial del tramite, cuando proceda
conforme a la Ley de Ingresos Municipal; y,

X. Documentacion técnica especifica prevista en el
Reglamento, Anexo I, Anexo V o disposiciones aplicables
segun el giro.

Articulo 16. Personas morales. Trataindose de personas morales
debera presentarse acta constitutiva, poder notarial o documento
legal que acredite la representacion, asi como identificacion de la
persona representante y, cuando proceda, registro fiscal o
documentacion equivalente.

Articulo 17. Prohibicion de requisitos no previstos. Ninguna
dependencia podra exigir requisitos, formatos, documentos, pagos,
validaciones, dictamenes o visitas no previstos en el Reglamento,
sus anexos, la Ley de Ingresos Municipal o disposiciones juridicas
aplicables. Cualquier requerimiento adicional debera encontrarse
fundado, motivado y directamente vinculado con el giro, riesgo o
impacto del establecimiento.

CAPITULOIII
REQUISITOS ESPECIALES POR IMPACTO

Articulo 18. Giros A. Los giros A estaran sujetos a integracion
documental basica, validacion de identidad, acreditacion del
inmueble, clasificacion preliminar, revision de cumplimiento
reglamentario, pago de derechos y, cuando proceda, validacion
minima de uso de suelo o proteccion civil basica.

Articulo 19. Giros B. Los giros B estaran sujetos a procedimiento
ordinario, con revision documental general, validaciones
interinstitucionales proporcionales, dictamen de proteccion civil
cuando proceda, factibilidad de agua y drenaje cuando exista
consumo o descarga relevante, dictamen ambiental cuando se
generen residuos, ruido, humo, grasas, descargas o impactos
moderados, y dictamen de cumplimiento reglamentario.

Articulo 20. Giros C. Los giros C estaran sujetos a procedimiento
reforzado y podran requerir dictamen integral de proteccion civil,
dictamen de riesgo, dictamen ambiental, factibilidad hidraulica y
sanitaria, dictamen urbano, opinion de seguridad publica, dictamen
reglamentario, resolucion del Comité Técnico Municipal de
Licencias de Funcionamiento y demas condicionantes aplicables.

Articulo 21. Proyecto ejecutivo y memoria operativa.
Tratandose de giros C, o de giros B que por su naturaleza lo
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ameriten, podrd requerirse proyecto ejecutivo arquitectonico,
constructivo u operativo, memoria descriptiva de procesos, relacion
de maquinaria, plano de distribucion, capacidad instalada, analisis
de riesgos, medidas de seguridad, rutas de evacuacion, manejo de
residuos y demas documentos técnicos directamente relacionados
con el nivel de riesgo o impacto.

La solicitud de proyecto ejecutivo o memoria operativa debera
estar fundada y motivada, ser proporcional al giro y tener por
finalidad evaluar la viabilidad técnica, operativa, urbana, ambiental,
sanitaria o de proteccion civil del establecimiento.

Articulo 21 Bis. Bebidas alcohélicas como actividad accesoria.
Cuando un establecimiento autorizado para giro distinto al de
bebidas alcohoélicas pretenda ofrecer, suministrar, entregar,
proporcionar, incluir, regalar, promocionar o permitir consumo de
bebidas alcohdlicas en sitio, aun bajo la modalidad de cortesia,
degustacion, promocién o inclusiéon dentro del precio de otro
servicio, debera solicitar previamente la modificacion, ampliacion,
reclasificacion o autorizacion que corresponda conforme a la
operacion real del establecimiento.

Lalicencia ordinaria del giro principal no autoriza por si misma el
suministro, cortesia, promocion, degustacion o consumo de bebidas
alcoholicas en el establecimiento. La autorizacion de dicha actividad
accesoria estard sujeta a requisitos, dictamenes, restricciones,
horarios, medidas de seguridad y pagos que procedan conforme al
Reglamento, la Ley de Ingresos Municipal, la Ley de Coordinacion
Fiscal y demas disposiciones aplicables.

Queda estrictamente prohibido suministrar, regalar, ofrecer,
promocionar, facilitar o permitir consumo de bebidas alcohélicas a
personas menores de edad bajo cualquier modalidad.

TITULO TERCERO
RECEPCION, INTEGRACION Y
TURNO DEL EXPEDIENTE

CAPITULO1
RECEPCION Y REGISTRO

Articulo 22. Recepcién de la solicitud. Recibida la solicitud, la
Ventanilla Unica debera registrar el ingreso, asignar folio tmico,
abrir expediente, identificar el tipo de tramite, determinar
preliminarmente la clasificacion del giro y entregar acuse o
constancia de recepcion.

Articulo 23. Alcance de la recepcion. La recepcion de documentos
por parte de Ventanilla Unica no prejuzga sobre la procedencia del
tramite, no autoriza el funcionamiento del establecimiento, no
sustituye dictaimenes técnicos y no constituye licencia provisional,
salvo disposicion expresa en contrario.

Articulo 24. Revisién formal inicial. La Ventanilla Unica
verificara tinicamente la existencia formal de los documentos
requeridos, sin calificar el fondo técnico de los dictamenes o
validaciones que correspondan a otras dependencias.

CAPITULOII
PREVENCION DOCUMENTAL

Articulo 25. Prevencion por omisiones. Si faltan documentos o

informacién indispensable, la Ventanilla Unica formulara
prevencion por una sola ocasion, de manera fundada, clara y precisa,
sefialando el documento faltante, el fundamento aplicable, el plazo
para subsanar y las consecuencias de no atender la prevencion.

Articulo 26. Efectos de no atender la prevencion. Si la
prevencion no es atendida en el plazo concedido, el tramite se
tendra por no presentado o se desechara mediante acuerdo fundado
y motivado, sin perjuicio de que la persona interesada pueda iniciar
una nueva solicitud cuando retina los requisitos aplicables.

CAPITULOIII
EXPEDIENTE UNICO

Articulo 27. Integracion del expediente. Todo tramite debera
integrarse en expediente Gnico fisico, digital o hibrido, con constancia
de cada actuacion administrativa.

Articulo 28. Contenido minimo del expediente. El expediente
contendra, al menos:

L. Solicitud oficial;

1L Documentacion general y especial;

1II. Acuse de recepcion y folio;

V. Prevenciones y promociones;

V. Comprobantes de pago inicial y final, cuando proceda;

VL Turnos internos a dependencias;
VII.  Dictamenes, opiniones, constancias y validaciones;

VIII. Resolucion administrativa;

IX. Licencia, refrendo, constancia o negativa;
X. Notificaciones; y,
XI. Historial de inspecciones, condicidnantes, sanciones o

medidas de seguridad, cuando existan.

Articulo 29. Prohibiciéon de expedientes paralelos. No podran
abrirse expedientes paralelos para el mismo tramite, salvo
reposicion por pérdida debidamente justificada, correccion
administrativa o nuevo ingreso de tramite concluido.

CAPITULO IV
TURNO A DEPENDENCIAS

Articulo 30. Turno interno. Una vez integrado preliminarmente
el expediente, la Ventanilla Unica lo turnar4 a las dependencias
competentes para emision de dictamenes, opiniones, validaciones
o0 constancias.

Articulo 31. Pertinencia del turno. No deberan solicitarse
dictamenes o validaciones que no sean pertinentes al giro, nivel de
impacto, ubicacion, riesgo, tipo de tramite o actividad material del
establecimiento.
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Articulo 32. Registro de turnos. Todo turno debera registrarse
en el expediente, precisando fecha de envio, dependencia receptora,
materia solicitada, plazo de respuesta, servidor ptiblico responsable
y fecha de recepcion de la contestacion.

TITULO CUARTO
DICTAMENES, VALIDACIONES Y COORDINACION
INTERINSTITUCIONAL

CAPITULOI
DICTAMENES

Articulo 33. Naturaleza de los dictimenes. Los dictimenes
son actos técnicos o administrativos emitidos por autoridad
competente para determinar si el establecimiento cumple con las
condiciones normativas aplicables dentro del &mbito material de
cada dependencia.

Articulo 34. Sentido de los dictamenes. Los dictimenes podran
ser:

I. Favorables;
1I. Favorables condicionados; y,
II1. No favorables.

Articulo 35. Contenido minimo del dictamen. Todo dictamen
debera precisar autoridad emisora, fundamento normativo, hechos
verificados, andlisis técnico, sentido del dictamen, vigencia,
condicionantes, incumplimientos detectados, medidas correctivas
y plazo de cumplimiento, cuando proceda.

Articulo 36. Dictamenes condiciénados. Cuando un dictamen
sea favorable condicionado, debera sefialar con claridad las
adecuaciones, medidas correctivas, requisitos, plazos 'y
consecuencias de incumplimiento. Las condicionantes deberan ser
proporcionales al riesgo o impacto detectado.

CAPITULOII
INTERVENCION POR DEPENDENCIA

Articulo 37. Urbanismo. Urbanismo revisara compatibilidad de
uso de suelo, ubicacion, superficie, restricciones territoriales,
impacto urbano o vial, compatibilidad del giro con la zona y demas
aspectos relacionados con el ordenamiento territorial municipal.

Articulo 38. Proteccion Civil. Proteccion Civil revisara
condiciones de seguridad, aforo, rutas de evacuacion, sefializacion,
extintores, instalaciones eléctricas, gas, combustibles,
almacenamiento de materiales, programa interno cuando proceda,
dictamen de riesgo y medidas preventivas.

Articulo 39. Ecologia y Medio Ambiente. Ecologia revisara
residuos so6lidos, residuos organicos especiales, residuos de manejo
especial, emisiones, ruido, vibraciones, olores, descargas, manejo
de grasas, aceites o sustancias y medidas de mitigacion ambiental.

Articulo 40. SAPAS. SAPAS revisara factibilidad de agua potable,
alcantarillado y saneamiento; consumo de agua; descargas;

capacidad de red; necesidad de trampa de grasas; separacion de
lineas; manejo de sangre, grasas, aceites o aguas residuales; y
posibles afectaciones a la infraestructura hidraulica municipal.

Articulo 41. Reglamentos. Reglamentos revisara coincidencia
entre giro solicitado y actividad real, restricciones de operacion,
horario, antecedentes administrativos, historial de sanciones,
clausuras, medidas de seguridad, convivencia social y demas
aspectos de cumplimiento reglamentario.

Articulo 42. Tesoreria Municipal. Tesoreria Municipal validara
pagos, derechos, referencias de pago, adeudos bloqueantes,
situacion hacendaria'del tramite y datos necesarios para
formalizacion de licencia o refrendo, cuando proceda conforme a la
Ley de Ingresos Municipal, Ley de Coordinacion Fiscal y demas
disposiciones aplicables.

Articulo 43. Promocion Economica. Promocion Econdémica podra
emitir opinion de acompafiamiento, orientacion o seguimiento sobre
proyectos de inversién, pero dicha opinién no sustituirad
dictamenes técnicos, validaciones hacendarias ni resolucion
administrativa.

CAPITULOIII
COMITE TECNICO MUNICIPAL DE
LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO

Articulo 44. Procedencia del Comité Técnico Municipal de
Licencias de Funcionamiento. Debera integrarse el Comité
Técnico Municipal de Licencias de Funcionamiento cuando existan
dictamenes contradictorios, condiciénantes complejas, posible
improcedencia, riesgos relevantes, giros C, giros con venta,
suministro o consumo de bebidas alcohodlicas, actividades de
impacto especial, conflictos urbanos, ambientales, sanitarios o
vecinales, o cuando la autoridad resolutora lo estime necesario de
manera fundada.

Articulo 45. Integracién. E1 Comité Técnico Municipal de
Licencias de Funcionamiento podra integrarse por Tesoreria
Municipal, Ventanilla Unica, Promocion Econémica, Reglamentos,
Urbanismo, Proteccion Civil, Ecologia, SAPAS, Seguridad Publica,
Secretaria del Ayuntamiento y las demas dependencias que por la
naturaleza del giro deban intervenir.

Articulo 46. Naturaleza resolutiva y de coordinacion. El
Comité Técnico Municipal de Licencias de Funcionamiento tendra
caracter colegiado, técnico, resolutivo y de coordinacion institucional
respecto de los tramites sometidos a su conocimiento. Sus acuerdos
deberan incorporarse al expediente, fundarse y motivarse, sin
sustituir la competencia técnica de las dependencias participantes.

TITULO QUINTO
INTEGRACION FINAL, RESOLUCION Y EXPEDICION

CAPITULO1
CONSTANCIA DE INTEGRACION

Articulo 47. Constancia de integraciéon. Recibidos los
dictamenes y validaciones correspondientes, la Ventanilla Unica,
adscrita operativamente a Tesoreria Municipal, verificara la
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integracion procedimental del expediente y emitira la Constancia
de Integracion del Expediente.

La constancia acreditara exclusivamente que el expediente contiene
los documentos, dictamenes y validaciones obligatorios para su
analisis por la autoridad resolutora. No sustituira dictimenes
técnicos, no autorizara el funcionamiento del establecimiento y no
prejuzgara sobre el sentido de la resolucion final.

Articulo 48. Remision a autoridad resolutora. Integrado el
expediente, se remitira a la autoridad resolutora administrativa
competente o al Comité Técnico Municipal de Licencias de
Funcionamiento, seglin la naturaleza del giro, nivel de impacto,
riesgo o complejidad del asunto.

CAPITULOII
RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Articulo 49. Autoridad resolutora administrativa. La resolucion
administrativa de los tramites ordinarios de licencia, refrendo,
modificacion, cambio de giro, cambio de titular, cambio de domicilio
o ampliacion correspondera a Tesoreria Municipal o a la instancia
administrativa que el Ayuntamiento determine dentro del Sistema
Municipal de Licencias, con base en el expediente integrado y los
dictamenes emitidos por las dependencias competentes.

La autoridad resolutora administrativa debera fundar y motivar su
determinacion y no podra sustituir atribuciones técnicas,
urbanisticas, ambientales, sanitarias, de proteccion civil,
reglamentarias o hacendarias que correspondan a otras
dependencias.

El Cabildo no resolvera ordinariamente solicitudes individuales de
licencias de funcionamiento, salvo disposicion legal expresa o casos
excepcionales en los que, por su naturaleza normativa, territorial,
patrimonial, de concesion, uso de bienes municipales o afectacion
directa al interés ptiblico municipal, corresponda legalmente la
intervencion del Ayuntamiento.

Articulo 50. Casos sujetos al Comité Técnico Municipal de
Licencias de Funcionamiento. Tratandose de giros C, giros con
venta, suministro o consumo de bebidas alcohdlicas en sitio,
establecimientos de alto impacto, actividades sensibles, dictiamenes
contradictorios, condicionantes complejas o casos expresamente
previstos por el Reglamento, la resolucion administrativa quedara
sujeta al analisis y determinacion del Comité Técnico Municipal
de Licencias de Funcionamiento.

Articulo 51. Tipos de resolucion. La resolucion administrativa
podra ser:

L Procedente;

1I. Procedente condicionada;
111 Improcedente temporal; vy,
v. Improcedente.

Articulo 52. Contenido minimo de la resolucién. Toda

resolucion debera contener autoridad emisora, nombre de la persona
solicitante, identificacion del establecimiento, domicilio, giro
solicitado, clasificacion A, B o C, tipo de tramite, antecedentes,
considerandos de hecho y derecho, valoracion de dictamenes,
puntos resolutivos, condicidnantes cuando existan, plazos, medios
de defensa y firma de la autoridad competente.

CAPITULOIII
PROCEDENCIA, IMPROCEDENCIA
TEMPORAL E IMPROCEDENCIA

Articulo 53. Resolucion procedente. La resolucion sera
procedente cuando el expediente acredite el cumplimiento de
requisitos legales, técnicos, administrativos, hacendarios, urbanos,
ambientales, sanitarios y de proteccion civil aplicables. La
procedenciadara lugar a la expedicion de la licencia, previo pago
final de derechos cuando corresponda.

Articulo 54. Resolucion procedente condicionada. La
resolucion sera procedente condicidonada cuando el establecimiento
cumpla sustancialmente con los requisitos aplicables, pero existan
adecuaciones menores, medidas correctivas o condicionantes
subsanables que no impidan el funcionamiento inmediato.

Las condicionantes menores deberan cumplirse dentro de treinta
dias naturales. Cuando impliquen adecuaciones técnicas,
estructurales, ambientales, sanitarias o de proteccion civil, podra
otorgarse plazo de hasta noventa dias naturales, debidamente
fundado y motivado. El incumplimiento podra generar multa,
suspension, clausura, revocacion o medidas de seguridad conforme
al Reglamento.

Articulo 55. Improcedencia temporal. La autoridad podra emitir
resolucion de improcedencia temporal cuando el tramite no resulte
procedente en ese momento, pero existan incumplimientos
subsanables, falta de adecuaciones, actualizacion documental,
condicionantes técnicas o regularizacion administrativa susceptible
de correccion.

La improcedencia temporal suspendera el procedimiento hasta
por noventa dias naturales contados a partir de la notificacion.
Dentro de dicho plazo, la persona interesada podra presentar
documentacion, acreditar cumplimiento, subsanar observaciones
o solicitar la reactivacion del expediente sin iniciar un nuevo tramite.
Transcurrido el plazo sin promocion, cumplimiento o solicitud de
reactivacion, el expediente se archivara administrativamente como
asunto concluido, sin impedir la presentacion de una nueva
solicitud.

Articulo 56. Improcedencia definitiva. La resolucion sera
improcedente cuando exista incompatibilidad de uso de suelo, riesgo
no mitigable, giro prohibido en la ubicacion solicitada,
documentacion falsa o alterada, incumplimientos esenciales no
subsanables, afectacion grave al interés publico o cualquier otra
causa legal o reglamentaria que impida la autorizacion.

CAPITULOIV
PAGO FINAL, LICENCIA Y REGISTRO

Articulo 57. Pago final. Cuando la resolucion sea procedente o
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procedente condicionada, la persona interesada debera realizar el
pago final de derechos conforme a la Ley de Ingresos Municipal y
disposiciones aplicables. Ninguna licencia debera entregarse sin
acreditacion del pago correspondiente, salvo disposicion legal
expresa.

Articulo 58. Contenido de la licencia. La licencia debera contener
numero o folio institucional, nombre de la persona titular, nombre
comercial cuando lo hubiere, giro autorizado, clasificacion A, B o
C, domicilio, superficie, aforo, horario autorizado, vigencia,
condicionantes especiales, firmas institucionales, validacion
hacendaria y medio oficial de verificacion o codigo digital verificable.

Articulo 59. Firmas institucionales. Las licencias y refrendos
seran formalizados con firma de la Presidenta o Presidente
Municipal y de la persona titular de Tesoreria Municipal para
efectos de validacion hacendaria y control recaudatorio. La firma
de Tesoreria no implicara sustitucion de atribuciones técnicas,
regulatorias o sancionadoras de otras dependencias.

Articulo 60. Registro Municipal. Toda licencia emitida debera
inscribirse en el Registro Municipal de Giros Autorizados,
asentando folio, titular, giro, domicilio, clasificacion, vigencia,
estatus, condicidnantes, refrendos, modificaciones, sanciones,
clausuras o revocaciones cuando existan.

TITULO SEXTO
REFRENDO, MODIFICACIONES Y REGULARIZACION

CAPITULO1I
REFRENDO ANUAL

Articulo 61. Solicitud de refrendo. El refrendo anual debera
solicitarse dentro del plazo previsto por el Reglamento y la Ley de
Ingresos Municipal. La solicitud se presentara ante Ventanilla Unica
y se integrara al expediente histérico del establecimiento.

Articulo 62. Revision para refrendo. Para resolver el refrendo,
la autoridad revisara vigencia de la licencia, pago de derechos,
adeudos municipales vinculados, historial de infracciones,
permanencia de condiciones de seguridad, operacion y legalidad,
inexistencia de cambios no autorizados y vigencia de dictimenes
que deban mantenerse actualizados.

Articulo 63. Dictaimenes en refrendo. Podran requerirse
nuevamente dictimenes para refrendo cuando la naturaleza del
giro asi lo exija, haya vencido el dictamen previo, exista modificacion
de condiciones materiales, se detecten antecedentes de
incumplimiento, se trate de giro B o C con obligaciones especiales,
o la autoridad competente lo justifique fundadamente.

Articulo 64. Adeudos bloqueantes. Podran considerarse adeudos
bloqueantes aquellos directamente vinculados al establecimiento o
inmueble, tales como derechos municipales vencidos por licencias
o refrendos, créditos fiscales firmes, multas administrativas firmes,
adeudos vencidos por agua potable, alcantarillado o saneamiento,
e incumplimientos econdémicos derivados de resoluciones
administrativas firmes.

CAPITULOII
CAMBIOS Y MODIFICACIONES

Articulo 65. Autorizaciéon previa. Cualquier modificacion
sustancial de la licencia requerira autorizacion previa. Se consideran
modificaciones sustanciales el cambio de giro, titular, domicilio,
superficie, aforo, horario, servicios complementarios, actividad
material, maquinaria, procesos, venta o consumo de alcohol,
generacion de residuos, descargas o cualquier condicion que altere
la clasificacion del establecimiento.

Articulo 66. Cambio de giro. El cambio de giro dara lugar a
nuevo analisis de clasificacion, requisitos y dictamenes, conforme
al Anexo Iy al nivel de riesgo e impacto del nuevo giro.

Articulo 67. Cambio de domicilio. El cambio de domicilio
implicara nueva revision de uso de suelo, ubicacion, condiciones
urbanas, proteccion civil, factibilidad hidraulica, impacto ambiental
y demas validaciones aplicables.

Articulo 68. Ampliacion de superficie o aforo. La ampliacion
de superficie o aforo podra implicar reclasificacion del giro y
actualizacion de dictamenes, especialmente en materia de
proteccion civil, uso de suelo, agua, saneamiento, ecologia y
reglamentos.

CAPITULOIII
REGULARIZACION ADMINISTRATIVA

Articulo 69. Procedencia de regularizacion. La autoridad
municipal podra admitir tramites de regularizacion para
establecimientos que se encuentren operando sin actualizacion
documental suficiente, siempre que la actividad sea legalmente
autorizable, no exista riesgo inminente y sea posible integrar
expediente conforme al Reglamento.

Articulo 70. Efectos de la regularizacion. La regularizacion no
extingue sanciones previas, no exime del pago de derechos, multas
o adeudos, no valida operaciones anteriores irregulares y no limita
facultades de inspeccion, suspension, clausura o revocacion cuando
procedan.

TITULO SEPTIMO
HORARIOS EXTRAORDINARIOS

CAPITULO UNICO
PROCEDIMIENTO DE AMPLIACION
EXTRAORDINARIA

Articulo 71. Naturaleza. La ampliacion extraordinaria de horario
constituye una autorizacion temporal, excepcional, revocable y
condicionada para operar fuera del horario ordinario autorizado.

Articulo 72. Presentacion. La solicitud debera presentarse ante
Ventanilla Unica con la anticipacion prevista en el Reglamento o
lineamientos internos, sefialando datos del establecimiento, nimero
de licencia, giro, fecha o periodo solicitado, horario extraordinario
pretendido, justificacion y documentacion aplicable.

Articulo 73. Intervencion de dependencias. La Direccion de
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Publica, Ecologia u otras dependencias cuando proceda.

Articulo 74. Causas de improcedencia. La ampliacion podra
negarse cuando existan infracciones graves recientes, suspension,
clausura, procedimiento sancidénador relevante, adeudos
bloqueantes, riesgo de seguridad, afectacion vecinal, incumplimiento
de condicionantes, reincidencia o incompatibilidad con la zona.

TiTULO OCTAVO
GIROS ESPECIALES Y REQUISITOS REFORZADOS

CAPITULO1
INDUSTRIAS, MANUFACTURAS Y
SERVICIOS ESPECIALIZADOS

Articulo 75. Requisitos reforzados. Las empresas industriales,
manufactureras y servicios especializados deberan acreditar,
cuando proceda, memoria descriptiva de procesos, relacion de
maquinaria, plano de distribucion, capacidad instalada, horarios
de operacion, medidas de seguridad, manejo de residuos, dictamen
de proteccion civil, dictamen ambiental, factibilidad hidraulica y
sanitaria, y demas requisitos proporcionales al riesgo.

Articulo 76. No invasion de competencias. La revision municipal
no sustituye permisos, autorizaciones o registros estatales o
federales en materia ambiental, sanitaria, laboral, energética,
residuos peligrosos, seguridad industrial o cualquier otra materia
especializada.

CAPITULOII
CARNICERIAS, RASTROS Y RESIDUOS
ORGANICOS ESPECIALES

Articulo 77. Manejo de residuos organicos. Las carnicerias,
pollerias, pescaderias, rastros, empacadoras, procesadoras de
alimentos de origen animal y giros similares deberan acreditar
almacenamiento temporal sanitario, recoleccion, transporte,
tratamiento o disposicion final mediante prestador autorizado o
mecanismo legalmente permitido.

Articulo 78. Prohibiciones. Queda prohibido depositar, verter,
abandonar o descargar sangre, visceras, grasas, huesos, pieles,
tejidos, subproductos animales o residuos similares en via ptblica,
drenajes, alcantarillas, lotes baldios, cuerpos de agua o sistemas
municipales no autorizados.

CAPITULO I
HOSPITALES Y RESIDUOS QUIMICO-BIOLOGICOS

Articulo 79. Acreditacion documental. Los hospitales, clinicas,
laboratorios, consultorios con procedimientos, veterinarias, centros
de diagnostico, centros de rehabilitacion y giros similares deberan
conservar contratos, manifiestos, bitacoras, comprobantes o
documentos equivalentes que acrediten el manejo de residuos
quimico-bioldgicos, sanitarios o de manejo especial conforme a la
normatividad aplicable.

Articulo 80. Servicios complementarios. Cuando un hotel,
restaurante o establecimiento similar opere bar, salon de eventos,
terraza, alberca, gimnasio, lavanderia, cocina industrial, discoteca,
centro botanero u otro servicio complementario, cada actividad
debera estar expresamente autorizada en la licencia o acto
administrativo correspondiente, con los dictamenes, horarios y
condicionantes aplicables.

Articulo 81. Grasas y descargas. Cuando el establecimiento
prepare alimentos, maneje aceites, grasas, residuos liquidos o
descargas relevantes, SAPAS podra requerir trampas de grasa,
separacion de lineas, mantenimiento periddico, bitdcoras de
limpieza 'y demas medidas necesarias para proteger la
infraestructura municipal.

TITULO NOVENO
CONTROL, CIERRE DEL TRAMITE Y SEGUIMIENTO

CAPITULOI
CIERRE ADMINISTRATIVO

Articulo 82. Cierre del tramite. El tramite se tendra por cerrado
administrativamente cuando exista licencia expedida, refrendo
otorgado, resolucion de improcedencia, archivo por no subsanacion,
desistimiento, caducidad, revocacion o cualquier otra causa legal
de conclusion.

Articulo 83. Historial administrative. La expedicion o refrendo
de lalicencia no limita facultades de inspeccion, verificacion, sancion,
suspension, clausura o revocacion. Cada establecimiento debera
contar con historial administrativo actualizado en el Registro
Municipal de Giros Autorizados.

Articulo 84. Evaluaciéon del procedimiento. Tesoreria
Municipal, en coordinacion con Promocion Econdémica y las areas
competentes, podra generar reportes periodicos sobre tiempos de
respuesta, nimero de tramites, giros autorizados, improcedencias,
refrendos, quejas, inspecciones, sanciones y oportunidades de
mejora regulatoria.

TITULO DECIMO
DISPOSICIONES OPERATIVAS FINALES

Articulo 85. Implementacién progresiva. El Ayuntamiento
implementara progresivamente el expediente digital, folio
electronico, licencia digital, codigo QR, interoperabilidad entre
dependencias, tablero de seguimiento y demas herramientas de
gobierno digital que fortalezcan la trazabilidad administrativa.

Articulo 86. Capacitacién institucional. Las dependencias
participantes deberan capacitar a su personal en el uso de formatos,
aplicacion del Reglamento, clasificacion de giros, trato ciudadano,
mejora regulatoria, coordinacidn interinstitucional, control
documental y proteccion de datos personales.

Articulo 87. Interpretacion operativa. Las dudas operativas
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derivadas del presente Anexo deberan resolverse conforme al
Reglamento, los principios de legalidad, seguridad juridica, mejora
regulatoria, proporcionalidad, coordinacion interinstitucional y
proteccion del interés publico.

CUADRO RESUMEN DEL PROCEDIMIENTO

Etapa principal Producto/| Observaciones

Promocion
Econdémica

No sustituye Ventanilla

Asesoria y ruta de tramite L L
Unica ni dictimenes.

Orientacién previa

Ventanilla Unica en R Inicio formal del
, L Folio yacuse .
Tesoreria Municipal tramite.
Solo en cajas o medios
oficiales.

Recepcion

Pago inicial Tesoreria Municipal | Referencia o recibo oficial

Integracién preliminar | Ventanilla Unica Expediente Unico Fisico, digital o hibrido.

Poruna sola ocasion,

Prevencién documental
fundada yclara.

Prevencién Ventanilla Unica

Areas técnicas
competentes

Urbanismo, PC, Ecologia,

Dictamenes u opiniones
SAPAS, Reglamentos, etc.

Dictimenes

Dependencias
competentes

Solo en casos complejos

Conclusiones consultivas A
o de alto impacto.

Mesa Técnica

No autoriza, solo

Ventanilla Unica Constancia de Integracion o .,
acredita integracion.

Integracion final

Resolucién procedente,

., Autoridad L Debe estar fundada y
Resolucién . condiciénada, temporal o R
resolutora/Cabildo . motivada.
improcedente
. . . - Previo a entrega de
Pago final Tesoreria Municipal Recibo oficial &

licencia.

Presidencia y . " Firma institucional y
Licencia o refrendo

Formalizacién . R, .
Tesoreria validacion hacendaria.

. Ventanilla Registro Municipal . . . .
Registro - . . Historial administrativo.
Unica/Tesoreria actualizado
e Reglamentos y s No limita sancidénes
Seguimiento Inspeccion y control

areas competentes posteriores.

El presente Anexo debera interpretarse de manera armoénica con el
Reglamento, el Anexo I. Catalogo Municipal de Giros y
Clasificacion de Impacto, el Anexo V. Requisitos Técnicos
Especificos por Giro y por Dependencia, la Tabla Municipal de
Horarios, el Tabulador de Infracciones y Sanciones, y los formatos
oficiales de la Ventanilla Unica.

ANEXOIII

TABULADOR DE INFRACCIONES Y SANCIONES DEL
REGLAMENTO PARA ESTABLECIMIENTOS
COMERCIALES, INDUSTRIALES, MANUFACTUREROS,
DE SERVICIOS Y DE ESPECTACULOS PUBLICOS DEL
MUNICIPIO DE LA PIEDAD, MICHOACAN DE
OCAMPO

El presente Anexo forma parte integrante del Reglamento y
desarrolla el régimen de infracciones y sanciones aplicable a los
establecimientos regulados por dicho ordenamiento. Su finalidad
es dotar a la autoridad municipal de criterios objetivos,
proporcionales y trazables para calificar infracciones, imponer
sanciones, ordenar medidas de seguridad y documentar actuaciones
administrativas mediante formatos institucionales.

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES DEL TABULADOR

Articulo 1. Objeto del Tabulador.
El presente Tabulador tiene por objeto clasificar las infracciones al

Reglamento, establecer criterios para su graduacion, fijar rangos de
sancion administrativa y definir medidas complementarias

aplicables conforme a la gravedad, riesgo, reincidencia, naturaleza
del giro y afectacion generada por la conducta infractora.

Articulo 2. Caracter obligatorio.

El presente Tabulador forma parte integrante del Reglamento y
sera de observancia obligatoria para las autoridades municipales
competentes al momento de inspeccionar, verificar, calificar
infracciones, imponer sanciones, ejecutar medidas de seguridad,
resolver reincidencias, ordenar suspensiones, clausuras o proponer
revocaciones.

Articulo 3. Finalidades.

L. Garantizar certeza juridica en la imposicion de sancidnes;

1I. Evitar discrecionalidad en la calificacion de infracciones;

111. Proteger la seguridad, salud, proteccion civil, orden publico,
convivencia vecinal, infraestructura municipal y medio
ambiente;

V. Vincular la sancion con la clasificacion del giro A, B o C;

V. Homologar criterios para la actuacion de inspectores y

autoridades resolutorias;

VL Fortalecer la trazabilidad administrativa del procedimiento
sancionador; y,

VIL.  Promover el cumplimiento voluntario y oportuno de las
obligaciones municipales.

Articulo 4. Principios sancionadores.

Laimposicion de sanciones se regira por los principios de legalidad,
tipicidad, proporcionalidad, gradualidad, individualizacion, debido
proceso, motivacion suficiente, prevencion de riesgos, proteccion
del interés publico, buena fe administrativa y responsabilidad
institucional.

Articulo 5. Ambito de aplicacion.

El Tabulador ser4 aplicable a personas fisicas o morales titulares,
administradoras, poseedoras, arrendatarias, operadoras, encargadas
o responsables materiales de establecimientos comerciales,
industriales, manufactureros, de servicios, espectaculos publicos,
giros con venta o consumo de alcohol, giros con residuos especiales
y demas actividades reguladas por el Reglamento.

CAPITULOTI
CLASIFICACION DE SANCIONES Y MEDIDAS
ADMINISTRATIVAS
Articulo 6. Tipos de sancion.

I Amonestacion por escrito;

1L Multa en Unidades de Medida y Actualizacion;
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III. Suspension temporal de actividades; XII.  Antecedentes administrativos del establecimiento.

v Clausura temporal parcial; Articulo 10. Reincidencia.

V. Clausura temporal total; Habra reincidencia cuando la persona titular, administradora,
responsable, poseedora u operadora del establecimiento incurra

VL. Clausura definitiva; nuevamente en una infraccion igual o anéloga dentro de los doce

VII.  Revocacion de licencia;

VIII. Inhabilitacion temporal para tramitar nueva licencia,
cuando proceda conforme al Reglamento;

IX. Regularizacion obligatoria del tramite, cuando la actividad
sea legalmente autorizable; y,

X. Medidas correctivas o condicionantes de cumplimiento.
Articulo 7. Medidas de seguridad de inmediata ejecucion.

Cuando exista riesgo actual o inminente para la vida, la salud, la
integridad de las personas, la proteccion civil, la seguridad publica,
el medio ambiente, la infraestructura hidraulica o sanitaria municipal,
o el patrimonio publico o privado, la autoridad competente podra
imponer medidas de seguridad de inmediata ejecucion,
independientemente del procedimiento sanciénador que
corresponda.

Articulo 8. Clasificacion de infracciones.

Para efectos del presente Tabulador, las infracciones se clasifican
en leves, graves y muy graves. La clasificacion debera atender la
conducta, el riesgo generado, el tipo de giro, la reincidencia, la
afectacion al interés ptiblico y las condiciones concretas del caso.
Articulo 9. Criterios para individualizar la sancion.

I Gravedad de la conducta;

1L Tipo de giro y clasificacion A, B o C;

III. Riesgo generado o daiio ocasionado;
v Intencionalidad, negligencia o dolo;
V. Reincidencia;

VL Beneficio econémico obtenido;

VII.  Conducta posterior del infractor;

VIII.  Capacidad de correccion inmediata;

IX. Numero de personas afectadas;
X. Ubicacion del establecimiento;
XI. Aforo, horario y nivel de operacion;

XII.  Existencia de alcohol, residuos especiales, riesgo sanitario,
riesgo industrial o riesgo de proteccion civil; y,

meses siguientes a una resolucion firme anterior. La reincidencia
podra dar lugar al incremento de la multa, suspension temporal,
clausura temporal, clausura definitiva o revocacion de licencia,
segun la gravedad del caso.

Articulo 11. Atenuantes. También se considerara atenuante la
regularizacion voluntaria iniciada antes de la visita de inspeccion o
requerimiento formal, siempre que no exista riesgo inminente,
afectacion grave, falsedad documental, reincidencia, venta o
suministro indebido de alcohol a menores de edad o incumplimiento
doloso.

L. Correccion inmediata y espontanea de la irregularidad;

1I. Colaboracion con la autoridad;

I11. Ausencia de antecedentes;

V. Falta de dafio o riesgo relevante;

V. Acreditacion documental posterior dentro del plazo
otorgado; y,

VL Cumplimiento voluntario de condiciénantes antes de la

resolucion sancionadora.
Articulo 12. Agravantes.
L. Reincidencia;
1L Negativa u obstaculizacion de la inspeccion;
I11. Ocultacion de hechos;
J\YA Falsedad documental;
V. Quebrantamiento de sellos;
VI Afectacion a menores de edad;
VII.  Riesgo para la vida o integridad de personas;

VIII.  Funcionamiento nocturno irregular;

IX. Venta o suministro indebido de bebidas alcohdlicas;

X. Descarga o abandono de residuos especiales;

XI. Incumplimiento de medidas de seguridad o condicionantes
técnicas; y,

XII.  Operacion de giro C sin autorizacion o sin dictamenes
aplicables.
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CAPITULOIII

TABLA GENERAL DE INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 13. Tabla general.

La siguiente tabla contiene la clasificacion basica de infracciones,
su gravedad, rango de multa en UMA y medidas complementarias
posibles. La autoridad debera fundar y motivar la sancion concreta
atendiendo a los criterios previstos en este Anexo.

Incumplir condicionantes emitidas por SAPAS,

Ecologia, Proteccién Civil, Urbanismo o )
Suspension o clausura

1-25 Reglamentos relacionadas con residuos, Grave 80a 300 L
. . L seglin riesgo.
descargas, seguridad, ruido, olores, higiene o
mitigacion de riesgos.
No contar con trampas de grasa,
almacenamiento temporal, bitdcoras, Requerimiento, multa y
1-26 e Grave | 60a 200 [P .
contratos, manifiestos o documentos suspension si existe riesgo.
equivalentes cuando hayan sido requeridos.
Operar servicios complementarios en
hoteles, restaurantes, hospitales o Clausura parcial del servicio
1-27 . . ; i Grave | 80a 250 )
establecimientos similares sin autorizacién no autorizado.
expresa.

Operar giros industriales, manufactureros,

drenajes, alcantarillas, lotes baldios, cuerpos
de agua o sistemas no autorizados.

dafio cuando proceda.

” Multa Medidas complementarias 1-28 hospitalarios, de alimentos, hospedaje o Muy 150 2 600 Suspension o clausura
Clave Infraccién Gravedad (umA) posibles servicios especializados sin dictamenes o grave 2 temporal total.
Amonestadon condicidonantes aplicables.
No exhibir licencia, refrendo o medio oficial . iy } i ini i
1-01 de verificacion en lugarvisible Leve 5a15 requerimiento de Gestionar tramites fuera de Ventanilla Unica, Nu:jf?:::;“::;:::::z de
cumplimiento. 1-29 integrar expedientes paralelos o realizar Grave | 80a 250 8 st toridad ¥
. PRSP . " . vista a autorida
No conservar documentacién bésica de intermediacién institucional no autorizada. competente
1-02 licencia, refrendo, dictaimenes o Leve 5a20 |Requerimiento documental. v g
condiciénantes. - » . ista a autorida
Recibir, solicitar o realizar pagos fuera de Mu competente,
No actualizar datos menores del 1-30 cajas municipales, plataformas digitales o ravl 150 a 600 responsabilidad
1-03 establecimiento cuando no exista Leve 5a20 |Prevencidnyregularizacion. medios oficiales autorizados. 8 administrativa ysancidnes
modificacién sustancial. aplicables.
. . . . . Alterar, falsificar o utilizar folios, codigos QR )
Operar con licencia vencida o sin refrendo Suspension temporal y, en § . Muy Revocacion, clausura e
1-04 G 402120 E icencias digi i idacis '
vigente. rave a su caso, dausura temporal. 1-31 licencias dlgltailnessti:ur;i:;ols de validacion grave 2503 900 inhabilitacion.
1-05 Operar fuera del horario autorizado. Grave | 40a 150 Suspensidn t.em.poral.; 1-32 Reincidir en incumplimiento de horario en Muy 150 2 400 Clausura temporal y posible
clausura por reincidencia. mas de dos ocasiones dentro de doce meses.| grave revocacion.
1-06 Operar giro distin't?alauforizadosin Grave 80a 200 Clax{surf:'templ?raly‘ 1-33 Incumplir una medida de seguridad impuesta]  Muy 1503 500 Clausura temporal o
aprobacion previa. regularizacion obligatoria. porautoridad competente. grave definitiva.
Permitir consumo no autorizado de bebidas Provocar.o permitir condiciénes de ruido,
1-07 | alcohdlicas en establecimiento con permiso | Grave | 80a 200 Clausura temporal. D, vibraciones, olores, humo o emisiones que orave | 602250 Medidas de mitigacién,
solo para venta en envase cerrado. afecten de manera reiterada a terceros o al suspension o clausura.
1-08 No contar con medidas minimas de Grave 802 250 Suspensién inmediata o entorno.
protecciodn civil exigibles al giro. clausura temporal. No cumplir plazos de licencia condicionada o Archivo, multa, suspension of
Incumplir condiciénantes menores dentro del Multa, apercibimiento y 135, de |mprocedenc|.a .(emporal cuando se haya Grave 40a 150 | inicio de revocacion segin
1-09 Grave 30a 100 permitido subsanar. caso.
plazo otorgado. nuevo plazo fundado.
Incumplir condiciénantes técnicas, L,
N o Muy Suspension, clausura y
1-10 estructurales, ambientales, sanitarias o de 150 a 500 A y ,
proteccion civil grave posible revocacion. CAPITULO IV
Lo " . . Muy Clausura temporal total o REGLAS ESPECIALES POR CLASIFICACION DE GIRO
I-11 Operarsin licencia de funcionamiento. 150 a 500 L
grave definitiva.
Presentar documentacion falsa o alterada Mu Clausura, revocation e Articulo 14 G A
1-12 para obtener licencia, refrendo o ¥ 200a 600 | . o rticuio * 1ros :
o grave inhabilitacion temporal.
autorizacion.
s \:zz:;rrtsizelr::gtlealiirLat::ls;;addci :::tee:;:n g’r\/;I;L\l/ye 1202300 | Clausura temporal, En los giros A, la autoridad privilegiarda medidas correctivas,
- apercibimientos y multas en el rango inferior, salvo que la conducta
Obstaculizar parcialmente una visita de . . .1 .
Apercibimient It;
114 | inspeciono mpediel evantamientode | crave | o0a ay P v:“i:snp:écr?;n ay implique falsedad documental, encubra operacion real de giro B o
acta. ) C, involucre venta irregular de alcohol, genere riesgo a personas o
M a definiti i abli i inci i
115 | ouebrantar sellos de suspensin o causura.| ™Y | as0agoo | C3usure definitiay bienes, afecte la salud publica o actualice reincidencia.
grave revocacién.
Operar durante suspension o clausura Muy Clausura definitiva y , .
1-16 200a 700
impuesta por autoridad competente. grave 2 revocacion. Artlculo 15' GerS B.
117 Vender, suministrar o permitir consumo de Muy 300 2 900 Clausura temporal o
bebidas alcohdlicas a menores de edad. grave definitiva; revocacion. En 10S giros B, el lncumphmlento de dlctémenes téCnlCOS, medidas
s | b:’:miefni?::an:e";:::;erz 28 g’fvve 1502400 | Clausura temporal. de proteccion civil, condiciones sanitarias, manejo de residuos,
descargas, horarios o condicionantes podra dar lugar a suspension
Vender o suministrar alcohol a personas en Muy . . ., . .
19 notorio estado de ebriedd(l B Wras0|  dausuratemporal. temporal desde la primera infraccion cuando el riesgo lo amerite.
1-20 Exceder aforo autorizado en establecimientos| Muy 1203 350 Suspension inmediata y
o eventos. grave clausura temporal. Articulo 16. Giros C.
Realizarespectaculos, eventos o servicios .
1-21 complementarios sin autorizacion Muy 150 a 500 Suspensin y clausura
obligatoria. grave temporal. En los giros C, las infracciones vinculadas con alcohol, aforo,
Operar gas, combustibles, sustancias espectaculos, proteccion civil, residuos, descargas, riesgo industrial,
peligrosas, procesos especiales o Muy Clausura temporal total o .7 .
122 maquinaris de riesgo sin dictamenes | grave | 202 9% Sefinitien menores de edad, operacion nocturna, quebrantamiento de clausura
aplicables. o falsedad documental podran ameritar clausura temporal total,
No “'ef’“a’mz‘"ei"' TeFf"effc“*l"é "a“?f;"”e' Multa, suspensiony clausura definitiva o revocacion, aun sin multiples apercibimientos
tratamiento o disposicién final de residuos o . . .
123 | rgdnicos especiales, quimico-biolegicos, | ©°*¢ [ 80220 ’er:“ZI’;’:':a“;Z :e previos, cuando la gravedad del caso lo justifique.
sanitarios o de manejo especial. 8 )
Depositar, YEUggBbEndonar o descargar _ Articulo 17. Giros con alcohol.
sangre, visceras, grasas, aceites, quimicos, Mu Clausura, medidas de
1-24 aguas residuales o residuos en via publica, grav‘t{e 2003 800 | seguridad yreparacion del

Los establecimientos con venta, suministro o consumo de bebidas
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alcohdlicas estaran sujetos a especial vigilancia. La reincidencia en
horario, aforo, venta a menores, consumo no autorizado o alteracion
del orden podra justificar suspension, clausura o revocacion de
licencia.

Articulo 17 Bis. Alcohol como cortesia, promocion o servicio
incluido. Para efectos sancionadores, se equiparara al suministro
de bebidas alcohdlicas la entrega gratuita, cortesia, degustacion,
promocion, invitacion, inclusion dentro del precio de otro servicio,
facilitacion o permiso de consumo de bebidas alcohdlicas dentro
del establecimiento. El hecho de que la bebida no se cobre de
manera individual no excluira responsabilidad administrativa.

Cuando esta conducta se realice en barberias, estéticas, salones de
belleza, estudios de tatuaje, boutiques, establecimientos de servicios
personales o cualquier giro que atienda a adolescentes o personas
menores de edad, la autoridad valorara la presencia o acceso de
menores como agravante especial.

Articulo 18. Giros con residuos o descargas.

Los establecimientos que generen residuos organicos especiales,
quimico-bioldgicos, sanitarios, grasas, aceites, sangre, visceras,
aguas residuales, sustancias o descargas relevantes deberan acreditar
el manejo correspondiente. La falta de acreditacion o la disposicion
irregular sera considerada infraccion grave o muy grave seglin el
riesgo generado.

Articulo 19. Giros industriales, manufactureros y de servicios
especializados.

La operacion de maquinaria, procesos productivos, sustancias,
combustibles, almacenamiento especial, turnos extendidos o
instalaciones de riesgo sin dictamenes aplicables sera sancionada
conforme a la gravedad del riesgo, pudiendo ordenarse suspension
inmediata o clausura temporal total.

CAPITULOV.
SUSPENSION, CLAUSURA,
REVOCACION Y FORMATO UNICO

Articulo 20. Suspension temporal.

Procedera la suspension temporal cuando la irregularidad sea
subsanable, exista riesgo controlable, el establecimiento opere sin
refrendo, incumpla horarios de manera reiterada, no acredite
dictamenes indispensables, incumpla condicionantes relevantes o
requiera cesar operaciones mientras corrige la irregularidad
detectada.

Articulo 21. Clausura temporal parcial o total.

Procedera la clausura temporal parcial o total cuando el
establecimiento opere sin licencia, exista riesgo grave para las
personas o el entorno, se incumplan medidas esenciales de
seguridad, se venda alcohol en contravencion a la normativa, exista
exceso de aforo, se impida la inspeccion, se generen descargas o
residuos no autorizados, o exista reincidencia grave.

Articulo 22. Clausura definitiva.

Procedera la clausura definitiva cuando exista quebrantamiento de
sellos, operacion pese a clausura previa, falsedad grave en la
obtencion de licencia, giro no autorizable en el sitio, reincidencia
muy grave, afectacion intensa y sostenida al interés ptiblico, riesgo
no mitigable o incumplimiento reiterado de medidas de seguridad.

Articulo 23. Revocacion de licencia.

La revocacion de licencia procedera cuando la autorizacion se haya
obtenido con documentos falsos o informacién dolosamente
inexacta, se modifique sustancialmente el giro sin autorizacion,
exista reincidencia grave y reiterada, se incumplan resoluciones
firmes, se quebranten sellos, se afecte de manera reiterada la
seguridad, salud, medio ambiente, orden publico o convivencia
social, o se actualicen otras causas previstas en el Reglamento.

Articulo 24. Formato Unico Municipal de Multas y Medidas
Administrativas.

Toda infraccion, medida de seguridad, suspension, clausura o
actuacion sancionadora debera documentarse mediante Formato
Unico Municipal de Multas y Medidas Administrativas, el cual
formara parte del expediente tinico del establecimiento.

I. Folio institucional;

1I. Fecha y hora de actuacion;

II1. Datos del establecimiento;

J\YA Giro autorizado y numero de licencia, cuando exista;

V. Nombre de la persona titular, encargada o responsable
presente;

VI Fundamento legal;
VII.  Descripcion clara de los hechos;

VIII.  Clasificacion de la infraccion;

IX. Evidencia documental, fotografica o circunstancial;
X. Medida aplicada o sancion propuesta;
XI. Nombre, cargo y firma del inspector;

XII.  Firmade recibido o razon de negativa;

XIII.  Observaciones del visitado; y,

XIV.  Codigo QR o mecanismo digital de validacion institucional.
Articulo 25. Calificacion de la infraccion.

La autoridad competente debera calificar la infraccion con base en
el acta de inspeccion o verificacion, los dictdmenes técnicos, las
pruebas ofrecidas por la persona interesada, el historial

administrativo del establecimiento, la clasificacion del giro y los
criterios de individualizacion previstos en este Anexo.
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Articulo 26. Medios de defensa.

Las sanciones impuestas deberan notificarse conforme a derecho
y sefialar los medios de defensa procedentes de acuerdo con el
marco juridico administrativo aplicable.

Articulo 27. No exencion de otras responsabilidades.

La imposicion de sanciones municipales no excluye
responsabilidades fiscales, administrativas, civiles, penales,
sanitarias, ambientales, laborales o de cualquier otra naturaleza
que resulten aplicables conforme a la legislacion federal, estatal o
municipal.

El presente Anexo debera interpretarse de manera armoénica con el
Reglamento, el Catdlogo Municipal de Giros, el Procedimiento
Técnico y Legal, la Tabla Municipal de Horarios y los requisitos
técnicos especificos por giro y dependencia.

ANEXOI1V

TABLA MUNICIPAL DE HORARIOS Y
CRITERIOS DE CONTROL DE RUIDO

Reglamento para Establecimientos Comerciales, Industriales,
Manufactureros, de Servicios y de Espectaculos Publicos del
Municipio de La Piedad, Michoacan de Ocampo.

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto del Anexo. La presente Tabla Municipal de
Horarios tiene por objeto establecer los horarios ordinarios de
apertura, funcionamiento, cierre, desalojo, servicio y atencion al
publico de los establecimientos regulados por el Reglamento, asi
como vincular dichos horarios con criterios de control de ruido,
tranquilidad publica, convivencia vecinal, proteccion civil,
seguridad, impacto urbano y nivel de riesgo operativo.

Articulo 2. Naturaleza y obligatoriedad. El presente Anexo
forma parte integrante del Reglamento y sera de observancia
obligatoria para autoridades municipales, personas fisicas o morales
titulares de licencias, responsables, administradoras, encargadas,
operadoras, arrendatarias, poseedoras o explotadoras materiales
de establecimientos sujetos a licencia, refrendo, permiso o
autorizacion municipal.

Articulo 3. Finalidad regulatoria. La regulacion de horarios
tiene como finalidad proteger la seguridad, la salud, la tranquilidad
publica, el descanso vecinal, la convivencia comunitaria, el orden
urbano y la proteccion civil; reducir impactos negativos derivados
de actividades nocturnas, comerciales, industriales, recreativas o
de alto impacto; establecer parametros objetivos para inspeccion,
vigilancia y sancion; y dar certeza juridica a las personas titulares
de licencias y a la ciudadania.

Articulo 4. Vinculacion con el Reglamento Municipal contra
el Ruido. Los horarios previstos en el presente Anexo se
interpretaran de manera armonica con el Reglamento Municipal
contra el Ruido y Sonidos Molestos, particularmente respecto de

establecimientos industriales, comerciales, centros de diversion,
talleres, obras, vehiculos, aparatos sonoros, musica en vivo,
altoparlantes, establecimientos con venta, suministro o consumo
de bebidas alcoholicas, espectaculos y demas actividades
susceptibles de alterar la salud, tranquilidad o descanso de las
personas.

Articulo 5. Ambito de aplicacion. Las disposiciones de este
Anexo seran aplicables a establecimientos comerciales, industriales,
manufactureros, de servicios, espectaculos publicos, centros de
diversion, hoteles, restaurantes, bares, cervecerias, discotecas,
centros botaneros, salones de eventos, talleres, establecimientos
con maquinaria, establecimientos con musica o aparatos sonoros,
obras privadas o publicas y demas giros previstos en el Catalogo
Municipal de Giros.

CAPITULOII
DEFINICIONES OPERATIVAS

L. Horario de apertura: Momento a partir del cual el
establecimiento puede iniciar actividades de atencion al
publico conforme a la licencia, refrendo, permiso o
autorizacion correspondiente;

1L Horario de cierre: Momento maximo en el que debera
concluir la atencion al piblico, venta, servicio, musica,
espectaculo, admision de personas y cualquier actividad
abierta al pblico;

111 Cierre efectivo: Estado en el que el establecimiento ha
cesado atencion, venta, musica, servicio y admision al
publico, permaneciendo unicamente actividades internas
de limpieza, resguardo o cierre administrativo;

v. Periodo de desalojo: Tiempo estrictamente necesario para
permitir la salida ordenada y segura de las personas
usuarias, sin venta, servicio, musica, espectaculo ni ingreso
de nuevas personas;

V. Horario ordinario: Horario general autorizado para un
tipo de giro conforme a la tabla contenida en este Anexo.
El horario ordinario no constituye autorizacion para operar
en condiciones distintas a las asentadas en la licencia;

VL Horario extraordinario: Autorizacion temporal,
excepcional, expresa y revocable para operar fuera del
horario ordinario, siempre que no se afecten seguridad,
proteccion civil, tranquilidad publica, salud, convivencia
vecinal o normativa aplicable; y,

VIL.  Ruido o sonido molesto: Emision sonora que, por su
intensidad, duracion, horario, repeticion, fuente, ubicacion
o condiciones del entorno, pueda alterar la salud,
tranquilidad, descanso, convivencia o seguridad de las
personas.

CAPITULOIII
REGLAS GENERALES DE HORARIO

Articulo 6. Asentamiento obligatorio en licencia. El horario
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autorizado debera quedar expresamente asentado en la licencia de
funcionamiento, refrendo, permiso temporal, autorizacién de
horario extraordinario o acto administrativo correspondiente.
Ninguna persona podra invocar tolerancia, costumbre, autorizacion
verbal o practica administrativa previa para operar fuera del horario
autorizado.

Articulo 7. Prevalencia del giro de mayor impacto. Cuando un
establecimiento desarrolle varias actividades, se aplicara el horario
correspondiente al giro principal o, en su caso, al giro de mayor
impacto, salvo autorizacidon expresa que establezca horarios
diferenciados por area, actividad o servicio complementario. Cuando
exista venta, suministro, cortesia, promocion, degustacion o
consumo de bebidas alcoholicas en sitio, se aplicara el régimen
horario mas restrictivo o el que expresamente determine la licencia.

Articulo 7 Bis. Alcohol accesorio y horarios. El suministro,
entrega gratuita, cortesia, degustacion, promocion, inclusion dentro
del precio de otro servicio, facilitacion o permiso de consumo de
bebidas alcohdlicas en sitio solo podra realizarse cuando se encuentre
expresamente autorizado en la licencia, permiso o acto
administrativo correspondiente. En ningtin caso una barberia,
estética, salon de belleza, boutique, estudio de tatuaje u otro giro
de servicios personales podra operar como giro con alcohol por
simple tolerancia, costumbre o promocién comercial. La
autorizacién de un giro principal no autoriza por si misma el
suministro o consumo de bebidas alcoholicas en sitio.

Articulo 8. Cierre, desalojo y prohibicion de servicio posterior.
A lahora de cierre autorizada debera concluir la atencion al publico,
venta, servicio, musica, espectaculo, baile, entretenimiento,
admision de personas y cualquier actividad abierta al publico. El
periodo de desalojo no podra exceder de treinta minutos, salvo
autorizacion expresa distinta. Durante el desalojo queda
estrictamente prohibido continuar vendiendo bienes, suministrando
bebidas alcoholicas o no alcohoélicas, prestando servicios,
permitiendo ingreso de nuevas personas, manteniendo musica o
realizando actividades recreativas. Por ningin motivo podra
continuarse la venta, suministro, entrega, consumo, cortesia,
degustacion o promocion de bebidas alcohdlicas después del horario
autorizado.

Articulo 9. Restricciones por ubicacién. La autoridad podra
fijar horarios mas restrictivos cuando el establecimiento se ubique
en zona habitacional, inmediata a escuelas, hospitales, clinicas,
asilos, templos, bibliotecas, centros de salud, instituciones
educativas o zonas sensibles, o cuando existan antecedentes de
quejas, ruido, reincidencia, afectacion vecinal, exceso de aforo,
alteracion del orden o incumplimiento de condicionantes.

Articulo 10. Actividades a cielo abierto. Los establecimientos,
eventos o actividades a cielo abierto que generen musica,
espectaculo, sonido amplificado o concentracion de personas
deberan sujetarse a restricciones especiales de horario, control de
ruido, proteccion civil y convivencia vecinal. En ninglin caso podran
operar como centro nocturno abierto sin autorizacion expresa y
dictamen técnico correspondiente.

Articulo 11. Obras, construccién, reparacion y demolicion.
Las obras de construccion, reparacion, remodelacion o demolicion
publicas o privadas que produzcan ruido por maquinaria,

herramientas o equipo solo podran realizarse ordinariamente de
las 7:00 a las 20:00 horas. Fuera de ese horario se requerira
autorizacion escrita, fundada y motivada por causa de interés
publico, urgencia, seguridad o necesidad técnica justificada.

CAPITULO IV
CONTROL DE RUIDO VINCULADO A HORARIOS

Articulo 12. Obligacion general de control de ruido. Todo
establecimiento debera operar de modo que sus ruidos, musica,
maquinaria, aparatos sonoros, altoparlantes, equipos de trabajo,
herramientas, vehiculos, labores de carga y descarga o actividades
complementarias no generen afectacion indebida a vecinos,
transeuntes, usuarios, zonas habitacionales, instituciones
educativas, hospitales, clinicas, asilos, templos, bibliotecas o
espacios de tranquilidad publica.

Articulo 13. Establecimientos industriales, manufactureros
y talleres. Los establecimientos industriales, manufactureros,
magquiladoras, talleres, procesadoras, carpinterias, herrerias, talleres
automotrices y similares deberan adoptar medidas técnicas de
aislamiento, cimentacion, nivelacion, lubricacion, mantenimiento,
confinamiento, barreras acusticas o adecuaciones fisicas necesarias
para evitar que el ruido trascienda indebidamente a la via publica o
ainmuebles vecinos. Cuando la actividad genere ruido relevante, la
licencia podra sujetarse a horarios restringidos, medidas de
mitigacion y dictamen técnico.

Articulo 14. Aparatos musicales, altoparlantes y sonido
amplificado. Cuando se utilicen aparatos musicales, micréfonos,
altoparlantes, bocinas, equipos de sonido, sinfonolas, equipos
estereofOnicos, musica en vivo o cualquier mecanismo de
reproduccion sonora, el sonido debera mantenerse bajo condiciones
que no afecten al exterior ni a predios colindantes, conforme al
Reglamento Municipal contra el Ruido.

Articulo 15. Centros de diversién y giros nocturnos. Las
discotecas, centros nocturnos, salones de baile, bares, cabarets,
centros botaneros, terrazas, restaurantes-bar, cervecerias con
consumo en sitio, establecimientos con entretenimiento y giros
similares deberan contar, cuando proceda, con aislamiento acustico,
puertas y ventanas adecuadas, control de volumen, medidas de
proteccion civil, control de acceso, aforo autorizado y protocolos
de desalojo.

Articulo 16. Musica en cantinas, cervecerias, restaurantes,
hoteles y moteles. Los establecimientos con aparatos musicales
o musica en vivo deberan respetar el horario autorizado en la
licenciay las restricciones que deriven del Reglamento Municipal
contra el Ruido. Cuando no acrediten condiciones de aislamiento
suficiente, la autoridad podra restringir el uso de musica, limitar
horarios, ordenar adecuaciones o imponer medidas de seguridad.

Articulo 17. Quejas por ruido. Las quejas o denuncias por ruido
o sonidos molestos podran presentarse ante la Direccion de
Reglamentos Municipales, Seguridad Publica en casos flagrantes,
Ventanilla Unica o los medios institucionales autorizados. La
autoridad debera canalizarlas para inspeccion, verificacion y, en su
caso, imposicion de medidas correctivas o sanciones.
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Articulo 18. Condicionantes especiales. Cuando existan
antecedentes de quejas, reincidencia, zonas sensibles, colindancia
habitacional, impacto actstico o actividad nocturna, la autoridad
podra imponer condicidnantes especiales, tales como reduccion
de horario, cierre de puertas, aislamiento acustico, limitacion de
musica, control de volumen, medicidn de ruido, restricciones de
carga y descarga o prohibicion de actividades a cielo abierto.

CAPITULOV
TABLA MUNICIPAL DE HORARIOS ORDINARIOS

Articulo 19. Tabla general. Los horarios ordinarios de
funcionamiento seran los siguientes. La tabla establece horarios
base de operacion ordinaria; cualquier ampliacion debera solicitarse
como horario extraordinario y resolverse caso por caso. La licencia
individual podra establecer horarios mas restrictivos o
condicionantes especiales por razones de seguridad, proteccion
civil, ruido, ubicacion, antecedentes de infracciones, impacto urbano,
convivencia vecinal o determinacion del Comité Técnico Municipal
de Licencias de Funcionamiento.

Tratandose de establecimientos con venta, suministro o consumo
de bebidas alcoholicas, los horarios ordinarios se fijan de manera
prudente y compatible con el régimen historico municipal, sin
perjuicio de que la autoridad pueda autorizar ampliaciones
temporales cuando existan condiciones de seguridad, orden,
proteccion civil, control de ruido y ausencia de antecedentes
negativos.

_ L Gierre . s
Clasificacién / tipo de establecimiento Apertura D Observaciones y condiciénantes
) Abarrotes, miscelaneas, papelerias, florerias,
Giro A - Comercio basico de barrio 06:00 22:00 . . .
fruterias y analogos. Sin consumo de alcohol en sitio.
Giro A- Comercio especializado de 08:00 Jigo | Ropa: calzado, opticas, joverias, articulos religiosos,
bajo impacto telefonia, jugueterias y anilogos.
] Costura, reparacion menor, estética basica, barberia,
Giro A- Senvicios personales de bajo e " "
impacto 08:00 21:00 relojeria, reparacién de calzado yanélogos. Sin
P bebidas alcohslicas.
Giro A- Cafeterias pequefias Sin venta, suministro, cortesia ni consumo de
pea v 07:00 22:00 bebidas alcohélicas. Control basico de ruido y.
alimentos ligeros sin alcohol
olores.
Giro B - Restaurantes, fondas, ' )
: Sujeto a higiene, afore, manejo de residuos, grasas,
cocinas econémicas ysimilares sin 06:00 22:00
ruido y descargas.
alcohol
La venta o suministro de alcohol sers accesoria al
Giro con control reforzado - .
consumo de alimentos. No podran operar como bar,
Restaurantes con venta
cantina, centro botanero, restaurante-bar, terraza
complementaria de bebidas 08:00 23:00
° noctuma o centro de entretenimiento sin
alcohélicas exclusivamente con . .
autorizacién expresa. Ampliacién solo mediante
alimentos .
horario extraordinario.
Giro B - Cafés, reposterias y 0600 2200 Produccién interna dentro del horario autorizado.
panaderias con produccisn Control de olores, ruido y carga/descarga.
Carpinteria, herreria ligera, serigrafia, aluminio,
Giro B - Talleres de senvicio y P o e
07:00 2000 | refrigeracion, reparacién técnica y analogos. Control
manufactura media
de ruido obligatorio.
Giro B - Talleres mecanicos, No podran realizar pruebas ruidosas, maniobras o
wilcanizadoras, hojalateria y 07:00 2000 trabajos con impacto actstico fuera del horario
servicios automotrices autorizado.
Giro B - Gimnasios y centros Sujetos a control de aforo, estacionamiento, misica
v 05:00 23:00 .

deportivos medianos ruido exterior.

Giro B - Consultorios, clinicas

Salvo guardias o atencion de urgencia debidamente
veterinarias y servicios de salud 07:00 22:00 g 8

autorizada.
ambulatorios
Giro B - Escuelas, academias y 4n aviso o
N 06:00 21:00 5 o
centros de capacitacién autorizacién, segun corresponda.
Giro B - Lavanderias, purificadoras y 0709 J100  |Suietos a control de ruido, agua, descargas y horarios
autolavados de maquinaria.
Servicio continuo porsu naturaleza. Servicios
Giro B - Funerarias 00:00 24:00:00

complementarios se sujetan a autorizacién.

Farmacias, boticas, droguerias,
hospitales, clinicas con operacién 00:00 24:00:00
continua y senvicios de emergencia

Conforme a normativa sanitaria, proteccién civil y
autorizaciones aplicables. Servicios
complementarios con horario propio.

Senvicio continuo de hospedaje. Restaurantes, bares,

Hoteles, moteles y casas de °
Y 00:00 24:00:00 eventos, terrazas o discotecas anexas se sujetan a

huéspedes
P horario propio.
Tiendas con venta de bebidas
alcohélicas en envase cerrado para 23:00de | Prohibido consumo en sitio, masica de bar, barra

llevar - depésitos, vinaterias, 0700 lunes a libre o senvicio abierto como giro nocturno. Los

abarrotes, vinos y licores, sabado; 18:00 depésitos podran sujetarse a horario ms restrictivo
supermercados y tiendas de domingo en la licencia.

autoservicio

Billar, bafios publicos, canchas
deportivas, taquerias, loncherias,
cenadurias u otros establecimientos | Segdn
con venta autorizada de cerveza o licencia
bebidas alcohdlicas accesorias al
senvicio principal

La venta deberd seraccesoria al senvicio principal y

no podré transformar la operacién en bar, cantina o

centro nocturno. Ampliacién solo mediante horario
extraordinario.

Hasta 23:00

Giro C- Cervecerias y pulquerias con Control reforzado de ruido, aforo, seguridad y

. 10:00 23:00 Ny 3
consumo en sitio desalojo. Sin venta posterior al cierre.
. . 24:00 de Domingo o ampliaciones posteriores solo con
Giro C- Bares, cantinas y centros o
10:00 lunes a autorizacion expresa. Control reforzado de ruido,
botaneros . y .
sabado aforo, seguridad, proteccién civil ydesalojo.
Debe mantener predominio de alimentos. Si opera
como bar, centro botanero o centro nocturno se
Giro C- Restaurante-bar 10:00 24:00:00 A W " :
reclasificard. Ampliacion solo mediante horario
extraordinario.
Horario ordinario base. Ampliacion hasta el limite
Giro C- Discoteca-bar, discotecas, , que determine |a autoridad solo mediante horario
01:00 del dia

centros nocturnos, cabarets y 17:00 extraordinario, con control reforzado, seguridad,

i siguiente PR " -
entretenimiento para adultos proteccion civil, aislamiento acistico yausencia de
antecedentes negativos.
El evento debe concluira la hora autorizada.
Giro C-Salones de eventos, terrazas, 0800 28:00:00 Desalojo maximo de 30 minutos. A cielo abierto,
jardines y centros de convenciones ) o control aclstico especial. Ampliacion solo mediante
horario extraordinario.
Giro C- Gasolineras yestaciones de Conforme a permisos sectoriales y medidas de
v 00:00 24:00:00 ’ : Y
Servicio seguridad.
Salvo reglas federales o estatales mas restrictivas
Giro C- Gaseras ydepositos de gas 06:00 20:00 8 v
medidas de seguridad.
Giro C-Industras, recicladgfigy Turnos especiales solo si no generan afectacién
centros de acopio, plastiqueras y 06:00 22:00 P 8 v

cumplen condiciénantes técnicas yacusticas.
empacadoras

Giro C- Rastros, empacadoras
carnicas y procesadoras de 05:00 20:00
alimentos de origen animal

Podrdn autorizarse horarios especiales por cadena
de frio, sanidad u operacion, con control de ruido,
descargas yresiduos.

El horario se fijara caso por caso, previo
cumplimiento de seguridad, proteccién civil y control
acustico.

Giro C- Centros de espectéculos Segin Segln

publicos por evento autorizacion | autorizacion

Fuera de este horario requiere autorizacion escrita
fundada en interés publico, urgencia o necesidad
técnica.

Construccién, reparacion,

o o 07:00 20:00
remodelacion o demolicion

CAPITULO VI
SUSPENSION O RESTRICCION TEMPORAL DE
BEBIDAS ALCOHOLICAS

Articulo 19 Bis. Fechas especiales, jornadas electorales y
causas de interés publico. El Ayuntamiento, la Presidenta o
Presidente Municipal, la autoridad competente o la disposicion
legal aplicable podran ordenar la suspension, restriccion o
modificacion temporal de horarios para la venta, suministro, entrega,
consumo, cortesia, degustacion o promocion de bebidas alcohdlicas
en el Municipio, cuando existan razones de seguridad publica,
proteccion civil, salud, interés ptblico, jornada electoral, consulta
popular, festividad civica, contingencia, emergencia, evento masivo
o circunstancia extraordinaria debidamente fundada y motivada.

Las restricciones temporales deberan comunicarse por medios
oficiales y seran obligatorias para bares, cantinas, cervecerias,
restaurantes-bar, centros botaneros, discotecas, centros nocturnos,
salones de eventos, tiendas con venta de alcohol para llevar,
depdsitos, vinaterias, tiendas de autoservicio y cualquier
establecimiento que cuente con autorizacion relacionada con bebidas
alcoholicas.

La autoridad podra tomar como referencia las fechas civicas,
electorales o de especial relevancia publica previstas en
disposiciones municipales, estatales, federales o acuerdos oficiales,
sin perjuicio de otras restricciones que resulten aplicables.

CAPITULO VII
HORARIOS EXTRAORDINARIOS

Articulo 20. Naturaleza del horario extraordinario. El horario
extraordinario es una autorizacion temporal, excepcional, expresa,
fundada, motivada y revocable. No genera derechos adquiridos, no
modifica por si mismo la licencia de funcionamiento y podra
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condiciOnarse, restringirse o negarse cuando exista riesgo, afectacion
vecinal, incumplimiento de obligaciones, antecedentes de
infraccion, quejas por ruido, presencia irregular de menores de
edad, operacion distinta al giro autorizado o incompatibilidad con
la zona.

Articulo 21. Autoridad operativa. La solicitud de horario
extraordinario se presentara ante la Ventanilla Unica operada por
Tesoreria Municipal. La Direccion de Reglamentos Municipales
realizara el analisis operativo y de antecedentes, con opinion de
Proteccion Civil, Seguridad Pablica, Ecologia, SAPAS u otras
dependencias cuando la naturaleza del giro lo requiera. Tratandose
de giros C, giros con venta, suministro o consumo de bebidas
alcohdlicas, eventos de alto impacto o casos de riesgo especial,
podra intervenir el Comité Técnico Municipal de Licencias de
Funcionamiento. Tesoreria Municipal validara el pago
correspondiente cuando legalmente proceda y la inexistencia de
adeudos bloqueantes.

Articulo 22. Requisitos de solicitud. La solicitud debera contener
datos del establecimiento, nimero de licencia, giro autorizado,
fecha o periodo solicitado, horario extraordinario pretendido,
justificacion, antecedentes de cumplimiento, medidas de seguridad,
control de ruido, proteccion civil, desalojo y vigilancia; comprobante
del pago aplicable cuando proceda y, en su caso, opiniones o
validaciones técnicas requeridas.

Articulo 23. Causas de negativa. No procedera el horario
extraordinario cuando existan infracciones graves recientes,
clausura, suspension, procedimiento sanciénador relevante en
curso, riesgo especial, oposicion fundada por seguridad, proteccion
civil o ruido, incumplimiento de condicidonantes, adeudos
bloqueantes, quejas vecinales recurrentes, afectacion a zonas
sensibles, antecedentes de venta indebida de alcohol, presencia
irregular de menores de edad o contravencion a restricciones
territoriales o normativas.

Articulo 24. Control durante horario extraordinario. Durante
el horario extraordinario autorizado, el establecimiento debera
cumplir estrictamente condiciones de aforo, seguridad, proteccion
civil, control de ruido, cierre efectivo, desalojo, vigilancia,
prohibicion de servicio posterior al horario autorizado y demas
condicidonantes impuestas. El incumplimiento dara lugar a
cancelacion inmediata de la autorizacion, sancion y posible negativa
de futuras solicitudes.

CAPITULO VIII
INSPECCION, QUEJAS Y MEDIDAS
POR HORARIO O RUIDO

Articulo 25. Vigilancia. La vigilancia del cumplimiento del
presente Anexo correspondera a la Direccion de Reglamentos
Municipales, con apoyo de Seguridad Publica, Proteccion Civil,
Ecologia, SAPAS y demas dependencias competentes, seglin la
naturaleza del hecho verificado.

Articulo 26. Quejas y denuncias. Las quejas por operacion
fuera de horario, ruido, musica, alteracion del orden, afectacion
vecinal, exceso de aforo, falta de desalojo o actividades no
autorizadas deberan atenderse conforme al Reglamento, al

Reglamento Municipal contra el Ruido y al procedimiento
sancionador aplicable. En casos flagrantes podra intervenir
Seguridad Publica para detener la conducta y canalizar el reporte a
Reglamentos.

Articulo 27. Medidas correctivas. Cuando se detecte
incumplimiento de horario o ruido, la autoridad podra ordenar
reduccion inmediata de volumen, suspension de musica, cierre de
puertas, desalojo, reduccion de aforo, retiro de fuentes sonoras,
ajuste de maquinaria, clausura temporal, suspension del horario
extraordinario o cualquier otra medida proporcional para restablecer
el orden y prevenir riesgos.

Articulo 28. Reincidencia. La reincidencia en incumplimiento de
horario, desalojo, ruido o condicionantes actsticas podra motivar
restricciones permanentes de horario, negativa de autorizaciones
extraordinarias, incremento de sanciones, clausura temporal o
propuesta de revocacion de licencia.

Articulo 29. Interpretacion armonica. La presente Tabla
Municipal de Horarios deberd interpretarse en armonia con el
Reglamento Municipal contra el Ruido, el Reglamento de
Establecimientos y sus demas anexos normativos. En caso de duda,
prevalecera la interpretacion que proteja la seguridad, la tranquilidad
publica, la salud, la proteccion civil, el descanso vecinal y la certeza
juridica de la ciudadania.

ANEXOV

REQUISITOS TECNICOS ESPECIFICOS POR GIRO Y
POR DEPENDENCIA

Reglamento para Establecimientos Comerciales, Industriales,
Manufactureros, de Servicios y de Espectaculos Publicos del
Municipio de La Piedad, Michoacan de Ocampo.

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES DEL ANEXO

Articulo 1. Objeto del Anexo. El presente Anexo tiene por objeto
establecer los requisitos técnicos especificos, dictamenes,
validaciones, opiniones, constancias y verificaciones que deberan
emitirse por las autoridades municipales competentes, seglin el
tipo de giro, su clasificacion de impacto, la naturaleza real de la
operacion, la ubicacion, superficie, aforo, consumo de agua,
generacion de residuos, ruido, descargas, riesgos sanitarios,
ambientales, urbanos y de proteccion civil del establecimiento.

Articulo 2. Naturaleza obligatoria. El presente Anexo forma
parte integrante del Reglamento y sera de observancia obligatoria
para las autoridades municipales, las personas solicitantes, las
personas titulares de licencias de funcionamiento y las
dependencias que intervengan en el procedimiento municipal de
licencias.

Articulo 3. Finalidades. El presente Anexo tiene como finalidades
precisar la intervencion material de cada dependencia, evitar
requerimientos duplicados o improcedentes, proporcionar certeza
al solicitante sobre lo que debe cumplir, estandarizar la emision de
dictamenes, hacer operativa la clasificacion de giros A, By C, y
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vincular la emision de licencias con la legalidad urbana, la seguridad,
la proteccion civil, el ambiente, el agua, el saneamiento, la hacienda
municipal y el cumplimiento reglamentario.

Articulo 4. Proporcionalidad técnica. Solo podran exigirse
requisitos técnicos que guarden relacion directa con la naturaleza
del giro, su nivel de impacto, su ubicacion, superficie, aforo, horario,
operacion material y riesgos asociados. Ninguna dependencia podra
imponer cargas que no esten previstas en el Reglamento, en este
Anexo, en la Ley de Ingresos Municipal o en disposiciones legales
aplicables.

Articulo 5. No duplicidad. Ninguna dependencia podra requerir
informacion, documentos, visitas o validaciones ya acreditadas en
el expediente Uinico, salvo que exista modificacion material del
establecimiento, el dictamen previo haya perdido vigencia, existan
inconsistencias objetivas, se detecte riesgo sobreviniente o la
legislacion exija actualizacion expresa.

Articulo 6. Dependencias participantes. Para efectos del presente
Anexo, las dependencias técnicas y administrativas que podran
intervenir son la Ventanilla Unica Municipal adscrita operativamente
a Tesoreria Municipal, la Direccion de Promocion Econdmica, la
Direcciéon de Urbanismo u Obras Publicas, la Coordinacion
Municipal de Proteccion Civil, la Direccion de Ecologia y Medio
Ambiente, el Sistema de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de La Piedad, Michoacan, SAPAS, la
Direccion de Reglamentos Municipales, 1a Tesoreria Municipal, la
Direccion de Seguridad Publica cuando proceda, la Secretaria del
Ayuntamiento, el Comité Técnico Municipal de Licencias de
Funcionamiento en los casos previstos por el Reglamento y las
demas autoridades que por disposicion legal deban intervenir.

CAPITULOII
REQUISITOS GENERALES

Articulo 7. Requisitos documentales base. Sin perjuicio de los
requisitos especificos por giro, todo tramite de licencia, refrendo,
modificacion, cambio de giro, cambio de domicilio, ampliacion de
superficie o autorizacion especial debera contar, cuando menos,
con:

L. Identificacion oficial de la persona solicitante o
representante legal;

1L Documento que acredite personalidad, cuando proceda;

1. Documento que acredite propiedad, posesion o uso
legitimo del inmueble;

J\YA Comprobante de domicilio del establecimiento;

V. Comprobante o constancia vigente que acredite estar al

corriente en el pago del impuesto predial del inmueble;

VL Comprobante o constancia vigente emitida por SAPAS
que acredite estar al corriente en el pago de los servicios de
agua potable, alcantarillado y saneamiento del inmueble;

VII.  Croquis, referencia de ubicacion o plano simple del
establecimiento;

VIII. Descripcion del giro solicitado y de la actividad material
que se pretende realizar;

IX. Superficie declarada, aforo estimado y horario solicitado,
cuando proceda; y,

X. Comprobante de pago inicial del tramite, cuando proceda
conforme a la Ley de Ingresos Municipal.

Articulo 8. Documentaciéon complementaria. Segiin la
naturaleza del giro, el expediente podra complementarse con
fotografias del interior y exterior, plano de distribucion, memoria
descriptiva de actividad, relacion de maquinaria o equipos,
estimacion de aforo, relacion de insumos o sustancias empleadas,
proyecto ejecutivo de obra, proyecto ejecutivo de operacion,
programa interno de proteccion civil, analisis de riesgo, contrato
con prestador autorizado para manejo de residuos, bitacoras,
manifiestos, factibilidades o cualquier otro elemento técnico
estrictamente pertinente.

Articulo 9. Vigencia y actualizacion. Los dictamenes,
constancias y validaciones técnicas deberan mantenerse vigentes
cuando la naturaleza del giro asi lo exija y deberan actualizarse en
casos de cambio de giro, cambio de domicilio, ampliacion de
superficie, modificacion estructural relevante, incremento de aforo,
incorporacion de servicios complementarios, cambio de titular que
afecte condiciones materiales del establecimiento, vencimiento del
dictamen o deteccion de riesgo sobreviniente.

CAPITULOIII
REQUISITOS POR DEPENDENCIA

Articulo 10. Ventanilla Unica Municipal. La Ventanilla Unica
Municipal, adscrita operativamente a Tesoreria Municipal,
verificard la existencia formal de la solicitud, identificara el tipo de
tramite, integrara la documentacién basica, determinara
preliminarmente la clasificacion del giro, asignara folio, abrira
expediente fisico, digital o hibrido y turnara internamente a las
dependencias competentes. Su revision sera formal y documental,
sin prejuzgar sobre la procedencia técnica o juridica del tramite.

Articulo 11. Promocion Econémica. La Direccion de Promocion
Econdmica brindara orientacion, asesoria, asistencia para el uso de
la Ventanilla Digital, seguimiento ciudadano, acompafiamiento,
promocion de inversion, difusion de requisitos, capacitacion a
comerciantes, identificacion de obstaculos administrativos y
propuestas de mejora regulatoria a las personas que deseen invertir
o establecer actividades econdmicas en el Municipio. Podra apoyar
en la comprension de requisitos, consulta por folio, carga de
documentos, generacion de citas y uso de herramientas electronicas,
sin sustituir a Tesoreria Municipal en la operacion de Ventanilla
Unica ni a las areas técnicas en la emision de dictamenes.

Articulo 12. Urbanismo u Obras Publicas. Corresponde a
Urbanismo revisar, segun el caso, compatibilidad de uso de suelo,
ubicacion del predio o inmueble, superficie, condiciones territoriales
y urbanas, restricciones de ubicacion, impacto urbano o vial,
compatibilidad del giro con la zona, cumplimiento de licencias de
construccion o adecuaciones relevantes, y demas elementos de su
competencia.
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Articulo 13. Proteccion Civil. Corresponde a Proteccion Civil
verificar condiciones de seguridad y prevencion de riesgos. Podra
emitir visto bueno basico, dictamen de proteccion civil, dictamen
de riesgo, opinion técnica de aforo, requerimientos correctivos y
dictamenes complementarios. Su revision debera considerar
extintores vigentes, sefializacion, rutas de evacuacion, salidas
suficientes, instalacion eléctrica segura, iluminacion de emergencia,
orden y limpieza, gas, cilindros, combustibles, maquinaria,
almacenamiento, aforo y medidas de contingencia.

Articulo 14. Ecologia y Medio Ambiente. Corresponde a
Ecologia revisar impactos ambientales derivados del giro,
incluyendo manejo de residuos sélidos, residuos organicos
especiales, residuos quimico-bioldgicos, residuos de manejo
especial, emisiones, olores, ruido, vibraciones, grasas, aceites,
sustancias, descargas, mitigacion ambiental y cumplimiento de la
normativa municipal de ruido y medio ambiente.

Articulo 15. SAPAS. Corresponde al Sistema de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de La Piedad,
Michoacan (SAPAS), revisar factibilidad técnica de agua potable,
alcantarillado y saneamiento. Podra emitir constancia de
factibilidad, dictamen técnico de disponibilidad, condicionantes
de conexion, capacidad de descarga, necesidad de trampas de grasa,
cisterna, separacion de lineas, control de descargas, limpieza
periddica, bitacoras o medidas para proteger la infraestructura
hidraulica y sanitaria municipal.

Articulo 16. Reglamentos Municipales. Corresponde a
Reglamentos revisar el cumplimiento material del giro respecto de
la normativa municipal de funcionamiento, orden, ubicacion,
antecedentes administrativos, horario solicitado, operacion real,
actividades accesorias, historial de infracciones, clausuras o
sanciones, asi como condiciones de convivencia social. Tambien
ejercera funciones de inspeccion, vigilancia, verificacion y sancion
conforme al Reglamento.

Articulo 17. Tesoreria Municipal. Corresponde a Tesoreria
Municipal revisar pagos, derechos, adeudos vinculados al tramite,
recibos oficiales, referencias de pago, constancias fiscales,
constancias de no adeudo cuando proceda, validacion hacendaria y
control recaudatorio. Su intervencién no sustituira dictamenes
técnicos, resoluciones urbanas, ambientales, sanitarias, de
proteccion civil o reglamentarias. Los cobros solo procederan
cuando se encuentren previstos en la Ley de Ingresos Municipal y
sean compatibles con la Ley de Coordinacion Fiscal y demas
disposiciones aplicables.

Articulo 18. Seguridad Publica. La Direccion de Seguridad
Publica podra emitir opinién cuando el giro, evento, horario
extraordinario, concentracion de personas, operacion nocturna,
venta, suministro o consumo de bebidas alcoholicas, antecedentes
de conflicto, ubicacion o naturaleza del establecimiento requiera
analisis de seguridad, orden publico, movilidad, prevencion de
riesgos o convivencia social.

Asimismo, cuando se reciba queja ciudadana, reporte, denuncia o
llamada de auxilio durante la noche, madrugada, fines de semana,
dias inhabiles o fuera del horario ordinario de atencion
administrativa, relacionada con ruido, alteracion del orden, rifias,

exceso de aforo, operacion fuera de horario, consumo de bebidas
alcohdlicas, presencia de personas menores de edad, obstruccion
de vialidades, riesgo para las personas o cualquier hecho que pueda
afectar la seguridad publica o la convivencia social, la Direccion de
Seguridad Publica podra intervenir de manera inmediata dentro del
ambito de sus atribuciones.

La intervencion de Seguridad Publica tendra por objeto prevenir
riesgos, preservar el orden, proteger la integridad de las personas,
atender la situacion flagrante, elaborar el parte informativo
correspondiente y canalizar los hechos a la Direccion de
Reglamentos Municipales, Proteccion Civil, Ecologia, Tesoreria
Municipal, Comité Técnico Municipal de Licencias de
Funcionamiento o autoridad competente, segun corresponda.

La actuacion de Seguridad Publica no sustituira las facultades de
inspeccion, verificacion, calificacion de infracciones, imposicion
de sanciones, clausura, suspension o revocacion que correspondan
a la autoridad competente conforme al Reglamento; sin embargo,
los partes informativos, reportes, evidencias, testimonios, registros,
fotografias, videos o constancias generadas con motivo de su
intervencion podran integrarse al expediente administrativo para
los efectos legales procedentes.

CAPITULO IV
MATRIZ GENERAL DE REQUISITOS
POR CLASIFICACION

Dependencia / Validacion GiroA GiroB Giro C

Ventanilla Unica /

Obligatoria Obligatoria Obligatoria
Integracion documental 18 ' 18 ' 1E '
Promocién Econémica / Opcional o a Recomendable u obligatoria en
P L Recomendable ) o
Acompafiamiento solicitud proyectos de inversion
Urbanismo / Uso de suelo Segun proceda Obligatoria Obligatoria
Validacién de superficie o Segin proceda Obligatoria cuando Obligatoria

aforo aplique

Segun condicidnes

Proteccion Civil R
materiales

Obligatoria Obligatoria reforzada

Obligatorio cuando exista riesgo

No ordinario
relevante

Dictamen de riesgo Segun proceda

Segun residuos, ruido| Obligatoria cuando aplique por

No ordinaria "
o descargas naturaleza del giro

Ecologia / Medio ambiente

SAPAS / Agua, ; Obligatoria cuando exista
. . Segln consumo o .
alcantarillado y Segun proceda consumo, descarga o residuo
. descarga
saneamiento relevante

Reglamentos /

S . Obligatoria Obligatoria Obligatoria reforzada
Cumplimiento operativo
Tesoreria Municipal Obligatoria Obligatoria Obligatoria
Segun horario, alcohol, evento o
Seguridad Publica No ordinaria Segun proceda 8 L.
concentracién
Resolucién del Comité . Segun proceda conforme al
L No Excepcional
Técnico Reglamento

Articulo 19. Giros A. Para giros A de comercio basico se requerira
como minimo integracion documental general, validacion de giro y
ubicacion, uso de suelo cuando proceda, validacion reglamentaria,
pago de derechos, comprobante o constancia vigente de predial y
agua cuando proceda, y proteccion civil basica cuando existan
condiciones materiales que lo ameriten.

Articulo 20. Giros B. Para giros B de alimentos preparados sin
venta, suministro o consumo de bebidas alcohdlicas en sitio, talleres,
manufactura media, servicios especializados, hoteles sin servicios
de alto impacto y tiendas con venta de alcohol en envase cerrado
exclusivamente para llevar, se requerira documentacion general,
uso de suelo, validacion de superficie, dictamen de Proteccion
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Civil, factibilidad de agua y drenaje cuando proceda, dictamen
ambiental cuando generen ruido, residuos, grasas, humo, descargas
u olores, dictamen reglamentario y, en su caso, opinion sanitaria o
determinacion especifica de horario.

Articulo 21. Giros C. Para giros C de alcoholes, vida nocturna,
centros botaneros, restaurantes-bar, discotecas-bar, restaurantes,
fondas, cafeterias, terrazas o establecimientos de alimentos
preparados con venta, suministro, cortesia, degustacion, promocion
o consumo de bebidas alcohdlicas en sitio, giros industriales o de
riesgo especial, giros de atencion colectiva o sensible, hospitales,
hoteles con servicios de alto impacto, rastros, empacadoras,
recicladoras, espectaculos ptblicos o eventos masivos, se requerira
documentacioén general completa, uso de suelo, validacion de
superficie y aforo, dictamen integral de Proteccion Civil, dictamen
de riesgo cuando proceda, dictamen ambiental, factibilidad de agua
potable, alcantarillado y saneamiento, dictamen reglamentario,
determinacion de horario especifico y, cuando corresponda,
resolucion del Comité Técnico Municipal de Licencias de
Funcionamiento o autorizacion administrativa por evento.

CAPITULOV
REQUISITOS ESPECIFICOS POR GIROS ESPECIALES

Articulo 22. Empresas industriales y manufactureras. Las
empresas industriales y manufactureras deberan presentar, cuando
proceda, memoria descriptiva de procesos, relacion de maquinaria,
plano de distribucion, proyecto ejecutivo de obra o adecuacion,
proyecto ejecutivo de operacion, capacidad instalada, dictamen de
proteccion civil, opinion ambiental, factibilidad de agua y
saneamiento, medidas de mitigacion, manejo de residuos, horarios
de operacion, rutas de carga y descarga, control de ruido y demas
requisitos proporcionales al riesgo € impacto del giro.

Articulo 23. Carnicerias, rastros y establecimientos carnicos.
Las carnicerias, rastros, empacadoras, pollerias, pescaderias y
establecimientos carnicos deberan acreditar condiciones sanitarias,
almacenamiento temporal adecuado, control de olores, manejo de
grasas, sangre, huesos, visceras, pieles, tejidos y subproductos
animales, recoleccion mediante prestador autorizado 0 mecanismo
legalmente permitido, factibilidad hidraulica y sanitaria, y
condicionantes de SAPAS, Ecologia, Proteccion Civil y
Reglamentos.

Articulo 24. Restaurantes, cocinas, hoteles y giros
alimentarios. Los restaurantes, cocinas econdmicas, comedores
industriales, hoteles, salones con cocina, cafeterias, centros
botaneros y giros similares deberan acreditar, segin corresponda,
Proteccion Civil, aforo, rutas de evacuacion, compatibilidad de
uso de suelo, manejo de grasas y residuos, factibilidad de agua y
drenaje, trampa de grasa cuando proceda, control de ruido, olores,
humo, horarios, servicios complementarios autorizados y
condicidénantes de operacion. Cuando vendan, suministren,
ofrezcan, entreguen como cortesia, promocionen o permitan
consumo de bebidas alcoholicas en sitio, deberan sujetarse a los
requisitos de giro C o de control reforzado previstos en este Anexo
y en el Catalogo Municipal de Giros.

Articulo 25. Hospitales y establecimientos de salud. Los
hospitales, clinicas, laboratorios, consultorios con procedimientos

especializados, centros de diagndstico, centros de rehabilitacion y
establecimientos de salud deberan acreditar, segiin corresponda,
compatibilidad de uso de suelo, proteccion civil, factibilidad
hidraulica y sanitaria, manejo de residuos quimico-bioldgicos,
sanitarios o de manejo especial mediante prestador autorizado,
medidas de seguridad, accesibilidad, energia de respaldo, control
de riesgos, aforo y demas requisitos aplicables conforme a la
normatividad vigente.

Articulo 26. Giros con alcohol, entretenimiento o alta
concentracion. Las cervecerias, restaurantes-bar, restaurantes,
fondas, cafeterias, terrazas o establecimientos de alimentos
preparados con venta, suministro, cortesia, degustacion, promocion
o consumo de bebidas alcohdlicas en sitio, discotecas-bar, centros
botaneros, bares, cantinas, salones de eventos, jardines de eventos,
centros de espectaculos y demas giros que vendan, suministren,
ofrezcan, entreguen como cortesia, promocionen o permitan
consumo de bebidas alcohélicas deberan acreditar uso de suelo,
Proteccion Civil reforzada, aforo, rutas de evacuacion, control de
ruido, medidas de seguridad, horarios, condiciones de desalojo,
opinién de Seguridad Publica cuando proceda y resolucion del
Comité Técnico Municipal de Licencias de Funcionamiento en los
casos previstos por el Reglamento.

Articulo 27. Residuos y documentacion comprobatoria. Cuando
el giro genere residuos organicos especiales, residuos quimico-
biologicos, sanitarios, de manejo especial o peligrosos, debera
integrarse al expediente contrato, convenio, bitdcora, comprobante,
manifiesto o documento equivalente que acredite su manejo por
prestador autorizado o mecanismo legalmente permitido, sin
perjuicio de autorizaciones estatales o federales aplicables.

CAPITULO VI
PROYECTO EJECUTIVO Y MEMORIA OPERATIVA

Articulo 28. Proyecto ejecutivo obligatorio en giros C. Los
giros C deberan presentar proyecto ejecutivo arquitectonico,
constructivo u operativo cuando exista construccion, ampliacion,
modificacion estructural, instalaciones especiales, maquinaria
relevante, manejo de sustancias, concentracion de personas, impacto
acustico, riesgo de proteccion civil, residuos especiales o alto
impacto urbano, sanitario o ambiental.

Articulo 29. Proyecto ejecutivo condicionado en giros B. En
giros B podra requerirse proyecto ejecutivo total o parcial cuando
exista construccion nueva, modificacion estructural, concentracion
relevante de personas, venta de alcohol exclusivamente en envase
cerrado para llevar, impacto actstico, riesgo operativo especial,
alto consumo de agua, descarga relevante, generacion de residuos
especiales o cuando la naturaleza del establecimiento lo justifique
técnica y juridicamente. Cuando exista venta, suministro, cortesia,
degustacion, promocion o consumo de bebidas alcoholicas en sitio,
el establecimiento debera sujetarse a control reforzado o clasificarse
como Giro C, seglin corresponda.

Articulo 30. Contenido minimo de la memoria operativa. La
memoria operativa podra contener descripcion de procesos,
horarios, aforo, relacion de maquinaria, instalaciones eléctricas,
gas o combustibles, rutas de evacuacion, manejo de residuos,
consumo de agua, descargas, medidas de mitigacion ambiental,
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CAPITULO VII
CONSTANCIAS, DICTAMENES Y VALIDACIONES

Articulo 31. Contenido minimo. Todo dictamen o validacion
debera contener folio, autoridad emisora, fundamento legal,
descripcion del establecimiento, giro, domicilio, hechos o
condicidnes revisadas, analisis técnico, sentido del dictamen,
vigencia, condicionantes, plazo para cumplimiento cuando
proceda, nombre, cargo, firma y sello o mecanismo digital de
validacion.

Articulo 32. Sentido de los dictamenes. Los dictdimenes podran
ser favorables, favorables condicionados o no favorables. Los
dictamenes favorables condicionados deberan precisar las
adecuaciones necesarias, plazo de cumplimiento y consecuencias
por incumplimiento. Los dictdmenes no favorables deberan estar
fundados y motivados, indicando si el incumplimiento es subsanable
0 no subsanable.

Articulo 33. Vigencia. La vigencia de cada dictamen sera la
prevista por la normatividad aplicable, por la autoridad emisora o
por las condicidnes técnicas del giro. Cuando no exista plazo
especifico, debera revisarse en el refrendo anual si las condiciones

materiales del establecimiento permanecen sin modificacion.

.
Clasificacion Reduisitos o condicinantes
Giro o actividad 2 Dependencias principales &
orientadora clave
. ] ’ I Manejo de residuos
Carnicerias, pollerias y SAPAS, Ecologia, Proteccién Civil, M NS
! B orgénicos especiales, control
pescaderias Reglamentos nico:
sanitario, agua ydescargas
Proyecto operativo, residuos,
Rastros, empacadoras y SAPAS, Ecologia, Proteccién Givil, v '3
dor c ° descargas, olores, aforo
procesadoras carnicas Urbanismo, Reglamentos s, afor
laboral, proteccion civil
Restaurantes y cocinas Trampa de grasa cuando
taurantes y Proteccién Civil, SAPAS, Ecologia, PP de &
econémicas sin alcohol en B proceda, humo, olores,
o Reglamentos ° :
sitio tesiduos, aforo y horario
Proteccién Civil, Reglamentos,
° o ReE 9 Jalcohol, ruido, aforo, horario,
Restaurante-bar, restaurante Seguridad Pblica, Ecologia, . '
o ] 2. Beolof desalojo, seguridad, control
con alcohol en sitio, bar, c Tesoreria y Comité Técnico d. con
: re e e reforzado y autorizacion
cerveceria y centro botanero Municipal de Licencias de A
Funcighamiento cuando proceda P
Proteccion Civil, Seguridad
v Pablica, Ecologia, Reglamentos y | Control reforzado, aforo,
Discoteca-bary centro | Y . N .
Y c Comité Técnico Municipal de | ruido, rutas de evacuacion,
u
Licencias de Funcionamiento seguridad y horario
cuando proceda
Hospedaje, seguridad, agua,
Hoteles sin senicios de alto Proteccién Civil, SAPAS, pedaje, seguricad, agu
i B saneamiento y servicios
impacto Reglamentos e
basicos
Proteccién Civil, SAPAS, Ecologia, ) )
° e 19812, | Senvicios complementarios
Hoteles con bar, eventos o Seguridad Pblica y Comite
> c > ar y comt autorizados, alcohol,
discoteca Técnico Municipal de Licencias de ’
co Mun eventos, ruido yaforo
Funcionamiento cuando proceda
) e  [Residuos quimico-biolsgicos,
Hospitales, clinicas y Proteccion CGivil, SAPAS, Ecologia, uos q 8!
! c " seguridad, agua, descargas y
laboratorios Urbanismo, Reglamentos dad, !
autorizaciones sectoriales
) ) o Memoria operativa,
Industrias y manufactureras Urbanismo, Proteccién Civil, Viemoria o ’
? B ) maquinaria, ruido, residuos y
medias SAPAS, Ecologia, Reglamentos - rudo,
mitigacion
Urbanismo, Proteccion Civil,
Industrias de alto impacto, SAPAS, Ecologia, Reglamentos y | Proyecto ejecutivo, residuos,
recicladoras y centros de c Comité Técnico Municipal de emisiones, descargas,
acopio Licencias de Funcionamiento  |seguridad y control reforzado
cuando proceda
Autorizacion expresa, alcohol
6n Civil, , al consumo de
Restaurante conventa, | | Seguridad Publica, Ecologia, alimentos, horario
suministro o consumo de | %71 Tesoreria y Comité Técnico especifico, aforo, ruido,
alcohol en sitio Municipal de Licencias de desalojo y prohibicion
Funcionamiento cuando proceda | absoluta respecto de
menores de edad

Articulo 34. Criterio de prevalencia. En caso de duda sobre el
requisito aplicable, prevalecera la interpretacion que sea mas
congruente con la seguridad juridica, la proporcionalidad regulatoria,
la prevencion de riesgos y la naturaleza real del establecimiento,
evitando tanto la sobrerregulacion como la omision de controles
indispensables.

Articulo 35. Remision al expediente tinico. Todos los requisitos,
dictamenes, constancias, pagos, validaciones, observaciones y
condicionantes deberan integrarse al expediente Ginico del tramite,
a fin de garantizar trazabilidad administrativa, seguimiento
institucional, transparencia y certeza juridica.

Articulo 36. No sustitucion de competencias. Las validaciones
municipales previstas en este Anexo no sustituyen permisos,
registros, avisos, licencias, autorizaciones o manifestaciones que
deban tramitarse ante autoridades federales o estatales conforme a
la materia de que se trate.

ANEXO VI

FORMATOS OFICIALES Y LINEAMIENTOS
OPERATIVOS DE LA VENTANILLA UNICA

Reglamento para Establecimientos Comerciales, Industriales,
Manufactureros, de Servicios y de Espectaculos Publicos del
Municipio de La Piedad, Michoacan de Ocampo.

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto. El presente Anexo tiene por objeto establecer
los formatos oficiales minimos y los lineamientos operativos de la
Ventanilla Unica Municipal para la recepcion, registro, integracion,
clasificacion inicial, turno, seguimiento, dictaminacion, resolucion
administrativa, notificacion, formalizacion, control documental,
cierre, archivo y consulta de los tramites relacionados con licencias
de funcionamiento, refrendos, modificaciones, autorizaciones
complementarias, regularizaciones y demas actos regulados por el
Reglamento.

Articulo 2. Caracter obligatorio. El presente Anexo forma parte
integrante del Reglamento y sera de observancia obligatoria para
las autoridades municipales que intervengan en el Sistema
Municipal de Licencias, asi como para las personas solicitantes,
titulares de licencias, responsables, administradores, operadores
materiales y demas sujetos vinculados con los tramites regulados.

Articulo 3. Finalidad de los formatos. Los formatos y
lineamientos contenidos en este Anexo tienen por finalidad
estandarizar la actuacion administrativa, facilitar el tramite para la
ciudadania, asegurar trazabilidad y control documental, evitar
discrecionalidad, prevenir requisitos duplicados, homologar la
integracion de expedientes, transparentar plazos y vincular la
operacion diaria con el Reglamento y sus anexos.

Articulo 4. Naturaleza instrumental. Los formatos previstos
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en este Anexo tienen naturaleza instrumental, operativa y de control
administrativo. En ningun caso podran crear requisitos, cargas,
condicionantes, pagos, dictamenes, restricciones o sanciones no
previstos en el Reglamento, sus anexos, la Ley de Ingresos
Municipal, la Ley de Coordinacion Fiscal, la Ley de Hacienda
Municipal del Estado de Michoacan de Ocampo o disposiciones
juridicas aplicables.

Articulo 5. Modalidades de uso. Los formatos podran utilizarse
en version fisica, digital o hibrida, siempre que se asegure su
autenticidad, integridad, conservacion, accesibilidad, folio
institucional, trazabilidad del expediente administrativo y
posibilidad de verificacion posterior.

Articulo 6. Administracion de formatos. La Tesoreria Municipal,
como responsable operativa de la Ventanilla Unica, ser4 responsable
de resguardar, administrar, actualizar operativamente y distribuir
los formatos oficiales, en coordinacion con las dependencias
competentes, sin alterar su contenido sustantivo salvo autorizacion
del Ayuntamiento o reforma correspondiente.

La actualizacion de disefio, logotipos, campos de captura,
codificacion, folios, lenguaje ciudadano, accesibilidad,
interoperabilidad o mecanismos digitales podra realizarse
administrativamente, siempre que no modifique derechos,
obligaciones, requisitos, plazos, cargas regulatorias, sanciones o
efectos juridicos sustantivos.

CAPITULOII
OPERACION DE LA VENTANILLA UNICA

Articulo 7. Adscripcién y responsabilidad operativa. La
Ventanilla Unica Municipal operara administrativamente bajo la
responsabilidad de la Tesoreria Municipal, por razones de
estructura institucional, control documental, control de pagos,
acceso a informacidén hacendaria, identificacion de adeudos
vinculados al tramite, registro recaudatorio, folio institucional y
trazabilidad de expedientes.

La Tesoreria Municipal podra organizar la operacion interna de la
Ventanilla Unica por conducto de las unidades administrativas,
moédulos, personal, sistemas, controles internos o areas que
determine conforme a la estructura organica municipal vigente, sin
que ello implique concentrar facultades técnicas, resolutorias,
sancionadoras o de autorizacidon que correspondan a otras
autoridades.

La adscripcion operativade la Ventanilla Unica a Tesoreria
Municipal no implicara que dicha autoridad sustituya dictdmenes
técnicos, resoluciones de fondo, opiniones especializadas,
facultades de inspeccion, atribuciones regulatorias, autorizaciones
sectoriales o competencias de Urbanismo, Proteccion Civil,
Ecologia, SAPAS, Reglamentos, Seguridad Publica, Secretaria del
Ayuntamiento, Comité Técnico Municipal de Licencias de
Funcionamiento o cualquier otra dependencia competente.

Articulo 8. Funciones operativas de la Ventanilla Unica. La
Ventanilla Unica tendra a su cargo:

L Recibir solicitudes, promociones y documentacion
relacionada con los tramites regulados por el Reglamento;

PERIODICO OFICIAL
II. Revisar preliminarmente la integracion formal y
documental del expediente, sin prejuzgar sobre el fondo
técnico o juridico;
II1. Asignar folio institucional y abrir expediente tGnico fisico,
digital o hibrido;
Iv. Identificar el tipo de tramite y la clasificacion inicial del

giro, conforme al Catalogo Municipal de Giros;

V. Emitir, cuando proceda, la Constancia de Clasificacion
Inicial del Giro;
VL Formular prevencion documental por una sola ocasion,

cuando falte informacion indispensable;

VIL.  Turnar internamente el expediente a las dependencias
competentes;

VIII.  Dar seguimiento administrativo a los plazos de respuesta
y registrar las actuaciones en la bitacora del tramite;

1X. Integrar dictamenes, validaciones, observaciones,
condicionantes y constancias al expediente unico;

X. Canalizar el expediente al Comité Técnico Municipal de
Licencias de Funcionamiento o a la autoridad resolutora
competente cuando proceda;

XI. Notificar actos administrativos, resoluciones, prevenciones
o requerimientos cuando corresponda;

XII.  Validar la existencia de pagos oficiales, derechos, adeudos
bloqueantes o referencias de pago conforme a la Ley de
Ingresos Municipal y demas disposiciones fiscales
aplicables;

XIII. Cerrar administrativamente el tramite cuando exista
resolucion, licencia expedida, archivo, desistimiento o causa
legal de conclusion; y,

XIV.  Resguardar el expediente y permitir su seguimiento por
folio en medios fisicos, digitales o hibridos.

Articulo 9. Promocién Econémica. La Direccion de Promocion
Econdmica o area equivalente tendrd a su cargo la orientacion,
asesoria, facilitacion digital, seguimiento ciudadano, promocion de
inversion, mejora regulatoria y acompailamiento institucional a las
personas fisicas o morales que pretendan invertir, abrir, regularizar,
modificar, ampliar o fortalecer establecimientos en el Municipio.
Para el cumplimiento de dicha funcién, Promocion Econémica
podra:

L Orientar sobre la ruta general del tramite, clasificacion
preliminar del giro, requisitos aplicables, plazos estimados,
dependencias que podrian intervenir y posibles
resoluciones;

1L Apoyar a la ciudadania en la comprension del Reglamento,
sus anexos, fichas ciudadanas, formatos, requisitos y
criterios de clasificacion de giros;
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II1. Brindar asistencia para el uso de la Ventanilla Digital,
plataformas electronicas, sistemas de seguimiento por folio,
carga de documentos, consulta de requisitos, generacion
de citas y demas herramientas tecnoldgicas implementadas
por el Ayuntamiento;

Iv. Facilitar el acceso de personas emprendedoras,
comerciantes, prestadoras de servicios, micro, pequefias
y medianas empresas a informacion institucional para
iniciar o regularizar actividades economicas licitas;

V. Promover la inversion productiva, el desarrollo econdmico
local, la apertura ordenada de negocios, la formalizacion
de establecimientos y el fortalecimiento de actividades
compatibles con el desarrollo urbano, social y ambiental
del Municipio;

VL Identificar oportunidades de inversion, sectores
estratégicos, vocaciones productivas, zonas con potencial
comercial y obstaculos administrativos que inhiban la
apertura ordenada de establecimientos;

VIL.  Proponer acciones de mejora regulatoria, simplificacion
administrativa, reduccion de cargas innecesarias, lenguaje
ciudadano, digitalizacion progresiva, capacitacion y mejora
continua del Sistema Municipal de Licencias;

VIII. Dar seguimiento ciudadano, a solicitud de la persona
interesada, al estado general del tramite mediante el folio
correspondiente, sin intervenir indebidamente en
dictamenes técnicos, resoluciones, pagos, inspecciones 0
procedimientos sancionadores;

IX. Organizar jornadas informativas, capacitaciones, campafias
de regularizacion voluntaria, talleres para comerciantes y
acciones de difusion sobre obligaciones, beneficios de la
formalidad, prevencion de sanciones y uso de medios
digitales;

X. Coordinarse con camaras empresariales, asociaciones,
colegios, instituciones educativas, organizaciones
productivas y sectores econdmicos, inicamente para fines
de orientacion, promocion, capacitacion, mejora regulatoria
e impulso al desarrollo econémico local;

XI. Generar estadisticas, diagnosticos, indicadores y reportes
sobre apertura de negocios, regularizacion, giros
solicitados, tiempos de atencion, obstaculos recurrentes,
inversion estimada y necesidades de mejora del sistema; y,

XII.  Promover que el cumplimiento del Reglamento sea
accesible, claro y viable para la ciudadania, bajo el principio
de que cumplir debe ser mas sencillo, seguro y conveniente
que operar en la irregularidad.

Promocion Econdémica no podra recibir pagos, integrar expedientes
paralelos, sustituir a la Ventanilla Unica, emitir dictamenes técnicos,
determinar la procedencia del tramite, autorizar licencias, modificar
requisitos, condicionar resoluciones, prometer autorizaciones,
intervenir en inspecciones o ejercer facultades sancionadoras.

Articulo 10. Atencién ciudadana y lenguaje claro. La Ventanilla
Unica y Promocion Econdmica deberan brindar atencién con base
en los principios de legalidad, trato digno, accesibilidad, simplicidad,
imparcialidad, maxima informacion al solicitante, respeto al orden
de ingreso y orientacion clara. La informacion entregada al ciudadano
debera expresarse en lenguaje comprensible, evitando tecnicismos
innecesarios y precisando requisitos, plazos, costos autorizados,
autoridad responsable y medios de seguimiento.

Articulo 11. Revision preliminar. La revision preliminar a cargo
de la Ventanilla Unica sera exclusivamente formal y documental.
No implicara prejuzgar sobre la procedencia del tramite, sustituir
competencia técnica de otras areas, autorizar el funcionamiento
del establecimiento ni generar derechos adquiridos a favor del
solicitante.

Articulo 12. Folio tnico. Todo tramite debera recibir un folio
unico, consecutivo o con el sistema de identificacion institucional
que apruebe el Ayuntamiento, el cual debera aparecer en todos los
actos, formatos, dictamenes, pagos, notificaciones, registros,
resoluciones y documentos que integren el expediente.

Articulo 13. Prevencion documental. Cuando la solicitud carezca
de documento o dato indispensable, la Ventanilla Unica debera
emitir prevencion por una sola ocasion, sefialando con claridad el
documento o informacion faltante, el fundamento aplicable, el
plazo para subsanar y las consecuencias de no atender la
prevencion. La prevencion no deberd utilizarse para exigir
documentos duplicados, innecesarios o ajenos al giro.

Articulo 14. Turnos internos. La Ventanilla Unica debera turnar
el expediente inicamente a las areas competentes y dejar constancia
del turno, fecha de envio, dependencia receptora, materia solicitada,
plazo interno de respuesta y fecha de recepcion del dictamen,
validacion u opinion.

Articulo 15. Registro de actuaciones. Toda actuacion debera
quedar registrada en el expediente, incluyendo ingresos, turnos,
prevenciones, pagos, dictimenes, validaciones, observaciones,
resoluciones, notificaciones, condicidnantes, reactivaciones,
archivo y cierre del tramite.

Articulo 16. Expediente uinico. Cada tramite contara con un
expediente tnico fisico, digital o hibrido. No podran abrirse
expedientes paralelos para el mismo tramite, salvo reposicion por
pérdida debidamente justificada o reingreso de tramite nuevo
concluido, desechado o archivado.

Articulo 17. Cierre administrative. El tramite se tendra por
cerrado administrativamente cuando exista licencia expedida,
resolucion de improcedencia, archivo por no subsanacion,
desistimiento, vencimiento de plazo de reactivacion, resolucion
firme o cualquier otra causa legal de conclusion.

Articulo 18. Prohibicion de criterios verbales y gestores.
Ninguna persona servidora ptiblica podra emitir criterios verbales
de viabilidad, procedencia, ubicaciéon, autorizacion,
condicidnamiento o negativa que incidan en el sentido del tramite.
Toda orientacion que pueda afectar la viabilidad del proyecto debera
constar por escrito, integrarse al expediente y sefialar su alcance.
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Queda prohibida la gestion externa no autorizada, la integracion de
expedientes paralelos y cualquier cobro fuera de cajas municipales,
plataformas digitales oficiales o medios institucionalmente
autorizados.

CAPITULOIII
CATALOGO DE FORMATOS OFICIALES

Articulo 19. Formatos minimos. La operacion del Sistema
Municipal de Licencias debera contar, al menos, con los siguientes
formatos oficiales:

Clave Formato Finalidad operativa

Solicitud de Licencia de . - : "
F-01 Iniciar tramite de licencia nueva.
Funcionamiento

F-02 Solicitud de Refrendo Anual Solicitar renovacién anual de licencia.

Solicitud Interna de Informacién Turnar expediente a dependencias

F-03 A
para Dependencias competentes.
F-04 Constancia de Recepcién y Folio Acreditaringreso formal del tramite.
Requerir documentos indispensables
F-05 Prevencién Documental auert u ‘ndisp
por una sola ocasion.
Verificar re sitos de tramite
F-06 Lista de Verificacién por Giro A B equisii !
simplificado.
. . Verificar requisitos de trémite
F-07 Lista de Verificacion por Giro B ificar requisi ¢ !
ordinario proporcional.
i . Verificar requisitos de trémite
F-08 Lista de Verificacion por Giro C B quisi !
reforzado.
r.00 Validacién de Superficie del Documentar superficie, aforo o
Establecimiento distribucion cuando proceda.
10 Constancia de Compatibilidad de | Documentar compatibilidad territorial
Uso de Suelo o restricciones.
Documentar condiciénes de seguridad
F-11 Visto Bueno de Proteccién Givil . claones surt
yprevencion de riesgos.
F-12 Dictamen de Riesgo, cuando proceda|Evaluar riesgo especial o alto impacto.
. Documentar factibilidad técnica o
F-13 Dictamen de Factibilidad

administrativa aplicable.

Constancia de Factibilidad de Agua
F-14 Potable, Alcantarillado y
Saneamiento

Documentar opinién o condiciénantes
de SAPAS.

Documentar ruido, residuos,
emisiones, olores, descargas o
mitigacién ambiental.

F-15 Dictamen Ambiental

. o Documentar operacién real, horarios,
Dictamen de Cumplimiento

F-16 antecedentes y cumplimiento
Reglamentario N
reglamentario.

F-17 Resolucién Procedente Resolverfavorablemente el tramite.

Resolucion Procedente . s
F-18 i Autorizar con condiciénantes y plazos.
Condicionada

Resolucién de Improcedencia Suspender el procedimiento por

F-19

Temporal obstéculos subsanables.

Negar el tramite por causa legal o
F-20 Resolucién de Improcedencia & ' 8
técnica.
Formalizar la autorizacion de
F-21 Licencia de Funcionamiento % uv . G
operacién.

F-22 Constancia de Refrendo Acreditar refrendo anual.

Constancia de Cambio de Titular, .
F-23 Formalizar modificacion autorizada.
Domicilio, Giro, Superficie u Horario

Acreditar notificacién de actos

F-24 Acuse de Notificacién
administrativos.

Registro Municipal de Giros Registrar licencias, refrendos,

F-25
Autorizados modificaciones y estatus.

26 Solicitud de Reactivacién de Reactivar expediente con
Expediente improcedencia temporal.

S Tent Bligac
F-27 Control de Condicionantes Ay <" C 2 cPlieacionesy
plazos.
F-28 Formato Unico Municipal de Multas Documentarinfracciones, medidas y
y Medidas Administrativas sanciénes.
. . Registrar actuaciones cronolégicas del
F-29 Bitdcora de Seguimiento del Tramite

expediente.

Constancia de Asesoria, Facilitacion
F-30 Digital y Acompafiamiento de
Promocion Econémica

Documentar orientacién y apoyo no
resolutivo.

Informaral ciudadano requisitos,

F-31 Ficha Ciudadana del Tramite .
plazos, costos autorizados y ruta.

Constancia de Clasificacién Inicial |Documentarclasificacién preliminarA,

del Giro BocC.
a3 Opinién Preliminar de Viabilidad |Orientarformalmente sobre viabilidad
para Giro Co Proyecto de Inversién inicial no vinculante.
. y Iniciar regularizacién de
solicitud de Regularizacién lar regulariza !
F-34 : establecimiento sin licencia o con
Voluntaria
licencia desactualizada.
35 Constancia de Asistencia para Uso Documentar apoyo para utilizar
de Ventanilla Digital medios digitales.
Registrar solicitud, autorizacién o
rohibicién de alcohol como semvicio
Control de Actividades Accesorias | P ! p -
F-36 accesorio, cortesia o promocién,
con Bebidas Alcohdlicas | oeee
incluidos restaurantes con alcohol
accesorio.
Solicitar extensién temporal, expresa
F-37 Solicitud de Horario Extraordinario P P M
revocable de horario.
3 Autorizacién, Negativa o Cancelacién |Resolver, condiciénar, negar o cancelar,

de Horario Extraordinario una extension de horario.

CAPITULO IV
CONTENIDO MINIMO DE FORMATOS DE SOLICITUD,
RECEPCION Y TURNO

Articulo 20. Formato F-01. Solicitud de Licencia de
Funcionamiento. Debera contener, al menos, folio, fecha de
presentacion, datos de la persona solicitante, caracter con el que
comparece, CURP o RFC cuando proceda, domicilio y medios de
contacto, nombre comercial del establecimiento, giro solicitado,
descripcion de la actividad principal y accesoria, manifestacion
expresa sobre venta, suministro, cortesia, promocion o consumo
de bebidas alcoholicas, domicilio del establecimiento, superficie
declarada, aforo estimado, horario solicitado, documentacion anexa,
declaracion bajo protesta de decir verdad y firma autografa,
electrénica o medio valido de autenticacion.

Articulo 21. Formato F-02. Solicitud de Refrendo Anual.
Debera contener nimero de licencia anterior, datos del titular,
domicilio del establecimiento, giro autorizado, manifestacion de
continuidad o modificacion, declaracion de inexistencia o existencia
de cambios relevantes, relacion de documentos anexos, pagos
aplicables cuando proceda y firma correspondiente.

Articulo 22. Formato F-03. Solicitud Interna de Informacion
para Dependencias. Servira para turnar expedientes o solicitudes
parciales a las dependencias competentes y debera contener folio
del tramite, nombre de la persona solicitante, giro solicitado y
clasificacion, dependencia a la que se turna, dictamen o validacion
requerida, plazo interno de respuesta, observaciones y firma o
identificacion del servidor publico emisor.

Articulo 23. Formato F-04. Constancia de Recepcién y Folio.
Debera contener folio, fecha y hora, nombre de la persona
solicitante, tipo de tramite, relacion general de documentos
recibidos, nombre de la persona servidora ptblica receptora, medio
para dar seguimiento al tramite y advertencia de que la recepcion
no autoriza operacion ni prejuzga procedencia.

Articulo 24. Formato F-05. Prevencion Documental. Debera
contener folio del tramite, fecha, omisiones detectadas, fundamento
aplicable, plazo para subsanar, apercibimiento sobre consecuencias
y nombre y firma de la autoridad que la emite.

Articulo 25. Listas de verificacion F-06, F-07 y F-08. Las listas
de verificacion por Giro A, B y C serviran para identificar de
forma estandarizada los requisitos documentales y técnicos
aplicables segtin la clasificacion del establecimiento, sin sustituir
el analisis juridico ni la resolucion de fondo. Deberan evitar
requisitos duplicados y distinguir entre requisitos obligatorios,
condiciénados y no aplicables.

CAPITULOV
FORMATOS TECNICOS, DICTAMENES
Y VALIDACIONES

Articulo 26. Formatos técnicos F-09 a F-16. Los formatos
técnicos deberan corresponder a las materias descritas en el Anexo
V y contener, cuando menos, folio y referencia del expediente,
identificacion del establecimiento, giro y clasificacion, domicilio,
fundamento legal, hechos o elementos revisados, analisis técnico,
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resultado o sentido del dictamen, condicionantes, vigencia y firma,
nombre, cargo y sello de la autoridad emisora.

Cuando el Dictamen sea favorable condicionado, debera precisar
con claridad las adecuaciones, medidas correctivas, plazos, forma
de acreditar cumplimiento y consecuencias por incumplimiento.
Cuando el dictamen sea no favorable, debera sefialar las razones
técnicas y juridicas que impiden la procedencia, asi como si los
incumplimientos son subsanables o no subsanables.

CAPITULO VI
FORMATOS DE RESOLUCION Y COMITE TECNICO

Articulo 27. Cuatro tipos de resolucion. Los formatos oficiales
de resolucion deberan alinearse con las cuatro modalidades previstas
en el Reglamento y el Anexo II: resolucion procedente, resolucion
procedente condicidnada, resolucion de improcedencia temporal
y resolucion de improcedencia.

Articulo 28. Resolucion por autoridad competente. Los
formatos de resolucion deberan identificar a la autoridad resolutora
competente. Cuando el tramite sea sometido al Comité Técnico
Municipal de Licencias de Funcionamiento, el acuerdo o dictamen
resolutivo del Comité debera integrarse al expediente y servir de
base para la emision de la resolucion administrativa y la
formalizacion de la licencia, cuando proceda.

Articulo 29. Formato F-17. Resolucion Procedente. Se emitira
cuando el expediente acredite el cumplimiento de los requisitos
legales, técnicos, administrativos, fiscales y operativos aplicables.
Debera contener autoridad emisora, folio, identificacion del
solicitante y establecimiento, tipo de tramite, antecedentes,
dictamenes favorables, fundamentos juridicos, puntos resolutivos,
instruccion de pago final cuando proceda, orden de expedicion de
licencia y medios de defensa.

Articulo 30. Formato F-18. Resolucion Procedente
Condicionada. Se emitira cuando el establecimiento cumpla
sustancialmente con los requisitos aplicables, pero existan
adecuaciones menores, medidas correctivas, condicionantes técnicas
o acciones complementarias que no impidan el funcionamiento
inmediato. Debera precisar condicionantes, dependencia emisora,
plazo de cumplimiento, forma de acreditar cumplimiento, medidas
provisionales aplicables y advertencia de multa, suspension,
clausura o revocacion en caso de incumplimiento.

Las condicionantes menores deberan cumplirse dentro de un plazo
maximo de treinta dias naturales. Cuando impliquen adecuaciones
técnicas, estructurales, ambientales, sanitarias o de proteccion civil,
podra otorgarse plazo de hasta noventa dias naturales debidamente
fundado y motivado.

Articulo 31. Formato F-19. Resolucion de Improcedencia
Temporal. Se emitira cuando el tramite no resulte procedente en
ese momento, pero existan incumplimientos subsanables, falta de
adecuaciones, condicidnantes técnicas, actualizacion documental,
regularizacion administrativa o cualquier circunstancia susceptible
de correccion. Suspendera el procedimiento hasta por noventa
dias naturales y permitira la reactivacion del expediente dentro de
dicho plazo.

Articulo 32. Formato F-20. Resolucién de Improcedencia. Se
emitird cuando exista causa legal, técnica, urbana, sanitaria,
ambiental, de proteccion civil, hacendaria o reglamentaria que impida
autorizar el tramite. Debera contener fundamento juridico, razones
técnicas, dictamenes no favorables, imposibilidad de autorizacion,
medios de defensa y, cuando sea posible, orientacion sobre las
condicidnes que podrian permitir una nueva solicitud.

CAPITULO VII
LICENCIA, REFRENDO,
NOTIFICACION Y REGISTRO

Articulo 33. Formato F-21. Licencia de Funcionamiento. La
Licencia de Funcionamiento debera contener numero de licencia,
folio institucional, nombre del titular, nombre comercial, giro
autorizado, clasificacion del giro, domicilio, superficie, aforo cuando
proceda, horario autorizado, vigencia, condicionantes especiales,
firma de la Presidenta o Presidente Municipal, firma de la persona
titular de Tesoreria Municipal para efectos de validacion hacendaria
y medio oficial de validacion o codigo verificable.

Articulo 34. Formato F-22. Constancia de Refrendo. Debera
contener nimero de licencia, ejercicio fiscal, datos del titular, giro
autorizado, domicilio, vigencia, pagos acreditados cuando proceda,
validaciones actualizadas, condicionantes vigentes y medio oficial
de verificacion.

Articulo 35. Formato F-23. Constancia de Cambio. La
Constancia de Cambio de Titular, Domicilio, Giro, Superficie u
Horario debera contener datos de la licencia original, modificacion
autorizada, fundamento, dictamenes aplicables, efectos
administrativos, vigencia y condiciénantes.

Articulo 36. Formato F-24. Acuse de Notificacion. Debera
contener folio, acto notificado, fecha, hora, medio de notificacion,
nombre de quien recibe, identificacién cuando proceda,
manifestaciones, firma y constancia del servidor publico
notificador.

Articulo 37. Formato F-25. Registro Municipal de Giros
Autorizados. El Registro Municipal de Giros Autorizados o sistema
equivalente debera contener niimero de licencia, nombre del titular,
giro, clasificacion, domicilio, vigencia, estatus administrativo,
refrendos, sancidnes, clausuras, condicionantes, historial de
modificaciones, actividades accesorias autorizadas y observaciones
relevantes.

CAPITULO VIII
REACTIVACION, CONDICIONANTES,
MULTAS Y SEGUIMIENTO

Articulo 38. Formato F-26. Solicitud de Reactivacion de
Expediente. Debera utilizarse cuando exista resolucion de
improcedencia temporal y la persona interesada presente
cumplimiento, documentacion o adecuaciones dentro del plazo
autorizado. Debera contener folio, datos del expediente, causa de
improcedencia temporal, documentos presentados, solicitud
expresa de reactivacion y firma de la persona interesada.

Articulo 39. Formato F-27. Control de Condicionantes. Debera
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registrar condicidonantes impuestas en resoluciones procedentes
condicidnadas, dictamenes favorables condicidnados o actos
administrativos similares, indicando dependencia emisora, plazo,
evidencia requerida, fecha de cumplimiento, verificacion y
consecuencia por incumplimiento.

Articulo 40. Formato F-28. Formato Unico Municipal de
Multas y Medidas Administrativas. Debera contener folio, fecha,
hora, datos del establecimiento, giro, nimero de licencia,
fundamento legal, descripcion clara de los hechos, evidencia
documental o fotografica, medida aplicada, nombre y firma del
inspector, firma de recibido, observaciones y mecanismo digital de
validacion institucional.

Articulo 41. Formato F-29. Bitacora de Seguimiento del
Tramite. Debera registrar cronoldogicamente las actuaciones del
expediente, incluyendo ingresos, turnos, respuestas, prevenciones,
pagos, dictamenes, resoluciones, notificaciones, condiciénantes y
cierre administrativo. La bitacora debera permitir al ciudadano
conocer el estado general del tramite mediante folio, sin exponer
datos personales protegidos.

Articulo 42. Formato F-30. Constancia de Asesoria,
Facilitacion Digital y Acompaiamiento. Podra utilizarse para
dejar evidencia de orientacion brindada por Promocion Econdomica
a personas solicitantes, inversionistas, emprendedores o titulares
de establecimientos. No constituird recepcion formal de tramite,
autorizacion, validacion técnica, promesa de resolucion favorable
o sustitucion de la Ventanilla Unica.

CAPITULOIX
FORMATOS DE ENFOQUE CIUDADANO,
INVERSION, CONTROL ESPECIAL Y
HORARIOS EXTRAORDINARIOS

Articulo 43. Formato F-31. Ficha Ciudadana del Tramite. La
Ficha Ciudadana del Tramite debera entregarse o ponerse a
disposicion de la persona solicitante y contener, en lenguaje claro,
tipo de tramite, clasificacion inicial del giro, requisitos basicos,
requisitos condicionados, dependencias que podrian intervenir,
plazo maximo de referencia, pagos oficiales cuando procedan,
medios de seguimiento, posibles resoluciones, advertencia de que
no se requiere gestor y canales institucionales de orientacion.

Articulo 44. Formato F-32. Constancia de Clasificacion Inicial
del Giro. Debera utilizarse cuando la Ventanilla Unica identifique
preliminarmente la clasificacion del giro. Contendra giro
manifestado, actividad real descrita, clasificacion inicial A, Bo C,
fundamento en el Catalogo Municipal de Giros, razones objetivas,
requisitos aplicables y advertencia de que la clasificacion podra
modificarse con base en dictamenes técnicos o verificacion de
operacion real.

Articulo 45. Formato F-33. Opinion Preliminar de Viabilidad
para Giro C o Proyecto de Inversion. Podra utilizarse para
orientar formalmente a personas interesadas en giros C, proyectos
de inversion o establecimientos con alto impacto antes de realizar
inversiones relevantes. Debera sefialar ubicacion, giro propuesto,
restricciones generales, dependencias que probablemente
intervendran, riesgos advertidos, informacion minima necesaria y

advertencia de que no constituye autorizacion, licencia, permiso,
derecho adquirido ni resolucion definitiva.

Articulo 46. Formato F-34. Solicitud de Regularizacion
Voluntaria. Podra utilizarse cuando la persona titular de un
establecimiento acuda voluntariamente a regularizar su situacion.
Debera contener datos del establecimiento, actividad real, licencia
existente o inexistente, causas de regularizacion, manifestacion de
voluntad de cumplimiento y ruta de tramite. La regularizacion
voluntaria no extingue sanciones cuando legalmente procedan, pero
podra considerarse atenuante conforme al Reglamento y el
Tabulador de Infracciones y Sanciones.

Articulo 47. Formato F-35. Constancia de Asistencia para
Uso de Ventanilla Digital. Podra utilizarse por Promocion
Econdmica o por la unidad que brinde apoyo ciudadano para dejar
constancia de asistencia en el uso de plataformas digitales, carga de
documentos, consulta de requisitos, seguimiento por folio,
generacion de citas 0 acceso a medios electronicos. No sustituye la
recepcion formal del tramite ni la responsabilidad de la persona
solicitante sobre la veracidad de la informacion presentada.

Articulo 48. Formato F-36. Control de Actividades Accesorias
con Bebidas Alcohélicas. Deberé utilizarse cuando un
establecimiento cuyo giro principal no sea la venta o consumo de
bebidas alcoholicas, o cuando un restaurante, fonda, cafeteria,
terraza, establecimiento de alimentos preparados o servicio similar,
pretenda vender, suministrar, entregar, incluir, regalar, promocionar,
degustar o permitir el consumo de bebidas alcohdlicas en sitio, aun
como cortesia, promocion, degustacion o parte de otro servicio.
Este formato debera registrar la actividad solicitada, publico al que
se dirige, medidas de control de edad, restricciones de horario,
dictamenes aplicables, resolucion, condicidnantes y prohibiciones
correspondientes.

La licencia ordinaria del giro principal no autoriza por si misma el
suministro, cortesia, promocion, degustacion, venta o consumo de
bebidas alcoholicas. Tratdndose de restaurantes, fondas, cafeterias,
terrazas o establecimientos de alimentos preparados, la actividad
con bebidas alcohdlicas debera tramitarse como Giro C o giro
sujeto a control reforzado, conforme a la operacion real, aforo,
horario, ubicacion, ruido, seguridad, convivencia vecinal y demas
condicidnes aplicables. Queda prohibido vender, suministrar,
proporcionar, regalar, entregar, ofrecer, promocionar, inducir,
facilitar o permitir el consumo de bebidas alcoholicas a personas
menores de edad, aun cuando no se cobren de manera individual o
se incluyan dentro del precio de otro servicio.

Articulo 49. Formato F-37. Solicitud de Horario
Extraordinario o Extensiéon de Horario. Debera utilizarse cuando
la persona titular de una licencia solicite operar, por fecha
determinada o periodo especifico, fuera del horario ordinario
previsto en la Tabla Municipal de Horarios o en la licencia
correspondiente. El formato debera contener folio, datos del
establecimiento, nimero de licencia, giro autorizado, clasificacion
del giro, horario ordinario, horario extraordinario solicitado, fecha
o periodo de aplicacion, justificacion, antecedentes de
cumplimiento, medidas de seguridad, control de ruido, aforo,
desalojo, vigilancia, opinion de Reglamentos y, cuando proceda,
opiniones de Proteccion Civil, Seguridad Publica, Ecologia, SAPAS
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o Comité Técnico Municipal de Licencias de Funcionamiento. La
presentacion de la solicitud no autoriza la operacion fuera de
horario.

Articulo 50. Formato F-38. Resolucion de Autorizacion,
Negativa o Cancelacion de Horario Extraordinario. Debera
utilizarse para resolver expresamente las solicitudes de horario
extraordinario o extension de horario. La resolucion debera precisar
si se autoriza, niega, condiciona o cancela la ampliacion solicitada;
el periodo autorizado; el horario maximo; las condicionantes de
seguridad, proteccion civil, ruido, aforo, desalojo y convivencia
vecinal; los pagos oficiales que procedan; la vigencia temporal; las
causas de cancelacion inmediata; y la advertencia de que la
autorizacion es temporal, excepcional, revocable y no genera
derechos adquiridos para futuros eventos o periodos.

Articulo 51. Formato F-39. Parte Informativo o Reporte de
Seguridad Publica por Queja Ciudadana. Debera utilizarse
cuando la Direccion de Seguridad Publica intervenga ante quejas
ciudadanas, reportes, denuncias o llamadas de auxilio durante la
noche, madrugada, fines de semana, dias inhabiles o fuera del horario
ordinario de atencion administrativa, relacionadas con ruido,
alteracion del orden, rifias, exceso de aforo, operacion fuera de
horario, consumo de bebidas alcohdlicas, presencia de personas
menores de edad, obstruccion de vialidades, riesgo para las personas
o cualquier hecho que pueda afectar la seguridad publica o la
convivencia social. El formato debera contener fecha, hora, domicilio,
establecimiento, hechos observados, medidas inmediatas
adoptadas, personas servidoras publicas intervinientes, evidencia
disponible, parte informativo, canalizacion a Reglamentos o
autoridad competente y, cuando proceda, solicitud de seguimiento
administrativo. Este formato no sustituye el acta de inspeccion ni
la resolucion sancionadora, pero podra integrarse al expediente
administrativo para los efectos legales conducentes.

CAPITULOX
REGLAS DE LLENADO, CONTROL
Y ACTUALIZACION

Articulo 52. Reglas de llenado. Todos los formatos deberan
llenarse de manera legible, completa y congruente con el expediente.
No deberan contener tachaduras, alteraciones o espacios criticos
en blanco que modifiquen el sentido del documento. Los datos
asentados deberan coincidir con la solicitud, dictamenes, pagos,
resoluciones y registros oficiales.

Articulo 53. Efectos de la recepcion. La recepcion de un formato
no prejuzga sobre la procedencia del tramite ni implica autorizacion
provisional, salvo en los casos expresamente previstos en el
Reglamento o en resolucion administrativa debidamente fundada
y motivada.

Articulo 54. Digitalizacion y validacion. Los formatos podran
incorporar codigo QR, firma electronica, sello digital, folio
verificable, liga de consulta institucional, acuse electronico o
cualquier mecanismo que permita validar su autenticidad y
trazabilidad.

Articulo 55. Actualizacién administrativa. Los formatos podran
actualizarse administrativamente para mejorar disefo, claridad,

codificacion, lenguaje ciudadano, campos de captura,
interoperabilidad, accesibilidad o mecanismos digitales, siempre
que no se modifique su contenido sustantivo.

Articulo 56. Modificacion sustantiva. Cualquier modificacion
que cree, elimine o altere requisitos, cargas, plazos, derechos,
obligaciones, modalidades de resolucion o efectos juridicos requerira
aprobacion del Ayuntamiento o reforma correspondiente al
Reglamento o sus anexos.

Articulo 57. Proteccion de datos personales. El llenado,
digitalizacion, consulta, resguardo, publicacion o transferencia de
informacion contenida en los formatos debera observar la legislacion
aplicable en materia de transparencia, acceso a la informacion,
proteccion de datos personales y archivos. La consulta publica
debera limitarse a datos permitidos por la normatividad aplicable.

CAPITULO XI
CUADRO DE ALINEACION DE RESOLUCIONES

Resolucion Formato Cuando procede Efecto principal

Cuando cumple requisitos y
dictamenes aplicables.

Permite pago final, formalizacion y

Procedente F-17 , .
expedicion de licencia.

Procedente £18 Cuando cumple sustancialmente, pero | Permite operar con obligaciones y plazos de
condiciénada hay condiciénantes subsanables. cumplimiento.

Improcedente £19 Cuando no procede por ahora, pero las| Suspende el procedimiento hasta por 90
temporal causas pueden subsanarse. dias naturales ypermite reactivacion.

Cuando existe causa legal o técnica
que impide autorizar.

Concluye el expediente, sin perjuicio de

Improcedente F-20
P nueva solicitud futura o medios de defensa.

ARTICULOS TRANSITORIOS DELANEXO

Articulo Primero. Vigencia del Anexo. El presente Anexo entrara
en vigor junto con el Reglamento y serd obligatorio para las
dependencias municipales que intervengan en el Sistema Municipal
de Licencias.

Articulo Segundo. Armonizaciéon de formatos. Dentro de los
noventa dias naturales siguientes a la entrada en vigor del
Reglamento, la Tesoreria Municipal, en coordinacion con las
dependencias competentes, debera armonizar los formatos oficiales
conforme al presente Anexo.

Articulo Tercero. Implementacién digital progresiva. La
Administracion Ptiblica Municipal implementara progresivamente
los formatos digitales, expediente electronico, folio institucional,
codigos verificables y mecanismos de consulta, sin suspender la
recepcion fisica durante la etapa de transicion.

Articulo Cuarto. Formatos provisionales. En tanto se aprueba
la version grafica, codificada o digital definitiva de los formatos
oficiales, podran utilizarse formatos operativos provisionales
siempre que no contradigan el Reglamento ni el presente Anexo.

Articulo Quinto. Asistencia ciudadana. Durante la etapa de
implementacion, Promocion Econémica podra realizar jornadas
de orientacion, capacitacion, asistencia digital y difusion ciudadana
para facilitar el uso de la Ventanilla Digital y promover la
regularizacion voluntaria de establecimientos.
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ANEXO VII

PLAZOS ADMINISTRATIVOS POR
TIPO DE GIRO Y RESOLUCION

Reglamento para Establecimientos Comerciales, Industriales,
Manufactureros, de Servicios y de Espectaculos Publicos del
Municipio de La Piedad, Michoacan de Ocampo.

Articulo 1. Objeto. El presente Anexo tiene por objeto establecer
los plazos administrativos maximos de referencia para la recepcion,
integracion, prevencion, dictaminacion, analisis colegiado,
resolucion, formalizacion, reactivacion, seguimiento y cierre de
los tramites relacionados con licencias de funcionamiento,
refrendos, modificaciones, cambios de giro, cambios de titular,
cambios de domicilio, ampliaciones de superficie, horarios
extraordinarios, extensiones de horario y regularizacion de
establecimientos en el Municipio de La Piedad, Michoacan de
Ocampo.

Articulo 2. Caracter obligatorio. El presente Anexo forma parte
integrante del Reglamento y sera de observancia obligatoria para
las autoridades municipales que intervengan en el Sistema
Municipal de Licencias, asi como para las personas solicitantes y
titulares de licencias. Sus plazos deberan aplicarse de manera
coordinada con el Reglamento, el Procedimiento Técnico y Legal,
el Catalogo Municipal de Giros, los Requisitos Técnicos por Giro
y Dependencia, la Tabla Municipal de Horarios, los Formatos
Oficiales de Ventanilla Unica y las disposiciones fiscales y de
mejora regulatoria aplicables.

Articulo 3. Finalidad. Los plazos previstos en este Anexo tienen
como finalidad dar certeza juridica a la ciudadania, evitar retrasos
injustificados, ordenar la intervencioén de las dependencias
municipales, permitir el seguimiento del expediente, fortalecer la
trazabilidad administrativa, diferenciar los tiempos de atencion
conforme al nivel de impacto de los giros A, B y C, y vincular cada
tramite con una de las cuatro resoluciones reconocidas por el
Reglamento: procedente, procedente condicionada, improcedente
temporal e improcedente.

La aplicacion de este Anexo debera atender al principio de
facilitacion del cumplimiento, de manera que el procedimiento sea
comprensible, verificable, proporcional y mas conveniente para la
ciudadania que operar en la irregularidad.

Articulo 4. Regla general de computo. Los plazos previstos en
este Anexo se computaran en dias naturales, salvo disposicion
expresa en contrario en el Reglamento, en la legislacion aplicable o
en resolucion debidamente fundada y motivada. Cuando el tltimo
dia del plazo corresponda a dia inhabil para la administracion
publica municipal, el término se recorrera al dia habil siguiente.

Articulo 5. Inicio del plazo. Los plazos de resolucion correran a
partir de que el expediente se encuentre formalmente integrado
con la documentacion basica indispensable, la clasificacion
preliminar del giro y el pago inicial del tramite cuando este proceda
conforme a la Ley de Ingresos Municipal y demas disposiciones
fiscales aplicables.

Los plazos para emitir dictdmenes correran a partir del turno formal
realizado por la Ventanilla Unica a la dependencia competente. La
recepcion de documentos no autoriza el funcionamiento del
establecimiento ni genera derechos adquiridos sobre el sentido de
laresolucion.

Articulo 6. Suspensiéon de plazos. Los plazos podran
suspenderse cuando exista prevencion documental pendiente de
atender, solicitud de informacionindispensable a cargo de la persona
interesada, necesidad de realizar visita técnica por causa imputable
al solicitante, requerimiento de autorizacion estatal o federal
indispensable, imposibilidad material debidamente justificada o
activacion del Comité Técnico Municipal de Licencias de
Funcionamiento por dictimenes contradictorios, riesgo relevante,
condicionantes complejas o posible improcedencia.

Toda suspension debera quedar asentada en el expediente, indicando
causa, fecha de inicio, autoridad responsable y efectos sobre el
tramite.

Articulo 7. Responsables institucionales. Para efectos del
presente Anexo, la Ventanilla Unica operada por la Tesoreria
Municipal sera responsable de recibir, foliar, integrar, turnar y dar
seguimiento documental al expediente, por conducto de las unidades
administrativas que determine conforme a la estructura organica
municipal vigente.

Promocion Econdmica sera responsable de orientar, asesorar,
acompafiar, facilitar el uso de la Ventanilla Digital, apoyar el
seguimiento ciudadano por folio, promover la inversion licita en el
Municipio, impulsar la regularizacion voluntaria, identificar
obstaculos administrativos y proponer mejoras al sistema, sin
sustituir a la Ventanilla Unica, a Tesoreria Municipal, a las
dependencias técnicas, al Comité Técnico Municipal de Licencias
de Funcionamiento, a Reglamentos ni a las autoridades resolutorias.

Las dependencias técnicas emitiran los dictdmenes y validaciones
dentro del ambito de su competencia; el Comité Técnico Municipal
de Licencias de Funcionamiento resolvera los asuntos sujetos a
revision colegiada conforme al Reglamento; Presidencia Municipal
y Tesoreria Municipal formalizaran la licencia cuando proceda; y
Reglamentos conservara sus facultades de inspeccion, vigilancia,
control y sancion posterior.

CAPITULO1
PLAZOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO

Articulo 8. Etapas y plazos generales. Las etapas ordinarias del
procedimiento se sujetaran a los plazos maximos siguientes, sin
perjuicio de los plazos especiales por clasificacion de giro o tipo
de tramite:

Etapa Responsable Plazo méximo Observaciones

No inicia ni suspende el tramite. Orienta
Promocién Econdmica |Previo al ingreso formal [ sobre giro, requisitos, ruta, Ventanilla
Digital, inversién y regularizacion.

1. Orientacién previa y
apoyo digital

Incluye recepcién de solicitud, registro, folio
yapertura de expediente. El pago solo
procede conforme a la Ley de Ingresos y
disposiciones fiscales aplicables.

2. Recepcién, pago Ventanilla Unica
inicial cuando proceda | operada por Tesoreria
yfolio Municipal

Mismo dia de
presentacién

3. Revision formal - o No resuelve el fondo; solo verifica
Ventanilla Unica Hasta 3 dias naturales
documental existencia de documentos indispensables.

Identifica preliminarmente el giro A, B o C.
Si difiere de lo manifestado, debers
explicarse por escrito.

4. Constancia de - Dentro de la revision
5 " Ventanilla Unica
clasificacion inicial formal

5. Prevencion - ) Debe sefialar omisiones, fundamento,
Ventanilla Unica Por una sola ocasion

documental plazo y consecuencias.
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6.Subsanacion de - B Si no se atiende, procede desechamiento o
Persona solicitante |Hasta 10dias naturales

prevencion archivo, segun corresponda.

Hasta 2 dias naturales
posteriores a la
integracién preliminar

El turno debe realizarse solo a dreas
competentes yevitar que el ciudadano sea
mensajero del expediente.

7.Turno a

Ventanilla Unica
dependencias

8. Dictdmenes y
validaciones

i ) Conforme a la matriz de este Anexo. Cada
Dependencias técnicas [  Segin giro A, Bo C >
dependencia dictamina solo en su dmbito.

Segin complejidad;

hasta 60 dias naturales

en total para asuntos
reforzados

Comité Técnico
Municipal de Licencias
de Funcionamiento

Procede en giros C, giros B complejos,
dictdmenes contradictorios, riesgo
relevante o condiciénantes complejas.

9. Comité Técnico,
cuando proceda

Hasta 3 dias naturales
después de recibir
dictimenes

Se verifica que el expediente esté listo para
resolucién o Comité Técnico.

10. Integracion final Ventanilla Unica

Autoridad competente
o Comité Técnico, segin|  Segin giro A, Bo C
corresponda

11. Resolucion
administrativa

Debe ser fundada, motivada y corresponder
a una de las cuatro resoluciones.

12. Pago final y
formalizacion

Tesoreria Municipal y | Hasta 5 dias naturales |  Expedicién de licencia, inscripcién en
Presidencia Municipal | después del pago final registro y entrega.

Articulo 9. Prevencion documental y no subsanaciéon. Cuando
la persona solicitante no atienda la prevencion dentro del plazo
otorgado, la Ventanilla Unica debera elaborar acuerdo de archivo o
desechamiento, segtin la etapa del tramite, dejando a salvo el derecho
de la persona interesada para presentar una nueva solicitud. La
prevencion no debera utilizarse para requerir documentos
duplicados, innecesarios o ajenos a la naturaleza del giro.

CAPITULOII
PLAZOS POR CLASIFICACION DE GIRO

Articulo 10. Matriz de plazos por giro. Los plazos maximos
ordinarios de referencia seran los siguientes:

Resolucion desde Plazo total ordinario
completo estimado

Clasificacio ion preliminar ictd técnicos

Hasta 5 dias naturales
cuando proceda
Giro B - Impacto Hasta 10 dias
‘p Hasta 5dias naturales
medio naturales
, Hasta 20 dias
Hasta 7 dias naturales
o impacto regulado naturales
Giro Co B complejo
sujeto a Comité Hasta 7 dias naturales
Técnico

Giro A-Bajo impacto | Hasta 3dias naturales Hasta 10dias naturales [Hasta 15dias naturales

Hasta 20 dias naturales |Hasta 30 dias naturales

Giro C- Alto impacto . ,
Hasta 35 dias naturales | Hasta 45 dias naturales

Hasta 20 dias

Hasta 45 dias naturales |Hasta 60dias naturales
naturales

Articulo 11. Giros A. Los tramites de giros A deberan atenderse
bajo el principio de simplificaciéon administrativa. En estos casos,
la autoridad privilegiara la revision documental agil, validaciones
minimas y resolucion pronta, siempre que no exista venta,
suministro, cortesia, degustacion, promocion o consumo de bebidas
alcohdlicas en sitio; riesgo relevante; impacto urbano; generacion
especial de residuos; o necesidad de dictamenes técnicos
adicionales.

Articulo 12. Giros B. Los tramites de giros B se sujetaran a
procedimiento ordinario con intervencion proporcional de las
dependencias competentes. El plazo debera permitir la emision de
dictamenes técnicos ordinarios en materia de uso de suelo,
proteccion civil, reglamentos, agua potable y saneamiento, ecologia
o las que resulten aplicables conforme a la naturaleza del giro.

Cuando un giro B incorpore servicios complementarios, venta,
suministro, cortesia, degustacion, promocion o consumo de bebidas
alcoholicas en sitio, musica, horario extendido, aforo relevante,
residuos, descargas, ruido o condiciones que eleven su impacto,
debera sujetarse a revision reforzada y podra ser remitido al Comité
Técnico Municipal de Licencias de Funcionamiento. En particular,
los restaurantes, fondas, cafeterias, terrazas o establecimientos de
alimentos preparados que incorporen bebidas alcoholicas en sitio
no se consideraran giros B ordinarios, sino giros C o giros sujetos

a control reforzado, conforme a su operacion real.

Articulo 13. Giros C. Los tramites de giros C se sujetaran a
procedimiento reforzado por su nivel de riesgo o impacto. Podran
requerir dictamen integral de proteccion civil, dictamen de riesgo,
validacion urbana, ambiental, hidraulica, sanitaria, reglamentaria,
opiniéon de seguridad publica y revisiéon del Comité Técnico
Municipal de Licencias de Funcionamiento.

La intervencion del Cabildo no formara parte ordinaria de la
autorizacion de licencias individuales. Solo procedera intervencion
del Ayuntamiento cuando exista disposicion legal expresa, asunto
de caracter normativo, uso de bienes municipales, concesion,
modificacion de criterios generales o supuesto que legalmente
corresponda al 6rgano colegiado de gobierno municipal.

Articulo 14. Giros especiales.Tratandose de industrias,
manufactureras de impacto relevante, hospitales, clinicas, hoteles
con servicios de alto impacto, restaurantes-bar, restaurantes,
fondas, cafeterias, terrazas o establecimientos de alimentos
preparados con venta, suministro, cortesia, degustacion, promocion
o consumo de bebidas alcohdlicas en sitio, discotecas-bar, centros
botaneros, carnicerias, rastros, empacadoras, giros con residuos
organicos especiales, residuos quimico-biologicos, descargas, grasas,
sangre, sustancias, procesos de riesgo o actividades accesorias con
bebidas alcoholicas, los plazos se regiran por la clasificacion que
corresponda y por los dictamenes técnicos indispensables para
proteger la salud, seguridad, infraestructura municipal, medio
ambiente y convivencia vecinal.

CAPITULOIII
PLAZOS POR TIPO DE TRAMITE

Articulo 15. Matriz por tipo de tramite. Los plazos maximos de
resolucion por tipo de tramite seran los siguientes:

Tipo de tramite Plazo maximo de resolucion Resoluciones aplicables

. . , Procedente, procedente condicionada, improcedente
Licencia nueva Giro A Hasta 15 dias naturales

temporal o improcedente.

Proced procedente condiciénada, i
temporal o improcedente.

Licencia nueva Giro B Hasta 30 dias naturales

Restaurante, fonda, cafeteria,
terraza o establecimiento de

. Procedente, procedente condicionada, improcedente
Hasta 45 dias naturales;

hasta 60 dias naturales si

requiere Comité Técnico . .
ensitio accesorio al consumo de alimentos.

temporal o improcedente. Se tramitara como Giro Co giro

alimentos preparados con alcohol sujeto a control reforzado, aun cuando el alcohol sea

Proced: procedente condiciénada, i
temporal o improcedente.

Licencia nueva Giro C Hasta 45 dias naturales

Licencia nueva Giro Co B complejo ’ Procedente, procedente condicionada, improcedente
Hasta 60 dias naturales

sujeto a Comité Técnico temporal o improcedente, conforme al expediente técnico.

Procedente, procedente condicionada o improcedente

Refrendo Giro A N o
temporal;improcedente si existe causa legal.

Hasta 10 dias naturales

P procedente condiciénada, i
temporal o improcedente.

Refrendo Giro B Hasta 20 dias naturales

P procedente condiciénada, i
temporal o improcedente.

Refrendo Giro C Hasta 30 dias naturales

Cambio de titular sin modificacion ’ .
material Hasta 10 dias naturales Procedente o improcedente.

Mismo plazo de licencia

. P Las cuatro resoluciones.
nueva segn clasificacién

Cambio de giro

Mismo plazo de licencia

Cambio de domicilio B L
nueva segln clasificacién

Las cuatro resoluciones.

Hasta 20 dias Giro B / hasta Proced: procedente condicionada, i
35dias Giro C temporal o improcedente.

Ampliacion de superficie o aforo

Procedente, procedente condicionada o improcedente. No
modifica por simismo el horario ordinario de la licencia, no
genera derecho permanente y podra negarse, condicionarse o

cancelarse porriesgo, ruido, antecedentes, alcohol, aforo,

Hasta 7 dias naturales;
Horario extraordinario o extension | hasta 10dias naturales

de horario cuando requiera opinion
técnica o Comité Técnico

quejas vecinales o incumplimientos.
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Las cuatro resoluciones, sin extinguir sanciones previas
cuando legalmente procedan. La autoridad privilegiaré la
regularizacion sobre la clausura inmediata cuando no exista
riesgo inminente

Regularizacién administrativa

. Segun dasificacion del giro
voluntaria

Procedente, procedente condicionada, improcedente
temporal o improcedente. Aplica aunque el alcohol se
entregue como cortesfa, promocion, degustacion o se incluya
dentro del precio de otro servicio. En ningun caso autoriza
operacion con horario prolongado sin autorizacién expresa
de horario extraordinario.

Autorizacién de actividad accesoria
con alcohol

Segun clasificacion
resultante del giro

Articulo 15 Bis. Horario extraordinario o extension de
horario. La extension de horario tendra caracter temporal,
excepcional, expreso, fundado, motivado y revocable. No se
entendera autorizada por el solo hecho de que el giro se encuentre
previsto en la Tabla Municipal de Horarios, ni modificara de manera
permanente el horario ordinario asentado en la licencia de
funcionamiento.

La solicitud de horario extraordinario debera presentarse ante la
Ventanilla Unica operada por Tesoreria Municipal y resolverse
dentro del plazo previsto en este Anexo. En giros con venta,
suministro, cortesia, degustacion, promocion o consumo de bebidas
alcohdlicas en sitio, giros nocturnos, eventos de alto impacto o
establecimientos con antecedentes de quejas, ruido, infracciones o
afectacion vecinal, podra requerirse opinion de Reglamentos,
Proteccion Civil, Seguridad Publica, Ecologia o Comité Técnico
Municipal de Licencias de Funcionamiento.

El otorgamiento de horario extraordinario no generara derechos
adquiridos para solicitudes futuras y podra negarse, condicionarse,
reducirse, cancelarse o no renovarse cuando existan razones de
seguridad, proteccion civil, ruido, salud, orden puiblico, antecedentes
de incumplimiento, adeudos bloqueantes o afectacion a la
convivencia vecinal.

Articulo 15 Ter. Restaurantes y establecimientos de
alimentos con bebidas alcohdlicas en sitio. Los restaurantes,
fondas, cafeterias, terrazas, cocinas economicas o establecimientos
de alimentos preparados que vendan, suministren, ofrezcan,
entreguen como cortesia, promocionen, permitan degustacion o
autoricen consumo de bebidas alcohdlicas en sitio se tramitaran
como Giro C o giro sujeto a control reforzado, conforme a su
operacion real, aforo, horario, ubicacion, ruido, antecedentes y
condiciones de seguridad.

Cuando la bebida alcoholica sea accesoria al consumo de alimentos,
la autoridad podra imponer condiciénes para impedir que el
establecimiento opere materialmente como bar, cantina, centro
botanero, restaurante-bar, terraza nocturna, centro de
entretenimiento o giro de vida nocturna sin la autorizacion
correspondiente. Cualquier ampliacion de horario debera solicitarse
como horario extraordinario y no se entendera autorizada de manera
automatica por el Reglamento o sus anexos.

CAPITULO IV
TIPOS DE RESOLUCION Y
PLAZOS DE CUMPLIMIENTO

Articulo 16. Resolucion procedente. La resolucion sera
procedente cuando el expediente acredite el cumplimiento de
requisitos legales, documentales, técnicos, fiscales y operativos
aplicables. Una vez notificada la procedencia, la persona interesada

debera realizar el pago final de derechos dentro del plazo sefialado
en la resolucion o, en su defecto, dentro de diez dias naturales.
Acreditado el pago final, 1a licencia debera formalizarse y entregarse
dentro de un plazo maximo de cinco dias naturales.

Articulo 17. Resolucién procedente condicionada. La
resolucion sera procedente condicionada cuando el establecimiento
cumpla sustancialmente con los requisitos aplicables, pero existan
condicidnantes, adecuaciones menores o medidas correctivas
subsanables que no impidan el funcionamiento inmediato. La
resolucion debera identificar con precision cada condicionante, el
area responsable de verificarla, el plazo de cumplimiento y la
consecuencia por incumplimiento.

Tipo de ici Plazo de imi ificaci C ia posible

Reglamentos o
dependencia técnica

competente

Requerimiento, multa o medida

Condicionantes menores Hasta 30 dias naturales .
correctiva.

Adecuaciones técnicas,

ambientales, sanitarias o
de proteccién civil

Hasta 90 dias naturales

Dependencia técnica
competente

Multa, suspensién, clausura o
inicio de revocacion si incumple.

Condicionantes que
impliquen obra, adecuacién
estructural 0 proyecto

Hasta 90 dias naturales,
prorrogables una sola vez
porcausa justificada

Urbanismo, Proteccion
Givil, Ecologia, SAPAS o
area competente

Suspension de actividad
especifica o revocacion si
persiste el incumplimiento.

ejecutivo

Articulo 18. Improcedencia temporal. La improcedencia
temporal procedera cuando el tramite no pueda resolverse
favorablemente en ese momento, pero el obstaculo sea subsanable.
La resolucion debera sefialar causas, fundamento, acciones
necesarias, documentos o adecuaciones requeridas y plazo para
solicitarla reactivacion del expediente. La improcedencia temporal
suspendera el procedimiento hasta por noventa dias naturales
contados a partir de la notificacion.

Dentro de dicho plazo, la persona interesada podra presentar
documentacion, acreditar cumplimiento o solicitar la reactivacion
del expediente sin iniciar un nuevo tramite. Transcurrido el plazo
sin promocion, cumplimiento o solicitud de reactivacion, el
expediente se archivara administrativamente como asunto
concluido, sin perjuicio de que pueda presentarse nueva solicitud
conforme a las disposiciones vigentes.

Articulo 19. Improcedencia. La resolucion sera improcedente
cuando exista uso de suelo incompatible, giro prohibido en la
ubicacion solicitada, riesgo no mitigable, falsedad documental,
incumplimiento esencial no subsanable, imposibilidad legal,
afectacion grave al interés ptblico o cualquier otra causa juridica
que impida la autorizacion. La improcedencia debera notificarse
por escrito, de manera fundada y motivada, sefialando los medios
de defensa procedentes y, cuando sea posible, la orientacion minima
para presentar una nueva solicitud si desaparece la causa que motivo
lanegativa.

Articulo 20. Cuadro de efectos de resolucion. Los efectos
principales de cada tipo de resolucion seran los siguientes:

Resolucién Supuesto Efecto Plazo principal Seguimiento

Pago final dentro de 10

dias naturales; licencia | Registro Municipal de
dentro de 5 dias Giros Autorizados.

posteriores al pago

Pago final y
expedicién de
licencia

Procedente Cumplimiento integral

30dias naturales para
menores; hasta 90 dias
para técnicas

Licencia con
condicionantes

Verificacién ysancion
si incumple.

Procedente
condiciénada

Cumplimiento sustancial con
pendientes subsanables

Obstaculo subsanable que B Hasta 90 dfas naturales
Improcedente Suspension del
impide resolver favorablemente

: para subsanaro
temporal procedimiento °
en ese momento reactivar

Archivo si no hay
promocién.

Nueva solicitud solo si
desaparece la causa o
medio de defensa.

Causa legal o técnica no
subsanable en el tramite motivada

Negativa fundada y| Notificacion inmediata

Improcedente
una vez resuelto
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CAPITULOV )
PLAZOS INTERNOS DE DICTAMINACION POR
DEPENDENCIA Y COMITE TECNICO

Articulo 21. Matriz interna de dictimenes. Las dependencias
deberan observar los plazos internos siguientes:

Dependencia GiroA Giro B Giro C Observaciones

Puede ampliarse porimpacto urbano
o incompatibilidad territorial
debidamente fundada.

Urbanismo / Usode | Hasta 5 dias

N Hasta 10 dias Hasta 15 dias
suelo ysuperficie cuando proceda

Hasta 5 dias
cuando proceda

En giros Cpuede requeririnspeccion,

Hasta 10dias | Hasta 20dias ) )
aforo, riesgo o programa intemo.

Proteccién Civil

Aplicable por ruido, residuos,
emisiones, grasas, descargas u
olores.

Ecologia / Medio | No ordinario salvo

Hasta 10 dias Hasta 15 dias
Ambiente / Ruido necesidad

Factibilidad de agua, alcantarillado,
Hasta 10 dias | Hasta 15dias | saneamiento, trampas de grasa o
descargas.

Cumplimiento reglamentario,

Hasta 10 dias | Hasta 15dias | antecedentes, horario yoperacion
real del giro.

Eventos, giros nocturnos,

No ordinario Segun proceda, | Hasta 15dias |concentracion de personas, alcohol o

hasta 10 dias riesgo a la seguridad.

Segun proceda,

SAPAS hasta 5dias

Reglamentos Hasta 5 dias

Seguridad Publica

Validacién de pagos, adeudos,
derechos y control hacendario
cuando proceda.

Orientacién, asistencia digital,

Tesoreria Municipal | Mismo dia a 3 dias | Mismodiaa3 | Mismodiaas
dias dias

Asolicitud o

Promocién . recomendable seguimiento ciudadano e
‘ Asolicitud Asolicitud i - o X .
Econdmica eninversion identificacion de obstaculos, sin
relevante dictaminar ni resolver.

Articulo 22. Comité Técnico Municipal de Licencias de
Funcionamiento. E1 Comité Técnico Municipal de Licencias de
Funcionamiento debera convocarse dentro de los cinco dias
naturales siguientes a la identificacion de dictamenes
contradictorios, condicionantes complejas, riesgo relevante, giros
C, giros B complejos, actividades accesorias con bebidas alcoholicas,
posible improcedencia o asuntos que requieran resolucion colegiada
conforme al Reglamento.

La sesion debera celebrarse dentro de los diez dias naturales
siguientes a la convocatoria, salvo causa justificada. Sus acuerdos
o resoluciones deberan integrarse al expediente dentro de los tres
dias naturales posteriores a la sesion. El Comité resolvera con base
en el expediente inico y en los dictamenes emitidos por las
dependencias competentes; no podra sustituir dictamenes técnicos
ni crear requisitos no previstos en el Reglamento, sus anexos o
disposiciones aplicables.

Articulo 23. No intervencion ordinaria de Cabildo en licencias
individuales. Las solicitudes individuales de licencias, refrendos,
modificaciones, cambios de giro, autorizaciones complementarias,
regularizaciones u horarios extraordinarios no se someteran
ordinariamente a autorizacion de Cabildo. La resolucion
administrativa correspondera a la autoridad competente o al Comité
Técnico Municipal de Licencias de Funcionamiento, segun la
naturaleza del tramite.

La intervencion del Ayuntamiento procedera unicamente cuando
exista disposicion legal expresa, se trate de reformas al Reglamento
0 sus anexos, aprobacion de criterios generales, uso de bienes
municipales, concesiones, autorizaciones de naturaleza patrimonial
o cualquier supuesto que legalmente corresponda al drgano colegiado
de gobierno municipal.

CAPITULO VI

SEGUIMIENTO, VENCIMIENTOS, ALERTAS
Y ATENCION CIUDADANA

Articulo 24. Control de vencimientos. La Ventanilla Unica debera

mantener un registro de vencimientos de prevenciones, dictamenes,
condicionantes, pagos finales, solicitudes de reactivacion,
improcedencias temporales y acuerdos del Comité Técnico. El
sistema fisico, digital o hibrido debera permitir identificar
expedientes proximos a vencer, responsables de seguimiento y
actos pendientes.

Articulo 25. Promocién Econémica. Promocion Econdémica
podra dar seguimiento ciudadano al estado del tramite, informar
sobre etapas pendientes, orientar sobre requisitos, explicar
condicionantes, apoyar el uso de la Ventanilla Digital, promover la
inversion, acompafar procesos de regularizacion voluntaria,
organizar capacitaciones y detectar obstaculos administrativos,
sin sustituir las atribuciones de Ventanilla Unica, Tesoreria
Municipal, dependencias técnicas, Comité Técnico Municipal de
Licencias de Funcionamiento, autoridad resolutora o Reglamentos.

Articulo 26. Silencio, vencimiento y responsabilidad
administrativa. El vencimiento injustificado de plazos internos
por parte de una dependencia debera reportarse a la superioridad
jerarquica para su atencion administrativa. El presente Anexo no
genera por si mismo autorizacion automatica, afirmativa ficta ni
permiso provisional para operar, salvo disposicion legal expresa.
Ningun establecimiento podra iniciar operaciones sin licencia
vigente o autorizacion expresa cuando esta sea obligatoria.

Articulo 27. Publicacion de plazos y fichas ciudadanas. Los
plazos previstos en este Anexo deberan publicarse en lenguaje
claro en la Ventanilla Unica, en la Ventanilla Digital, en medios
institucionales y en los formatos informativos entregados a las
personas solicitantes, a fin de garantizar transparencia, certeza y
seguimiento ciudadano.

La Ventanilla Unica debera entregar o poner a disposicion una
ficha ciudadana del tramite, en la que se indique clasificacion inicial,
requisitos, plazo maximo estimado, dependencias que podran
intervenir, pagos oficiales cuando procedan y posibles resoluciones.

CUADRO RESUMEN PARA VENTANILLA UNICA

Giro Nivel imi Plazo méxil dinari i posibles

Procedente, procedente
condicionada,

Giro A Bajo impacto Simplificado Hasta 15 dias naturales
improcedente temporal,
improcedente
Procedente, procedente
" condicionada,
Giro B Impacto medio Ordinario Hasta 30 dias naturales
improcedente temporal,
improcedente.
Procedente, procedente
" condicionada,
Giro C Alto impacto Reforzado Hasta 45 dias naturales

improcedente temporal,
improcedente.

Procedente, procedente
condicionada,
improcedente temporal,
improcedente

Giro Co B complejo | Altoimpactoo

fs : Reforzado especial | Hasta 60 dias naturales
sujeto a Comité Técnico| impacto regulado

Procedente, procedente
condicionada,
improcedente temporal,
improcedente.

Restaurantes o Reforzado; Comité | Hasta 45 dias naturales;
alimentos preparados Técnico cuando hasta 60 dias si requiere
control reforzado
con alcohol en sitio proceda

Alto impacto o

Comité Técnico

ARTICULOS TRANSITORIOS DEL ANEXO VII

Articulo Primero Transitorio. Entrada en vigor. El presente
Anexo entrara en vigor junto con el Reglamento y los demas anexos
normativos, al dia siguiente de su publicacion en el Periddico Oficial
del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo.
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Articulo Segundo Transitorio. Implementacién operativa. La
Tesoreria Municipal debera incorporar los plazos del presente
Anexo en los formatos, bitacoras, controles de seguimiento, folios
y sistemas de Ventanilla Unica dentro de los noventa dias naturales
siguientes a la entrada en vigor del Reglamento, por conducto de
las unidades administrativas que determine conforme a la estructura
organica municipal vigente.

Articulo Tercero Transitorio. Sistema digital. En tanto se
implementa el sistema digital integral, los plazos deberan controlarse
mediante bitadcoras fisicas, hojas de seguimiento, sellos de
recepcion, acuses de turno y registros internos que permitan
acreditar la trazabilidad del procedimiento.

Articulo Cuarto Transitorio. Comité Técnico. Dentro de los
noventa dias naturales siguientes a la entrada en vigor del
Reglamento, la Administracion Publica Municipal debera establecer
los lineamientos operativos internos para la convocatoria,
integracion, sesion, documentacion y seguimiento de acuerdos del
Comité Técnico Municipal de Licencias de Funcionamiento, sin
alterar los requisitos, plazos o derechos previstos en el Reglamento
y Sus anexos.

Articulo Quinto Transitorio. Difusién ciudadana de plazos.
La Tesoreria Municipal, en coordinacion con Promocion
Econdmica y las dependencias competentes, debera difundir en
lenguaje ciudadano los plazos, rutas de tramite, tipos de resolucion
y mecanismos de seguimiento previstos en este Anexo.

RESOLUTIVO TERCERO. Se instruye a la Tesoreria Municipal,
a la Secretaria del Ayuntamiento, a la Direccion de Reglamentos
Municipales, a la Direccion de Promocion Econdmica, a la Direccion
Urbanismo y Obras Publicas, Coordinacion de Proteccion Civil
Municipal, Direccion de Ecologia y Medio Ambiente, SAPAS,
Seguridad Publica y demas dependencias competentes para que,
en el ambito de sus atribuciones, realicen los actos necesarios para
la implementacion gradual del Sistema Municipal de Licencias
previsto en el Reglamento.

RESOLUTIVO CUARTO. Se instruye a la Secretaria del
Ayuntamiento para que, una vez aprobado por el Cabildo, realice
las gestiones necesarias para la publicacion oficial del Reglamento
y sus anexos en el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional
del Estado de Michoacan de Ocampo, asi como su difusion en los

medios institucionales del Municipio.
TRANSITORIOS DEL DICTAMEN

PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor al momento de
su aprobacion por el Ayuntamiento, sin perjuicio de la entrada en
vigor del Reglamento conforme a sus propios articulos Transitorios
y a su publicacion oficial.

SEGUNDO. Se¢ instruye a las dependencias municipales
competentes a coordinarse para la implementacion operativa,
armonizacion de formatos, capacitacion institucional, difusion
ciudadana y puesta en marcha gradual de la Ventanilla Unica, en
los plazos previstos por el Reglamento.

TERCERO. Se deroga el Reglamento para el funcionamiento de
establecimientos industriales, comerciales, de servicios y de
espectaculos publicos en el municipio de La Piedad Michoacan,
publicado el 16 de marzo del 2006 en el Periddico Oficial del
Estado de Michoacan de Ocampo y todas las disposiciones
administrativas municipales que se opongan al presente
Reglamento, sin perjuicio de los efectos transitorios previstos en
el Reglamento aprobado.

ATENTAMENTE

H. Ayuntamiento 2024-2027 de La Piedad,
Michoacan de Ocampo.

COMISIONES UNIDAS
COMISION DE DESARROLLO ECONOMICO,
COMERCIO Y TRABAJO

Jesus Rodriguez Saldafia, Presidente; Gustavo Chavez Rojo,
Secretario; Perla Krystel Moncada Ayala, Vocal. (Firmados).

COMISION DE PLANEACION, PROGRAMACION Y
DESARROLLO SUSTENTABLE

Ana Raquel Salazar Zaragoza, Presidenta; Tatiana Ayala Avifia,
Secretaria; Laura Edmy Paz Garcia, Vocal; Margarita Gallardo
Garnica, Regidora participante. (Firmados).




